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1

Aanbestedings-
document

2.4 13

Onderwerp:Taal. Vraag:Is het oké om de vragen in het Engels te stellen? Nee, dat wil gemeente Arnhem niet toestaan. Zie aanbestedingdocument, 
pagina 10, punt 10:  'De Inschrijving en alle overige correspondentie dienen in 
de Nederlandse taal gesteld te zijn.' Hoewel het Engels internationaal een 
geaccepteerde taal is, bestaat toch het risico dat in de vertalingen over en 
weer van uw taal naar het Engels en vervolgens weer naar het Nederlands 
misverstanden verstaan. Daarom houden we vast aan dit voorschrift.

2

Aanbestedings-
document

3.4.3 20

Het VCA-certificaat is naar ons weten een zeer lokaal certificaat in bepaalde landen. In Zweden 
werken we met kwaliteits-, milieu- en arbeidsomstandighedenprocessen en zijn we momenteel 
via ISO gecertificeerd voor al deze aspecten.
Is een ISO 45001-certificaat voldoende voor de aanbesteding?

Ja, ISO 45001 beoordelen wij als gelijkwaardig.

3

Aanbestedings-
document

3.4.3 20

VCA certificate is as we understand a very local certificate in certain countries. In Sweden we 
work with quality, environmental and work environmental processes and are today certified via 
ISO in all of these Is an ISO 45001 - certificate good enough for the Tender?

zie het antwoord op vraag 2

4
Aanbestedings-

document
3.7 23

Is de verwijzing naar paragraaf 3.2.2 voor overige benoemde kwaliteitscertificaten correct? Nee, er had verwezen moeten worden naar paragraaf 3.4.3.

5
Aanbestedings-

document
5.3.1 27

Is de verwijzing naar paragraaf 1.4 voor aanvullingen op de wensen correct? Nee, er had verwezen moeten worden naar paragraaf 1.5

6
Aanbestedings-

document 5.3.2 28 Kan de verwijzing naar hoofdstuk 1 voor aanvulling op de wensen specifieker worden gemaakt?
De verwijzing naar hoofdstuk 1 wordt vervangen door een verwijzing naar 
paragraaf 1.5

7

Aanbestedings-
document

6 33
Ontbreekt de bijlage "Standaard Verwerkersovereenkomst Arnhem versie 2.4.5" in de verstrekte 
tenderdocumenten?

Nee, deze ontbreekt niet. Deze bijlage is opgenomen in de zip-file 
'Aanbestedingsdocumenten OAT Arnhem' die u kunt downloaden op 
TenderNed.

Nota van Inlichtingen 1
d.d. 8 juli 2025

Aanbesteding Beheer en onderhoud ondergronds afvaltransportsysteem

Pagina 1 van 1


