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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Arnhem
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Beheer en onderhoud ondergronds afvaltransportsysteem

Beschrijving: 

Doel van de overeenkomst is het beheer en onderhoud van het Ondergronds 
Afval Transportsysteem (OAT) in het stationsgebied van Arnhem Centraal, 
om de installatie in stand houden op het afgesproken kwaliteitsniveau en het 
functioneren te borgen. De OAT is een uniek systeem voor de inzameling 
van afval, specifiek op maat gemaakt. Het OAT beschikt over speciaal 
ontwikkelde software en zeer specifieke aansturing van de elektrotechniek 
en perslucht installatie. Deze installatie moet door een gespecialiseerde en 
ervaren leverancier worden beheerd en onderhouden. Een belangrijk 
onderdeel hiervan is 24/7 storingsafhandeling. De Opdracht omvat het 
beheer en Onderhoud van hele OAT. Grofweg gaat dit bestaat het OAT uit: 
Het beheer en onderhoud van een installatie met 2 cyclonen, één voor papier 
en één voor restafval. Drie pers-containers waarvan één reserve; drie 
motoren, buizenstelsel van c.a. 450 meter diameter 0,5 meter stalen van PE-
coating voorziene leidingen; 7 inwerplocaties met totaal 23 
inwerpopeningen.

Identificatiecode van 
de procedure: 

7d632798-bb24-4140-900e-b6607852f701

Interne identificatiecode
: 

4524114

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld: 

neen

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure: 

Zie aanbestedingsdocument.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

50500000 Reparatie en onderhoud van pompen, kleppen, kranen, metalen 
containers en machines

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

45259000 Reparatie en onderhoud van installaties

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Arnhem

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:



Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Beheer en onderhoud ondergronds afvaltransportsysteem

Beschrijving: 

De gemeente Arnhem is voornemens een Overeenkomst te sluiten met één 
Opdrachtnemer voor het beheer en Onderhoud voor looptijd van 10 (tien) 
jaar. De ingangsdatum van de daadwerkelijk uitvoering van de 
dienstverlening zal zijn 01-01-2026 (1 januari 2026). Dit betekent dat de 
einddatum 31-12-2035 is. Beheer en Onderhoud van hele OAT. Grofweg 
gaat dit bestaat het OAT uit: De installatie in de Terminal met 2 cyclonen, 
één voor papier en één voor restafval. Drie pers-containers waarvan één 
reserve; Drie motoren, Buizenstelsel van c.a. 450 meter diameter 0,5 meter 
stalen van PE-coating voorziene leidingen; 7 Inwerplocaties met totaal 23 
Inwerpopeningen.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

50500000 Reparatie en onderhoud van pompen, kleppen, kranen, metalen 
containers en machines

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

45259000 Reparatie en onderhoud van installaties

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Indien op de uiterste datum van het contract de definitieve gunning uit de op 
dat moment lopende aanbesteding ten behoeve van een nieuwe 
Overeenkomst nog niet verstrekt is, kan de Opdrachtgever de Overeenkomst 
verlengen, tegen de geldende voorwaarden, met een maximum van 6 
maanden plus een redelijke implementatietijd van 2 maanden voor de 
nieuwe leverancier.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Arnhem

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2026
Einddatum van de duur
: 

31/12/2035

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

1

Overige informatie 
over verlengingen: 

Indien op de uiterste datum van het contract de definitieve gunning uit de op 
dat moment lopende aanbesteding ten behoeve van een nieuwe 
Overeenkomst nog niet verstrekt is, kan de Opdrachtgever de Overeenkomst 
verlengen, tegen de geldende voorwaarden, met een maximum van 6 
maanden plus een redelijke implementatietijd van 2 maanden voor de 
nieuwe leverancier.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.



De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Implementatieplan

Beschrijving: 

Het implementatieplan beschrijft de werkzaamheden en activiteiten die 
Inschrijver zal uitvoeren vanaf het moment van definitieve gunning tot de 
startdatum van de dienstverlening, tot en met de 1e drie maanden na start 
van de dienstverlening. Het plan van aanpak bestaat uit maximaal 4 A4, 
Arial puntgrootte 10.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Dienstverleningsplan

Beschrijving: 

Inschrijver levert een dienstverleningsplan om inzicht te geven in de wijze 
waarop hij het beheer en Onderhoud van het OAT zal uitvoeren. Inschrijver 
dient hiertoe een document te overleggen waarin de aanpak wordt 
beschreven.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Social return

Beschrijving: 

Op het Inschrijfformulier Social Return geeft Inschrijver aan wat zijn 
gegarandeerde minimale percentage van de vaste vergoeding per jaar voor 
beheer en Onderhoud zal zijn dat hij zal besteden aan Social Return 
betrekking hebbende op deze opdracht. Voor de verrekening van dit 
gegarandeerde minimale percentage dat aan Social Return wordt besteed, 
wordt de bouwblokkenmethode toegepast (zie bijlage Social Return).

Categorie van het 



gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

5

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving: 

Om de Inschrijvingen onderling te kunnen vergelijken dient de Inschrijver 
verplicht het daarvoor opgestelde en bijgevoegde Prijzenblad in te vullen. 
Inschrijver dient prijzen in te dienen voor vier onderdelen te weten: Vaste 
vergoeding per jaar voor beheer en Onderhoud; Implementatiekosten; 
Uurtarieven; Vervanging van onderdelen MJOP. In de (model) 
overeenkomst Artikel 17 staat uitgewerkt hoe de daadwerkelijke vergoeding 
tot stand komt.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie: 

11/08/2025 10:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/381992

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/381992
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Beschrijving van de 
financiële garantie: 

Concerngarantie

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

01/09/2025 10:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven: 

6 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 01/09/2025 10:05 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 



opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Arnhem - Rechtbank Gelderland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Arnhem

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Arnhem

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Arnhem

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Arnhem
Registratienummer: 24287678
Afdeling: Team Afval, afdeling Beheer
Postadres: Eusebiusbuitensingel 53  
Stad: ARNHEM
Postcode: 6828HZ
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land: Nederland
Contactpunt: Renate Monsees
E-mail: aanbesteden@connectie.nl
Telefoon: +31 08001809
Internetadres: http://www.arnhem.nl
Kopersprofiel: http://www.arnhem.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Gelderland



Stad: Arnhem
Postcode: 6811CD
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land: Nederland
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

57a3ab29-216e-4813-8d90-7c29e02a24c5 - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

10/06/2025 16:22 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


