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Algemene informatie

Aanbesteding: Binnenstoffering
Aanbestedende Dienst: Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiële Inrichtingen (IUC DJI)
Referentie: DJI-STOFFERING-24

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Bijlage 1

Vraag:
Er worden geen kwaliteitseisen gesteld aan de vloerbedekking, anders dan 
‘Slijtvast’, ‘kleurvast’, ‘vormvast’ ‘brandvertragend’ e.d. en slechts zeer 
beperkte 

Beseft u dat een term als ‘slijtvast’ of ‘brandvertragend’ in het geheel niets 
zegt, wanneer er geen waarde aan is gekoppeld? Alle producten zijn in enige 
mate slijtvast en brandvertragend. 

Op deze manier opent u de deur voor inferieure producten. 

Dit terwijl voor een omgeving als DJI, waar loszittende of kapotte stoffering 
een direct risico kan vormen voor de gedetineerde en zijn omgeving, 
robuuste producten en een zorgvuldige uitvoering van levensbelang zijn. 

Wij verzoeken u om in het PvE technische specificaties op te nemen voor 
alle te leveren producten, waaruit eenduidig de gevraagde minimale kwaliteit 
van de producten kan worden afgeleid.

Antwoord:
De gevraagde kwaliteit per product kan per offerteaanvraag verschillen. In 
deze aanbesteding vragen wij een dienstverlening uit, waarbij de gevraagde 
producten een onderdeel zijn van de gevraagde dienstverlening en wij 
kunnen de producten op voorhand niet tot in detail specificeren.

Daarnaast is voor Aanbestedende dienst nog niet bekend welke opdrachten 
er de komende jaren worden uitgezet, wat het lastig maakt om deze 
producten te benoemen. Daarbij hebben wij ons best gedaan om een 
minimale kwaliteit op te nemen.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 Bijlage 1, eis 14, p. 4

Vraag:
“Binnenstoffering wordt aangebracht overeenkomstig de 
verwerkingsinstructies van de fabrikant.” 

Dit is de enige kwaliteitseis die inschrijver aantreft inzake de wijze van 
uitvoering van de werkzaamheden. 

Beseft u in de PI’s de kwaliteit aan hogere eisen moet voldoen dan 
‘overeenkomstig verwerkingsinstructies fabrikant’? Zo moet de 
vloerafwerking goed vastzitten om te voorkomen dat er holtes ontstaan waar 
gedetineerden zaken in kunnen verbergen en kan de wijze van ophangen 
leiden tot veiligheidsrisico’s (zo kan een gordijnroede als wapen worden 
gebruikt). 

Inschrijver adviseert de aanbestedende dienst om aanvullende eisen op te 
nemen over uitvoeringskwaliteit/resultaat.

Antwoord:
De verwerkinginstructie van de fabrikant is volgens Aanbestedende dienst 
afdoende om de kwaliteit te kunnen waarborgen. Indien er door 
Opdrachtnemer een product wordt geplaatst in gedetineerdengebied, doet de 
technische dienst van Aanbestedende dienst altijd een extra controle op 
hetgeen Opdrachtnemer heeft uitgevoerd.

Tevens wordt vooraf door Aanbestedende dienst aangegeven of de opdracht 
in gedetineerdengebied wordt uitgevoerd of niet en worden de 
veiligheidsrisico's door Aanbestedende dienst vooraf afgewogen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 Bijlage 1, eis 7, p. 4

Vraag:
Eis 7: “De levertijd voor Binnenstoffering gaat in overleg met 
Opdrachtgever.”

Er zijn nergens eisen opgenomen over levertijden in het algemeen of bij 
spoed in het bijzonder. Hierdoor is niet geborgd dat bij calamiteiten de 
opdrachtgever snel weer kan beschikken over de cel en/of cellen. Gezien de 
huidige capaciteitsproblematiek in de PI’s lijkt inschrijver dit onwenselijk. 

Inschrijver stelt voor om, in lijn met de vorige aanbesteding, de eis toe te 
voegen dat bij (spoed)herstel en reparatie de Opdrachtnemer binnen uiterlijk 
4 uur na melding aanwezig is op de locatie en kan aanvangen met de 
werkzaamheden. 

Neemt u dit voorstel over? Zo nee, graag uw toelichting.

Antwoord:
Nee, wij nemen deze eis niet over. Opdrachtgever ziet de dienstverlening als 
plan baar, waarbij een spoed opdracht zeer incidenteel is en zelden voor is 
gekomen in de afgelopen jaren.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
4 Beschrijvend document par. 4.4.4, p. 14

Vraag:
U vraagt om VCA**. Bent u zich ervan bewust dat deze certificering is 
bedoeld voor bouwkundig aannemers die in hun projecten verschillende 
disciplines aansturen?

Vrijwel alle projectstoffeerbedrijven beschikken over VCA*.

Wij verzoeken u dan ook de eis aan te passen naar VCA*. Is dit akkoord? Zo 
nee, graag uw toelichting.

Antwoord:
Ja, dat is akkoord. Aanbestedende dienst wijzigt de geschiktheidseis naar 
VCA*, hierdoor verschuift de planning en vindt er een rectificatie plaats. 
Tweede Nota van Inlichtingen en indienen van de inschrijving verschuift 
hierdoor ook. De geschiktheidseis en planning zijn gewijzigd in het 
Beschrijvend document V1.1.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 Algemeen

Vraag:
DJI voert een laagste prijs aanbesteding en stelt hierbij slechts beperkte, 
weinig concrete eisen of criteria op het gebied van duurzaamheid.

Het beleid van de Rijksoverheid oefent veel druk uit op ondernemers om te 
investeren in duurzaamheid om te kunnen voldoen aan de eigen 
klimaatdoelen. Dat DJI hier vervolgens niets over opneemt is moeilijk te 
begrijpen met het oog op het kunnen voldoen aan die klimaatdoelen (we 
schrijven 2025), het is inconsequent beleid en niet fair richting die partijen, 
die veel hebben geïnvesteerd om aan de steeds toenemende verwachtingen te 
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kunnen (blijven) voldoen. 

Bent u bereid om een duurzaamheidscriterium op te nemen in de 
aanbesteding, bijvoorbeeld op het gebied van afval en recycling? Zo nee, 
verzoeken wij u te motiveren waarom u meent dat DJI is vrijgesteld van het 
bijdragen aan de klimaatdoelen van de Rijksoverheid.

Antwoord:
Aanbestedende dienst is niet bereid om dit duurzaamheidscriterium op te 
nemen en refereert naar paragraaf 2.2.6. van het Beschrijvend document en 
eis nr.9 van Bijlage 1 'Programma van Eisen', waarin wel degelijk eisen en 
criteria worden gesteld ten behoeve van duurzaamheid. Derhalve is 
Aanbestedende dienst dus ook niet vrijgesteld aan het bijdragen aan de 
klimaatdoelen van de Rijksoverheid.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 Beschrijvend document par. 4.4.3, p. 14

Vraag:
De gestelde referentie-eis doet geen recht aan de complexiteit van de 
opdracht bij DJI. 

Bij DJI gaat het niet om 10 opdrachten van €30.000 (wat nodig is om aan de 
kerncompetentie te voldoen) of 20 opdrachten van €100.000,-, maar om een 
veelvoud van zeer kleine opdrachten, die vaak op korte termijn moeten 
worden ingevuld, door heel Nederland. Grotere opdrachten worden immers 
niet aanbesteed door DJI, maar door het Rijksvastgoedbedrijf. Bij DJI gaat 
het veelal om het vervangen van de stoffering in één of enkele cellen.

Dit vraagt kortom iets heel anders van de competenties en capaciteit van 
opdrachtnemer. 

Daarnaast vindt het werk plaats in een complexe omgeving. De PI’s zijn een 
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risicovolle omgeving waarbij strikte protocollen gelden waar personeel zich 
aan moet houden. Dit vraagt iets heel anders van personeel dan 
(bijvoorbeeld) een nieuwbouwproject. 

Inschrijver verzoekt de aanbestedende dienst om 2 kerncompetenties toe te 
voegen, om te waarborgen dat de geselecteerde opdrachtnemer beschikt over 
de minimaal benodigde competenties en middelen om de opdracht voor DJI 
uit te kunnen voeren. Als volgt: 

- Inschrijver heeft ervaring met het uitvoeren van minimaal 10 opdrachten 
per maand voor vloerafwerking en/of zonwering op ten minste 3 
verschillende locaties voor één opdrachtgever gedurende een periode van 
minimaal 1 jaar. 
- Ervaring met het aanbrengen van vloerafwerking en/of zonwering in 
omgevingen met verhoogde zorgvuldig-heidseisen en/of bijzondere 
protocollen, zoals Politie, ministeries, ziekenhuizen, gevangenissen of 
vergelijkbare locaties waar veiligheid, planning en minimale verstoring van 
de omgeving cruciaal zijn.

Antwoord:
Aanbestedende dienst is niet bereid om de kerncompetentie aan te passen. 
Aanbestedende dienst heeft informatie toegevoegd in het Beschrijvend 
document onder paragraaf 2.1.1., zodat het voor inschrijvers duidelijker is 
om hoeveel opdrachten het ongeveer per jaar gaat.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
7 Beschrijvend document par. 2.1.1, p. 8

Vraag:
Uit de verstrekte informatie blijkt niet om hoeveel opdrachten het op 
jaarbasis gaat of wat de omvang is van de gemiddelde opdracht. Kunt u deze 
informatie verstrekken? 
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Dit is relevant voor inschrijvers om de te verwachten kosten voor overhead, 
voorbereiding, reiskosten etc. goed in te kunnen schatten en daarmee om een 
reële prijs te kunnen neerleggen.

Antwoord:
Dit hebben wij toegevoegd in de afzet van de afgelopen jaren waarin we 
aangeven om hoeveel opdrachten het ongeveer per jaar gaat.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
9 Concept raamovereenkomst

Vraag:
Het valt inschrijver op dat er geen maatregelen zijn opgenomen in de 
Concept Raamovereenkomst in het geval de geleverde producten of diensten 
kwalitatief onvoldoende zijn. 

Inschrijver adviseert om dergelijke maatregelen op te nemen, in geval van 
een boete of de mogelijkheid tot ontbinden van de overeenkomst, om de 
minimale benodigde kwaliteit te helpen waarborgen en u een mogelijkheid 
geeft tot actie in het geval daar niet aan wordt voldaan. 

Neemt u dit advies over? Zo nee, graag een toelichting.

Antwoord:
Graag verwijzen wij u naar artikel 2.4 van Bijlage 4 'Concept 
Raamovereenkomst', waarin wel degelijk iets staat opgenomen over het 
uitvoeren van de dienst volgens de kwaliteitsafspraken met daarbij een 
behorende boeteclausule. Voor het ontbinden van de overeenkomst 
verwijzen wij u naar Bijlage 5 'ARVODI-2018'.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
10 Beschrijvend Document 5.1 Gunningsmethodiek

Vraag:
“Er is gekozen voor de laagste prijs, omdat voor de gevraagde 
dienstverlening geen onderscheid kan worden gemaakt op kwaliteit. Voor de 
gevraagde dienstverlening wordt er een vaststaande kwaliteit gevraagd, 
waardoor onderscheidend vermogen niet opweegt tegen de meerkosten.”

Inschrijver bestrijdt dit argument.

Allereerst zijn de eisen die aan kwaliteit worden gesteld zeer beperkt. Zo zijn 
er geen harde eisen over doorlooptijden of werken buiten kantooruren en 
geen concrete eisen over bijvoorbeeld slijtvastheid. Ook ontbreken 
inhoudelijke eisen m.b.t. de kwaliteit van personeel of kwaliteit van 
uitvoering/ resultaat en is er slechts een heel minimale referentie-eis gesteld. 

Ten tweede wijzen wij op het bijzondere karakter van de DJI als 
werkomgeving en de bijzondere risico’s die daarbij komen kijken. 
DJI heeft de zorg voor gedetineerden. Hiervoor is het cruciaal dat: 

• ingezet personeel begrijpt wat de risico’s zijn en hoe te handelen binnen de 
muren van de PI; 
• de juiste specifieke werkwijze voor aanbrengen van raambekleding wordt 
gevolgd. Bijvoorbeeld om te voorkomen dat raambekleding wordt gebruikt 
voor suïcide; en
• de uitvoering zeer zorgvuldig en kwalitatief gebeurt, denk aan voldoende 
stevig verlijmde vloerafwerking om te voorkomen dat er contrabande onder 
kan worden verborgen. 

Al deze zaken zijn in het geheel niet geborgd in de huidige opzet. 

Wij adviseren DJI om de gunningssystematiek te heroverwegen en tenminste 
een kwaliteitsvraag op te nemen over hoe inschrijver de kwaliteit van 
uitvoering waarborgt. 

Daarnaast om de minimale vereiste kwaliteit voor stoffering in de PI’s te 
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waarborgen door: 

- De referentie-eis aan te scherpen door ervaring te vragen met het uitvoeren 
van werkzaamheden in een vergelijkbare omgeving; en/of 
- Eisen te stellen aan de bekwaamheid van ingezet personeel; en
- Concrete eisen op te nemen over de kwaliteit van uitvoering en/of het 
uitvoeringsresultaat;
- Concrete eisen op te nemen over de minimale kwaliteit van producten;
- Maatregelen op te nemen in de raamovereenkomst, zoals een boete of de 
mogelijkheid tot ontbinden van de overeenkomst, bij het (herhaaldelijk) niet 
leveren van de benodigde kwaliteit.

Bent u hiertoe bereid? Zo nee, waarom niet en hoe bent u voornemens te 
borgen dat de geleverde producten en diensten van voldoende kwaliteit zijn?

Antwoord:
Nee, hiertoe zijn wij niet bereid. Aanbestedende dienst is van mening dat er 
geen onderscheidend vermogen kan worden gemaakt op kwaliteit. Er zijn 
wel degeleijke eisen gesteld over werken buiten kantooruren, in eerste 
instantie wordt er niet gewerkt buiten kantooruren. Graag verwijzen wij dan 
ook naar eis nr. 4 van Bijlage 1 'Programma van Eisen', waarin alleen in 
overleg tussen beide partijen wordt gewerkt buiten kantooruren.

Eisen met betrekking tot de kwaliteit van het personeel van Opdrachtnemer 
worden gesteld in paragraaf 4 van Bijlage 1 'Programma van Eisen'. 
Hiervoor verwijzen wij specifiek naar eis nr. 49, waar u als Opdrachtnemer 
zorg draagt dat uw personeel de juiste opleiding en trainingen heeft gevolgd. 

Tevens vragen wij aan Opdrachtnemer dat zijn/haar personeel op de hoogte 
is van de huisregels van Opdrachtnemer, zie hiervoor eis nr. 45 van Bijlage 1 
'Programma van Eisen. Op het moment dat uw personeel in 
gedetineerdengebied komt, zal dit altijd onder begeleiding zijn. 

Aanbestedende dienst is van mening dat de aspecten die geïnteresseerde hier 
noemt afdoende zijn afgedekt in de huidige opzet en wet- en regelgeving. 
Wij zijn dan ook niet bereid om dit aan te passen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering



Nota van inlichtingen Binnenstoffering

Pagina 10 van 37 Datum genereren nota van inlichtingen: 5 mrt. 2025

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
11 Algemeen

Vraag:
DJI vraagt alleen prijzen op voor aanbrengen en monteren van de producten. 
Er zijn verder geen kaders gegeven dat deze prijzen reëel moeten zijn o.i.d. 
Bent u zich ervan bewust dat dit manipulatief inschrijven in de hand werkt? 
Een inschrijver kan hele lage prijzen voor arbeid opgeven, om dit volledig 
terug te verdienen op de producten. 

Gevolg kan zijn: de gunning gaat niet naar laagste prijs, maar naar de 
inschrijver die het meest bereid is het systeem te exploiteren om de opdracht 
te krijgen. 

Gevolg: DJI krijgt de laagst mogelijke kwaliteit, zonder enige garantie dat u 
straks daadwerkelijk de laagste prijs betaalt. 

Inschrijver stelt voor:
- Marges op producten te laten meewegen in de beoordelingsprijs, dan wel 
een maximale marge in te stellen;
- Bepalingen op te nemen dat de prijzen reëel en marktconform moeten zijn, 
waarbij in elk geval minimale loonkosten conform CAO moeten worden 
meegenomen. 

Gaat u hiermee akkoord? Zo nee, graag uw motivering; en een toelichting 
hoe u manipulatief inschrijven wilt voorkomen.

Antwoord:
Nee hiermee gaan wij niet akkoord. Het stellen van marges valt volgens de 
Aanbestedende dienst niet te controleren of Opdrachtnemer zich houdt aan 
deze gehanteerde marges, daarbij gaan wij uit van goed 
opdrachtnemerschap. Voor inschrijven met manipulatieve prijzen verwijzen 
wij u graag naar Deel 1, lid e, Formulier B 'Inschrijfformulier en 
akkoordverklaring'.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 Risico niet inschrijven

Vraag:
Is de aanbestedende dienst zich ervan bewust dat onbekende risico’s voor 
potentiële inschrijvers een reden kunnen zijn om niet in te schrijven?

Antwoord:
Aanbestedende dienst begrijpt niet de vraag, over welke "onbekende" risico's 
heeft inschrijver het hier? Graag vragen wij om nadere toelichting. 
Aanbestedende dienst heeft geprobeerd om alle risico's die er spelen zo 
kenbaar mogelijk te maken richting de potentiele inschrijvers in de 
documenten die zijn gepubliceerd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 Waarborging gelijke kansen

Vraag:
Kunnen we stellen dat de huidige contractant een oneerlijk 
informatievoordeel heeft, aangezien deze partij volledig op de hoogte is van 
alle details uit de vorige aanbestedingsperiode? Zeker nu de nieuwe 
aanbesteding uitsluitend op prijs wordt beoordeeld, rijst de vraag of er 
sprake is van een eerlijk speelveld. Hoe wordt gewaarborgd dat alle 
inschrijvers gelijke kansen hebben?

Antwoord:
Nee dat kunt u niet stellen. Een zittende partij heeft altijd 
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informatievoordeel, wij hebben ons best gedaan alle informatie zo goed 
mogelijk te delen om een gelijk speelveld te creëren. Indien u informatie 
mist dan horen wij dat uiteraard graag en daarvoor is mogelijkheid om 
vragen te stellen in de Nota's van Inlichtingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 Wachturen

Vraag:
Ervaring leert dat bij panden van DJI binnentreden en vertrek tijdsintensief 
kan zijn door de begrijpelijke veiligheidsprocedures. Mogen deze wachturen 
separaat in rekening gebracht worden?

Antwoord:
Wachttijd valt voor Opdrachtgever niet te controleren en kan niet separaat in 
rekening gebracht worden. Zie voor een calamiteit eis nr. 18 van Bijlage 1 
'Programma van Eisen'. Inschrijver dient in de prijsaanbieding rekening te 
houden met alle kosten die inschrijver maakt met betrekking tot deze 
dienstverlening, dus ook eventuele wachttijd, waarbij alleen de calamiteit 
niet in de prijs zit inbegrepen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering
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Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
15 Prijzenblad, tabblad Voorbehandeling & sloopwerk

Vraag:
Bij regels 15 t/m 25 wordt gevraagd naar de prijs voor de arbeid om vloeren 
en raambekleding te slopen. Kan aanbestedende dienst bevestigen dat dit 
gaat over alleen de arbeid, of zijn container en afvoerkosten ook een 
onderdeel van deze prijs?

Antwoord:
De prijzen zijn all incl. ook de kosten voor het afvoeren en verwerken van de 
materialen zijn voor rekening van Opdrachtnemer. Dit is toegevoegd in 
Formulier D 'Prijzenblad v1.1.'

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
16 Prijzenblad, tabblad Voorbehandeling & sloopwerk

Vraag:
Bij regel 12 wordt gevraagd naar de prijs voor de arbeid om af te dekken. 
Kan aanbestedende dienst bevestigen dat dit gaat over het aanbrengen van 
het afdekmateriaal?

Antwoord:
Dat kunnen wij bevestigen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
17 Prijzenblad, tabblad Voorbehandeling & sloopwerk

Vraag:
Bij regel 8 wordt gevraagd naar de prijs voor isoleren. Wat bedoeld 
aanbestedende dienst met isoleren?

Antwoord:
Aanbestedende dienst bedoeld hiermee het leggen van een ondervloer ten 
behoeve van onder andere geluiddemping.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
18 Prijzenblad, tabblad Voorbehandeling & sloopwerk.

Vraag:
Bij regels 7 t/m 10 wordt gevraagd naar de prijs voor de arbeid om 
voorbereidingen te doen aan de vloer. Kan aanbestedende dienst bevestigen 
dat dit exclusief de egaline, primers en vochtscherm is?

Antwoord:
Dit is inclusief materiaal (egaline, primers en vochtscherm).

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
19 Prijzenblad, tabblad Montage & additioneel.

Vraag:
Bij regel 15 wordt gevraagd naar de prijs voor de arbeid om zonweringen te 
plaatsen. Kan aanbestedende dienst opnemen dat de montage betreft tot 300 
cm hoogte en dus exclusief hulpmiddelen als stellagebouw en hoogwerkers 
die nodig zijn bij veilige montage op grotere hoogtes?

Antwoord:
Dat kunnen wij bevestigen, dit geldt alleen voor de binnenzonwering, 
buitenzonwering valt buiten de scope van de Opdracht. In Formulier D 
'Prijzenblad v1.1 hebben wij dit toegevoegd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
20 Prijzenblad, tabblad Montage & additioneel.

Vraag:
Bij regel 15 wordt gevraagd naar de prijs voor de arbeid om zonweringen te 
plaatsen. Echter staat er bovenin vermeld: “En alle andere kosten welke door 
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inschrijver worden gemaakt om de gevraagde dienstverlening uit te kunnen 
voeren.” Kan aanbestedende dienst bevestigen dat het dus alleen de montage 
van de zonweringssystemen is en niet de systemen zelf in de prijs moeten 
worden opgenomen.

Antwoord:
Dat kunnen wij bevestigen. De Producten zelf worden apart via een 
offerteaanvraag uitgevraagd, waarbij Opdrachtnemer dan een passende 
Offerte uitbrengt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
21 Prijzenblad, tabblad Montage & additioneel.

Vraag:
Bij regel 14, 21 en 22 worden prijzen gevraagd om tegen de wanden te 
plaatsen. Er staat er bovenin vermeld: “En alle andere kosten welke door 
inschrijver worden gemaakt om de gevraagde dienstverlening uit te kunnen 
voeren.” Wij gaan ervanuit dat de te bekleden wanden vlak, vormvast, 
stabiel en vochtvrij zijn en dat kosten die gemaakt moeten worden als dit niet 
zo is niet onderdeel zijn van de aan te bieden prijs. Kan aanbestedende dienst 
dit bevestigen?

Antwoord:
Dit kan Aanbestedende dienst bevestigen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
22 Prijzenblad, tabblad Montage & additioneel.

Vraag:
Bij regel 14 wordt gevraagd naar de prijs voor de arbeid om producten tegen 
de wand te verlijmen. Echter staat er bovenin vermeld: “En alle andere 
kosten welke door inschrijver worden gemaakt om de gevraagde 
dienstverlening uit te kunnen voeren.” Kan aanbestedende dienst bevestigen 
dat hier geen wanafwerking in de prijs hoeft worden meegenomen? En hoe 
zit dat betreft de lijmen?

Antwoord:
Wij bevestigen dat hier geen wandafwerking in de prijs hoeft te worden 
opgenomen. Lijmen is wel onderdeel van de prijs aangezien dit het 
verwerkingsmateriaal betreft.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
23 Prijzenblad, tabblad Montage & additioneel.

Vraag:
Bij regel 13 wordt gevraagd naar de prijs voor de arbeid om vitrage en 
gordijnen te plaatsen. Echter staat er bovenin vermeld: “En alle andere 
kosten welke door inschrijver worden gemaakt om de gevraagde 
dienstverlening uit te kunnen voeren.” Kan aanbestedende dienst bevestigen 
dat hier geen rails, confectie en gordijnstof in de prijs hoeft worden 
meegenomen? Dat het dus alleen de montage van de rails en het inhangen 
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van de gordijnen betreft.

Antwoord:
Aanbestedende dienst bevestigt dit.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
24 Prijzenblad, tabblad Montage & additioneel

Vraag:
Bij regels 7 t/m 12 wordt gevraagd naar de prijs voor de arbeid om deze 
producten te leggen. Echter staat er bovenin vermeld: “En alle andere kosten 
welke door inschrijver worden gemaakt om de gevraagde dienstverlening uit 
te kunnen voeren.” Kan aanbestedende dienst bevestigen dat hier geen 
vloerafwerking in de prijs hoeft worden meegenomen? En hoe zit dat betreft 
de lijmen?

Antwoord:
Wij bevestigen dat hier geen vloerafwerking in de prijs hoeft te worden 
opgenomen. Lijmen is wel onderdeel van de prijs die wordt aangeboden 
aangezien dit het verwerkingsmateriaal betreft.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering
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Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
25 2.2 Vervangen en aanbrengen raambekleding, Eisnr. 33.

Vraag:
Hier staat ‘Bestand tegen gangbare reinigingsmiddelen.’ Wat wordt gezien 
onder gangbare reinigingsmiddelen? En moet dit niet zijn ‘Bestand tegen 
voorgeschreven reinigingsmiddelen’. Aangezien aanbestedende partij ook 
vraagt bij oplevering voor onderhoudsadviezen.

Antwoord:
Aanbestedende dienst is het hier mee eens. Dit is aangepast in Bijlage 1 
'Programma van Eisen v1.1.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
26 2.2 Vervangen en aanbrengen raambekleding, Eisnr. 33.

Vraag:
Gaat opdrachtnemer alle te plaatsen raambekleding ook zelf leveren?

Antwoord:
Opdrachtnemer levert alle te plaatsen raambekleding die in een 
Offerteaanvraag worden gespecificeerd conform eis nr.40 in Bijlage 1 
'Programma van Eisen v1.1'. Hierbij geldt de uitzondering dat Locaties de 
celgordijnen bij Inmade kunnen bestellen en door Inmade kan laten leveren. 
Hiervoor verwijzen wij naar het Beschrijvend document paragaaf 2.2.1. 
raambekleding.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
27 2.1 Vervangen en aanbrengen vloerbedekking, Eisnr. 27.

Vraag:
Hier staat dat opdrachtnemer alle soorten vloerbedekking levert. Kan 
aanbestedende dienst bevestigen dat deze tweeledig toepasbaar is? Enerzijds 
dat de opdrachtnemer alle soorten vloerbedekking die aanbestedende dienst 
vraagt kan leveren en anderzijds dat opdrachtnemer alle vloerenbedekking 
die geplaatst moeten worden ook zelf gaat leveren?

Antwoord:
Voor vloerbedekking kan Aanbestedende dienst dat bevestigen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
28 1.1 Algemene Eisen, Eisnr. 2:

Vraag:
Bij landelijke dekking gaan wij ervanuit dat inschrijver beschikt over 
meerdere locaties verspreid over het land. Kan aanbestedende dienst dit 
bevestigen?

Antwoord:
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Nee, dat kunnen wij niet bevestigen. Inschrijver hoeft niet meerdere locaties 
door het land te hebben. Landelijke dekking houdt in dat u de 
dienstverlening door heel Nederland kan uitvoeren zoals gevraagd in 
Aanbestedingsdocumenten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
29 Veilig werken

Vraag:
In de branche is VCA 1 ster gebruikelijk. Kan aanbestedende dienst VCA 2 
sterren aanpassen naar 1 ster?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 4.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
30 Veiligheid
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Vraag:
Komt ons personeel in ruimten waar ook gedetineerden zijn? Zo ja, wat zijn 
de beveiligingsmaatregelen?

Antwoord:
Ja, uw personeel kan komen in ruimtes waar gedetineerde komen. Daarbij 
staat uw personeel altijd onder toezicht van begeleiding vanuit DJI in de 
vorm van een beveiliger.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
31 Form. D prijzenblad Tab. Montage en additioneel

Vraag:
Kunt u bevestigen dat voor het “calamiteiten tarief” ook een opslag 
van150% voor zaterdagen en zondagen en 200% voor feestdagen geldt? Zo 
nee waarom niet?

Antwoord:
Dat kunnen wij bevestigen. Deze opslag geldt voor alle tarieven die in het 
prijzenblad vermeld staan. Dit is toegevoegd in Formulier D 'Prijzenblad v1.
1'.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering
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Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
32 Form. D prijzenblad

Vraag:
Kosten toegangsprocedure stoffeerder en materiaal.
Hoe kunnen deze wacht- uren in rekening bij DJI worden gebracht?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 14.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
33 Form. D prijzenblad

Vraag:
Kosten materiaal waaronder: uitkomende materialen, egalisaties, 
kleefmiddelen, vloerbedekkingen en raambekleding enz.
Vraag: hoe kan inschrijver deze doorbelasten aan DJI?

Antwoord:
Aanbestedende dienst verwijst u graag naar eis nr. 40 van Bijlage 1 
'Programma van Eisen v1.1'. Waarin voor elke binnen deze 
raamovereenkomst een offerteaanvraag wordt gedaan door Opdrachtgever, 
waarin de benodigde vloerbedekking of raambekleding wordt aangevraagd. 
Opdrachtnemer biedt op basis van deze aanvraag een Offerte aan, waarin de 
prijs voor vloerbedekking en raambekleding is aangeboden. Voor alle 
verwerkingsmaterialen, zoals egaline dient inschrijver een all incl. prijs aan 
te bieden in Formulier D 'Prijzenblad".

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
34 Concept raamovereenkomst Pag 5; 7.2

Vraag:
Gaarne de conceptovereenkomst, artikel 7.2. aanpassen: 
Nadat Opdrachtgever voldaan heeft door het aantonen van bewijslast van de 
schending van de geheimhoudingsverplichtingen door welke ingevolge 
artikel 13 van de ARVODI[1]2018 op hem en zijn Personeel rusten, is 
Opdrachtnemer een boete verschuldigd van € 50.000,-- per gebeurtenis..

Antwoord:
Niet akkoord om dit zo aan te passen. Om dit artikel in te zetten zal 
Opdrachtgever aannemelijk moeten maken dat opdrachtnemer of personeel 
van opdrachtnemer de geheimhoudingsplicht hebben geschonden. Dat hoeft 
niet expliciet in het artikel te staan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
35 Concept raamovereenkomst Pag. 6; Art. 2.4

Vraag:
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Onmiddellijk opeisbare boete.
Vraag, hoe gaat opdrachtgever om met dit artikel als opdrachtnemer buiten 
zijn schuld niet voldoet aan de opdracht? Bijvoorbeeld late levering van 
materialen door opdrachtgever voorgeschreven leverancier?

Antwoord:
Er zal dan gekeken worden in wiens risicosfeer het ligt dat opdrachtnemer 
niet heeft kunnen voldoen aan de opdracht. In beginsel wordt opdrachtnemer 
geacht om het risico voor de boete te dragen tenzij er sprake is van een 
overmachtssituatie.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
36 Concept raamovereenkomst Pag. 3; Art. 1.3

Vraag:
Verzoek om toelichting op dit artikel:
Inschrijver begrijpt dat DJI geen omzetgarantie af kan geven, het artikel is zo 
ruim omschreven dat de volgende vraag opkomt:
Heeft de gegunde partij de garantie dat als er opdrachten zijn, alleen de 
gegunde partij hiervoor in aanmerking komt? (opdrachtgarantie). 
Zo nee, wilt u dit toelichten?

Antwoord:
De gegunde partij is als raamcontractant de eerste partij bij wie een opdracht 
terecht zal komen. DJI kan niet garanderen dat iedere opdracht bij de 
gegunde partij komt, maar het is wel het uitgangspunt van deze 
overeenkomst.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
37 PvE Pag. 9 eis 62

Vraag:
Inkopen met impact. 
DJI vraagt om minimaal 5% van de opdrachtwaarde te besteden aan social 
return.

De richtlijn vanuit de Rijksoverheid is om 5% van de loonsom te hanteren i.
p.v. de opdrachtwaarde. Zoals ook in het visiedocument van PIANOo is 
terug te lezen, is er op die manier een directe relatie tot de arbeidscomponent
(www.pianoo.nl/visie-social-return).

De producten maken bij deze opdracht een groot deel uit van de kosten die 
bovendien niet van tevoren is vastgesteld. In dat kader dient de eis van 5% 
over de opdrachtwaarde als disproportioneel te worden aangemerkt. Door te 
koppelen aan de loonsom kan de Social Return eis op een passende manier 
worden ingevuld.

Wij verzoeken u de eis te wijzigen naar minimaal 5% van de loonsom. Zo 
niet, graag uw toelichting op de proportionaliteit van deze vereiste.

Antwoord:
Nee, dit zal niet worden gewijzigd. Wij zijn van mening dat 5% van de 
gerealiseerde opdrachtwaarde proportioneel is, dit is tevens in lijn met het 
beleid van DJI.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering
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Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
38 PvE Eis 52

Vraag:
DJI schijft: “indexcijfer genomen van de maand februari” 
Door een maand (in dit geval februari) in plaats van het voorgaande jaar toe 
te passen is de indexatie afhankelijk van de maandelijkse variatie die
Vraag: wilt u de indexatie over het voorgaande jaar berekenen? Zo nee, 
waarom niet?

Antwoord:
Er kan jaarlijks geïndexeerd worden. Daarbij wordt de indexatie over het 
voorgaande jaar berekend. Voor deze vergelijking wordt de maand februari 
gebruikt. Een eerste indexatie zal dus over de periode februari 2025-februari 
2026 gaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
39 PvE Pag. 7 eis 40

Vraag:
Stap 2, laatste bullet. 
Wilt u toelichten wat DJI bedoeld met “link naar relevant deel van: prijslijst 
vendor of digitale prijslijst vendor”?

Antwoord:
Aanbestedende dienst heeft dit gedeelte van de eis verwijderd in Bijlage 1 
'Programma van Eisen v1.1.'

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
40 PE Pag. 6; eis 33

Vraag:
De inschrijver kan alle soorten vloerbedekkingen leveren. Echter, niet alle 
vloerbedekkingen hebben een fabrieksgarantie van 10 jaar of zijn geschikt 
voor de gevraagde toepassing.
Vraag:
Wilt u de eis als volgt formuleren: "Opdrachtnemer garandeert de 
fabrieksgarantie door correcte verwerking van de materialen volgens 
fabrieksvoorschriften."
Zo niet, wat is de reden daarvoor?

Antwoord:
Aanbestedende dienst heeft het over garantie van de technische levensduur, 
niet over de fabrieksgarantie. Graag uw nadere toelichting waarom u het hier 
heeft over fabrieksgarantie, daarnaast zouden wij graag een concreet voorstel 
zien van aantal jaren garantie.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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41 PvE Pag. 5; eis 29

Vraag:
De inschrijver kan alle soorten gordijnstoffen leveren. Echter, niet alle 
stoffen hebben een fabrieksgarantie van 5 jaar of zijn geschikt voor de 
gevraagde toepassing.
Vraag:
Wilt u de eis als volgt formuleren: "Opdrachtnemer garandeert de 
fabrieksgarantie door correcte verwerking van de materialen volgens 
fabrieksvoorschriften."
Zo niet, wat is de reden daarvoor?

Antwoord:
Aanbestedende dienst heeft het over garantie van de technische levensduur, 
niet over de fabrieksgarantie. Graag uw nadere toelichting waarom u het hier 
heeft over fabrieksgarantie, daarnaast zouden wij graag een concreet voorstel 
zien van aantal jaren garantie.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
42 BD pag. 17 6.4.5.

Vraag:
Met begrip voor uw keuze om inschrijvers niet bij de opening van de kluis 
aanwezig te laten zijn, verzoeken wij u in het kader van transparantie om een 
proces-verbaal van de opening van de inschrijvers ter hand te stellen. 
Indien uw reactie negatief is wilt u dit dan toelichten?

Antwoord:
Dat is akkoord, wij zullen na het openen van de kluis een proces-verbaal van 
opening versturen.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
43 BD Pag. 8; 2.2.1

Vraag:
De inschrijver heeft een Social Return-verplichting volgens PvE-eis 62.
Vraag: Hoe houdt de opdrachtgever rekening met de Social Return 
verplichting bij inbesteden?
Vraag: Wordt de waarde (€) van producten die de productiebedrijven van 
DJI leveren in mindering gebracht op de Social Return-verplichting van de 
contractant? Zo niet, wat is de reden daarvoor?

Antwoord:
Aanbestedende dienst begrijpt niet wat u hier vraagt. Wij vragen u daarom 
om verduidelijking in de Nota van Inlichtingen 2, zodat wij u van een juist 
antwoord kunnen voorzien.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
44 BD Pag. 8 2.1.1

Vraag:
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Toelichting op huidige opdracht ten behoeve van een 

Vraag wilt u aangeven wat de afgelopen jaren het percentage 
Kleine opdrachten < € 2000,00 en 
Middelgrote opdrachten > € 2.000,00 < 20.000,00 van het totaal aantal 
opdrachten is?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 6.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
45 BD Pag. 8; 2.1.1

Vraag:
Om een volledig beeld van de omvang van de opdracht te krijgen en een 
nauwkeurige offerte voor de DJI op te stellen, verzoeken wij een toelichting. 
Gaarne ontvangen wij een overzicht voor de contractperiode van de eerste 
twee jaar, van het aantal & omvang van geplande projecten 
Binnen de PI’s (locaties met tijdrovende toegangsprocedures) en de 
kantoorlocaties (locaties met een minder tijdrovend toegangsregime). 

Uiteraard zijn wij ervan bewust dat dit een planning is en kan afwijken van 
de toekomstige werkelijkheid. Een weloverwogen schatting als de exacte 
getallen niet direct voorhanden zijn, kan ook behulpzaam zijn voor onze 
afweging bij het opstellen van onze offerte.

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 6.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
46 PVE- Eis 62

Vraag:
“Gedurende de looptijd van de Overeenkomst besteedt Opdrachtnemer, 
eventueel in samenwerking met haar eigen partners en (toe)leveranciers, 
minimaal 5% van de waarde van de Opdracht van de Overeenkomst aan werk
(ervarings)plaatsen voor gedetineerden en/of andere activiteiten die ten 
goede komen aan gedetineerden.”

Inschrijver neemt aan dat – conform het Visiedocument van de vakgroep 
Aanbestedingsrecht van PIANO (URL: https://www.pianoo.nl/visie-social-
return) – in plaats van ‘waarde van de opdracht’ hier ‘waarde van de 
loonsom’ wordt bedoeld. Een groot deel van de opdrachtwaarde bestaat 
namelijk uit het leveren van producten. 5% van de opdrachtwaarde is dan 
niet proportioneel.

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 37.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
47 Prijzenblad
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Vraag:
Montage/aanbrengen – Lamellen en jaloezieën

Van welke afmeting moet hier ongeveer uitgegaan worden? Het maakt voor 
de kosten namelijk wel uit of er een jaloezie van bijvoorbeeld 100 cm breed 
x 100 cm hoog gemonteerd moet worden of van 300 cm breed x 250 cm 
hoog.

De eerste afmeting kan door 1 monteur gedaan worden en voor de tweede 
afmeting zijn er 2 monteurs nodig.

Antwoord:
Over het algemeen genomen worden deze opdrachten uitgevoerd door 1 
persoon.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
48 Prijzenblad

Vraag:
Voorbehandelingen - Egaliseren

Voor de prijsvorming is het aantal mm egaliseren van belang. Kan hier 
uitgegaan worden van standaard 2mm egaliseren?

Antwoord:
Hier kan worden uitgegaan van standaard 2 mm egaliseren, mocht hiervan 
worden afgeweken dan wordt dit in de Offerteaanvraag aangegeven door 
Aanbestedende dienst.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
49 PvE – Eis 15 en 35

Vraag:
Eis 15: “Opdrachtnemer levert alle Binnenstoffering gebruiksgereed op.”
Eis 35: “Beweegbare gordijnen en schermen compleet werkend opleveren.”

Inschrijver mag geen elektrische aansluitingen doen, dit moet een 
installateur doen. Dus elektrische raambekleding kan niet compleet werkend 
worden opgeleverd. 

Wij verzoeken u deze eisen aan te passen.

Antwoord:
Aanbestedende dienst heeft zowel eis 15 als eis 35 in Bijlage 1 'Programma 
van Eisen v1.1.' aangepast.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
50 PvE – Eis 14

Vraag:
“Binnenstoffering wordt aangebracht overeenkomstig de 
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verwerkingsinstructies van de fabrikant.”

In verband met veiligheid moet er bij DJI soms nog extra maatregelen 
getroffen worden die verder gaan dan de standaard verwerkingsinstructies 
van de fabrikant. Bijvoorbeeld wat betreft verlijming of lassen van de naden.

Inschrijver adviseert dan ook om eisen te stellen t.a.v. veiligheid.

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 2.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
51 Beschrijvend document 2.2.6

Vraag:
Raambekleding – “Circulair materiaalgebruik: stimuleer het gebruik van 
stoffen van gerecycled textiel of natuurlijk vezels (zoals biologisch katoen of 
linnen)”

Natuurlijke vezels als Katoen en linnen zijn absoluut niet geschikt voor 
toepassing in projecten, zeker niet bij DJI, aangezien deze materialen niet 
brandvertragend zijn. De enige natuurlijke vezel die geschikt is, is wol. 

Inschrijver adviseert dan ook om katoen en linnen niet te benoemen.

Antwoord:
De scope van de opdracht betreft zowel kantoorpanden als penitentiaire 
inrichtingen, waarbij Aanbestedende dienst in het Beschrijvend document 
aangeeft dat het kan gaan om materialen 'zoals'.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
52 Beschrijvend document 2.2.6

Vraag:
“Terugname Vloerbedekking en Raambekleding: […]
….. zodat de vloerbedekking/raambekleding kan worden hergebruikt
/gerecycled. “

Gezien de duurzaamheidsverplichting van de overheid lijkt het ons logisch 
dat de vloerbedekking/raambekleding zo hoogwaardig mogelijk gerecycled 
(hergebruikt) dient te worden.
Met bovenstaande zin is het erg vrijblijvend wat de inschrijver met de 
teruggenomen producten doet, deze zouden ook op de vuilstort terecht 
kunnen komen (of verbrand worden).

Inschrijver adviseert om meer eisen te stellen t.a.v. de teruggenomen 
producten. Gaat de aanbestedende dienst hiermee akkoord?

Antwoord:
Aanbestedende dienst is akkoord met het zo hoogwaardig mogelijk recyclen 
van vloerbedekking en raambekleding. Dit is toegevoegd in het Beschrijvend 
document v1.1.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
53 Beschrijvend document 2.2.1

Vraag:
Werkzaamheden:
• Onderhoud (niet zijnde dagelijkse en periodieke schoonmaak) van de 
stoffering.

Als het periodieke schoonmaken hier niet onder valt, wat wordt er dan 
bedoeld met onderhoud?

Antwoord:
Met onderhoud wordt bedoeld verzoeken tot reparatie.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Binnenstoffering

Beantwoord op: 5 mrt. 2025
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