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Nota van inlichtingen 

Deze geanonimiseerde nota van inlichtingen behandeld de vragen van gegadigden en/of wijzigingen 

die nodig zijn ter verbetering en verduidelijking van de aanbestedingsdocumenten. 

Deze nota van inlichtingen maakt een integraal onderdeel uit van de aanbestedingsdocumenten van 

deze aanbesteding. 

De binnengekomen vragen zijn letterlijk overgenomen. 
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1. Behandeling vragen en antwoorden 

Hieronder treft u een overzicht van de gestelde vragen en gegeven antwoorden. 

 

Nr. Verwijzing document Vraag Antwoord 

1.-1. Selectiedocument / Bijlage 1 / 

Pagina 21 

In de opgave met in te leveren stukken bij inschrijving vermeld 

u onder punt 9 dat het vragenformulier bijlage 8AD moet 

worden ingediend. Dit komt ons vreemd over. Omdat 

sommige partijen geen vragen zullen stellen (leeg formulier) 

en alle vragen ook in de NVI (onderdeel van de 

overeenkomst) terugkomen. Klopt dit?  

Ja (WORD) Indien van toepassing te lezen. 

1.-2. Selectiedocument, hst 1, par 

1.2, pag 4 

U geeft aan "In de inschrijffase wordt als gunningscriterium 

gehanteerd: Economisch Meest Voordelige Inschrijving 

(EMVI) op basis van Beste Prijs-Kwaliteitverhouding 

(BPKV).". Om gegadigden een weloverwogen besluit te 

kunnen laten nemen om wel of niet aan te melden voor de 

selectiefase is een doorkijk naar de gehanteerde 

(sub)gunningscriteria en weging in de gunningsfase 

belangrijk.  

Wat zijn de wegingsfactoren voor respectievelijk Prijs en 

Kwaliteit?  

Wat zijn de belangrijkste subgunningscriteria voor Kwaliteit? 

De verhouding zal als volgt zijn: 

70% voor de kwaliteit en 30% voor de prijs. 

 

Subgunningscriteria voor kwaliteit zijn: 

Personeel en Continuïteit, Plan van aanpak en een casus. 

1.-3. Selectiedocument, hst 3, par 

3.1, pag 11 

U geeft aan "Opening kluis van de aanbesteding in 

TenderNed en publicatie van het proces verbaal van 

opening.".  

Vermeldt u op dit proces-verbaal de namen van de partijen 

die zich in aan hebben gemeld voor de selectiefase? Zo nee, 

waarom niet? 

Het is het standaard format van TenderNed dat gebruikt 

wordt. 

Hier staan de namen van de aanmelders in. 

1.-4. Selectiedocument, hst 4, par 

4.1.2.4, pag 16 

U geeft aan "U kunt de gemeente Ede niet als referentie 

gebruiken.". Het is zeer ongebruikelijk dat gegadigde niet een 

opdracht uitgevoerd voor de aanbestedende dient mag 

gebruiken om kerncompetenties aan te tonen. Hiermee 

De zin: 

 "U kunt de gemeente Ede niet als referentie gebruiken." 

Vervalt. 
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beperkt u onnodig het aantal gegadigden voor aanmelding en 

inschrijving.  

Ziet u derhalve af van deze beperking? Zo nee, wat is uw 

uitvoerige inhoudelijke argumentatie hiervoor? 

1.-5. Selectiedocument, hst 5, par 

5.2, pag 20 

U geeft aan "De gegadigde dient selectiecriterium SC.3 en 

SC.4 aantoonbaar te maken door middel van een toelichting 

in de Bijlage.".  

Is de aanname juist dat voor het aantonen gebruikgemaakt 

mag worden van een opdracht uitgevoerd voor de gemeente 

Ede? Zo nee, waarom niet? 

Ja, de aanname klopt. Voor het aantonen mag 

gebruikgemaakt worden van een opdracht die is uitgevoerd 

voor de gemeente Ede. Het is geen referentie. 

1.-6. Selectiedocument, 4.1.2.6 Wij bevinden ons momenteel in de afrondende fase van de 

vernieuwing van het keurmerk Beveiliging. Door drukte bij de 

certificerende instantie bestaat de kans dat het vernieuwde 

certificaat niet tijdig beschikbaar is voor de sluiting van de 

selectiefase. Wel beschikken wij op dit moment over een 

geldig VEB-keurmerk, dat in de praktijk als gelijkwaardig aan 

het keurmerk beveiliging kan worden beschouwd. 

 

Wij verzoeken u daarom vriendelijk om ons toe te staan om: 

 

het geldige VEB keurmerk te overleggen ten behoeve van de 

selectiefase; of het vernieuwde keurmerk beveiliging op een 

later moment aan te leveren, waarbij wij kunnen garanderen 

dat dit definitief vóór de sluiting van de inschrijffase 

beschikbaar is. 

 

Wij hopen dat u ons verzoek in overweging wilt nemen en 

zien uw reactie met belangstelling tegemoet. 

Akkoord, VEB of Keurmerk beveiliging. 

1.-7. Selectiedocument 

selectiefase, paragraaf 2.2: 

Het stellen van vragen 

Gezien het feit dat er geen vooraankondiging is gepubliceerd 

voor de aanbesteding Beveiliging Opvang gemeente Ede, en 

er slechts één week beschikbaar was voor het stellen van 

vragen — inclusief het lange, vrije Pinksterweekend — achten 

wij de beschikbare tijd voor Inschrijvers voor een goede 

analyse van de stukken beperkt. 

Correct, met lang pinksterweekend bedoelt waarschijnlijk u de 

2e pinksterdag maandag, een dag langer. 

 

Het gaat om aanmelding in de selectiefase. Er worden geen 

beschrijvingen gevraagd slechts invullen van wat redelijk 

goed bekend is bij marktpartijen naar onze mening. We 
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Wij verzoeken u daarom Inschrijvers de mogelijkheid geven 

vragen te stellen in een extra, tweede vragenronde. Door het 

kunnen stellen van aanvullende en verdiepende vragen zijn 

Inschrijvers in staat uw aanbesteding beter te doorgronden en 

een kwalitatief optimale inschrijving doen. U bent zelf ook 

gebaat bij duidelijkheid en zoveel mogelijk en kwalitatief 

goede inschrijvingen. 

 

Aangezien u in uw planning aangeeft dat de publicatie van de 

NvI uiterlijk op 20 juni plaatsvindt, is er ook meer dan 

voldoende tijd (28 kalenderdagen) tot de sluitingsdatum op 18 

juli om een tweede vragenronde in te lassen. Uw planning en 

vervolgplanning voor de Inschrijffase worden daardoor niet 

onder druk gezet. 

 

Bent u dan ook bereid tot het inlassen van een tweede 

vragenronde voor Inschrijvers? Zo niet, waarom niet? 

hebben juist gedacht dit document zo eenvoudig mogelijk te 

houden en mee te denken met de marktpartijen door de 

termijn van laatste antwoorden tot inschrijving langer te 

maken en hierdoor geen informatie te missen. 

 

Desalniettemin zijn we bereid een 2e vragenronde op te 

nemen met deadline vragen stellen vrijdag 20 juni 09.000. Dit 

wordt ook als wijziging/rectificatie op TenderNed vermeld. 

1.-8. Selectiedocument selectiefase 

§4.1.2.6 

Kunt u bevestigen dat een geldig ISO14001-certificaat, 

afgegeven voor een geautoriseerde certificeerder, ook voldoet 

voor deze geschiktheidseis? 

Een geldig ISO 14001-certificaat, afgegeven door een 

geaccrediteerde en geautoriseerde certificeerder, voldoet aan 

deze geschiktheidseis. 

1.-9. Selectiedocument selectiefase 

§1.2 

U geeft aan dat u BKPV toepast als gunningsmethodiek. Kunt 

u al aangeven wat de verwachte procentuele verhouding 

wordt tussen prijs en kwaliteit?  

Zie vraag en antwoord 1.-2. 

1.-10. Bijlage 3 PvE Het valt ons op dat u geen eis stelt dat de inzet van 

beveiligers dient te gebeuren volgens de CAO. Kunt u 

bevestigen dat minstens de CAO PB of CAO 

Veiligheidsdomein toegepast dient te worden?  

Zie paragraaf 2.5.2 punt 23 Financiële voorwaarden tot 

inschrijving. 

Wij gaan er van uit dat de inschrijvers goed werkgeverschap 

hanteren en daarom een CAO naleven. 

1.-11. Bijlage 3 PvE Welke eisen stelt u aanvullend aan zorgbeveiligers ten 

opzichte van andere beveiligers? 

Beschikt over basis- en vakkennis van beveiliging in de zorg. 

Is hiervoor opgeleid en opdrachtnemer moet dit kunnen 

aantonen aan de opdrachtgever indien hierom wordt 

gevraagd. 

1.-12. Selectiedocument selectiefase 

Bijlage 7 

Inschrijvers dienen bij SC3 en SC4 te onderbouwen dat de 

maximale aanrijtijden worden gehaald. Om discussie te 

Wij willen graag via https://www.anwb.nl/verkeer/routeplanner 

een overzicht ontvangen van reistijden en routes onder 

https://www.anwb.nl/verkeer/routeplanner
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voorkomen stellen wij voor dat dit dient te worden 

onderbouwd via Google Maps, onder normale 

wegomstandigheden en tijdstippen, gemeten vanaf het 

hoofdkantoor van de opdrachtnemer?  

normale wegomstandigheden en tijdstippen, met de volgende 

instellingen: personenauto en snelste route. 

De volgende locaties dienen hiervoor als vertrek- en 

bestemmingsadres: 

• Galvanistraat 9, 6716 AE Ede 

• Klomperweg 175, 6741 PH Lunteren 

1.-13. Algemeen Waarom kiest u voor 12-uurs diensten voor deze opdracht? 

Heeft u voorkeur voor de invulling; 8+4 uur of 6+6 uur, 

aangezien 1x12 uurs diensten niet zijn toegestaan. 

Het gemeentepersoneel is aanwezig van 08:00 tot 20:00 uur. 

Buiten deze tijden dient er op de GOO-locaties beveiliging 

aanwezig te zijn. De invulling van deze tijden is de 

verantwoordelijkheid van de opdrachtnemer. 

1.-14. Algemeen Staat u inhuur van ZZP en inleenconstructies toe? Zo ja, voor 

welke percentage, rekening houdend met de voorschriften 

van de wet DBA. 

De opdrachtnemer is zelf verantwoordelijk voor het inzetten 

van ZZP’ers en inleenconstructies. Onze voorkeur gaat uit 

naar de inzet van vast personeel op de locaties. 

1.-15. Selectiedocument selectiefase 

§3.2 

Stel dat er meer dan 5 partijen een maximale score hanteren, 

kunt u bevestigen dat de loting wordt aangestuurd door een 

notaris. 

Neen. 
AD Fase 6: Eventuele loting 

Als volgens fase 4 een loting moet plaatsvinden zal deze loting plaatsvinden 

op het vestigingsadres van de opdrachtgever. De loting zal door de inkoper 

worden uitgevoerd. De loting wordt op beeld opgenomen en kan op verzoek 

van gegadigden toegestuurd worden. 

De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om de wijze van 

uitvoering van de loting te wijzigen. Van de loting zal een proces-verbaal 

worden opgemaakt. 
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2. Behandeling overige informatie 

Hieronder treft u een overzicht aan van mededelingen en wijzigingen die ter verbetering en verduidelijking van de aanbestedingsstukken dienen. 

 

Nr. Verwijzing document Wijziging 

2.-1. NVI vraag 7  Instellen 2e vragenronde 

We zijn bereid een 2e vragenronde op te nemen met deadline vragen stellen vrijdag 20 juni 09.000. Dit wordt ook als 

wijziging/rectificatie op TenderNed vermeld. 

2.-2. NVI vraag 11 Aanvullende eis aan zorgbeveiligers ten opzichte van andere beveiligers. 

De zorgbeveiliger beschikt over basis- en vakkennis van beveiliging in de zorg. Is hiervoor opgeleid en opdrachtnemer moet dit 

kunnen aantonen aan de opdrachtgever indien hierom wordt gevraagd. 

 

 


