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Bijlage 1 – vragenlijst marktconsultatie 
SIVON vraagt u om uw antwoorden te plaatsen in de onderstaande tabel. Mocht u op een bepaalde vraag geen antwoord willen geven, verzoeken wij u aan te geven – indien mogelijk – waarom u de betreffende vraag niet wil of kunt beantwoorden. SIVON stelt geen direct maximum aan het aantal te hanteren pagina’s A4, maar verzoekt u om concreet bij de vraagstelling te blijven.  
	Gegevens organisatie

	Naam organisatie:

	

	Gegevens contactpersoon (ten behoeve van de marktconsultatie)

	Naam contactpersoon:

	

	E-mailadres contractpersoon:

	

	Telefoonnummer:

	



1 Algemeen
· In hoeverre heeft u ervaring met het leveren van een NaaS-oplossing binnen het primair onderwijs? 

Antwoord:

· Welke specifieke uitdagingen ziet u bij de doelgroep ontstaan? Welke maatregelen denkt u dat SIVON kan nemen in de aanbesteding om deze risico's te mitigeren? 

Antwoord:

2 Programma van Eisen (bijlage 2)
· SIVON heeft een Programma van Eisen ter toetsing bijgevoegd in bijlage 2. Hoe beoordeelt u het Programma van eisen in relatie tot uw gangbare dienstverlening? 
· Welke kansen en risico's ziet u in het PVE? Zijn er eisen die in uw ogen over gespecificeerd zijn of niet realistisch?
· Welke eisen dragen naar uw inschatting het meest bij aan kostenverhoging? In geval dit om een technische eis gaat: hoe verhoudt deze kostenverhoging zich in uw ogen aan de geleverde functionaliteit?

Antwoord:

3 Functioneel/technisch – uitgangspunten en afwijkingen
· Wat ziet u als minimaal passende technische uitgangspunten voor het netwerkontwerp voor deze doelgroep? Denk hierbij aan netwerkeisen voor WLAN, LAN, Firewall, uplink-snelheden, de rol van BYOD op het technisch ontwerp. Kunt u, indien van toepassing, toelichten waar deze uitgangspunten afwijken van het Programma van Eisen?

Antwoord:

4 Functioneel/technisch – netwerksegmentatie en veilige toegang
· Welke aanpak acht u het meest passend voor de doelgroep: statische VLAN's of dynamische VLAN-toewijzing via 802.1x? 
· Welke kansen of risico's ziet u bij deze keuzes en hoe kostenverhogend acht u de inzet van 802.1x?

Antwoord:

5  Implementatie
· Hoe kijkt u aan tegen het implementatieproces van netwerkdiensten binnen deze opdracht? 
· Hoeveel implementaties (aantal locaties) kunt u parallel uitvoeren zonder in te leveren op kwaliteit en tijdigheid?
· Wat is uw standaardaanpak incl. Doorlooptijd vanaf opdrachtverstrekking tot oplevering?
· Welke aspecten binnen een inventarisatie acht u noodzakelijk om op een schoollocatie een goed netwerk te kunnen afleveren?

Antwoord:

6 Proces/Opdrachtverstrekking
· Algemeen: 
· Welke informatie is voor u minimaal vereist in een uitvraag van een schoolbestuur? Specificeer wat u wilt weten om een aanbieding te kunnen maken voor het in beheer nemen van huidige apparatuur. Maak daarnaast specifiek wat u wilt weten voor het vernieuwen van het netwerk.   

Antwoord:

· Regionale partijen: In de vorige aanbesteding was landelijke dekking voor inschrijvers een minimumeis om mee te mogen doen aan de aanbesteding. SIVON is aan het verkennen om regionale partijen toe te laten in de aanbesteding. Een van de mogelijke oplossingsrichtingen die wordt verkend is het verdelen van het land in percelen. 
· Hoe kijkt u aan tegen een dergelijke verdeling? 
· Ziet u andere kansen om regionale partijen te betrekken in de aanbesteding? 
· Welke risico's ziet u hier verder in?

Antwoord:

· Opdrachtverstrekking met reservebank: 
· Hoe kijkt u aan tegen deze vorm van opdrachtverstrekking? Welke kansen en risico's ziet u hier verder in?

Antwoord:

· Minicompetitie light: 
· Hoe kijkt u als organisatie aan tegen het minicompetitieproces? 
· Wat vindt u noodzakelijk om als kwaliteitstuk(ken) aan te bieden in een minicompetitie? Kunt u specificeren wat u graag wenst aan te leveren en per schoolbestuur op beoordeeld wilt worden?
· Welke maximale doorlooptijd zou voor u passend zijn tussen het ontvangen van de offerteaanvraag – het indienen van nota van inlichtingen – het doen van een aanbieding?

Antwoord:

· Minicompetitie prijsuitvraag: 
· Hoe kijkt u aan tegen het eenmalig indienen van een technisch ontwerp en projectplan die als kwaliteitsstuk herhaaldelijk wordt opgevoerd in de minicompetities? 
· Welke kansen ziet u in dit proces?
· Welke risico's ziet u in deze vorm en hoe zouden deze kunnen worden gemitigeerd?

Antwoord:
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