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gemeente

Gemeente Qudewater WOERDEN

Raamovereenkomst

Inzake de inhuur van personeel openbare ruimte B-lijst



De ondergetekenden;

De gemeente Woerden, gevestigd te Woerden, Blekerijlaan 4, ter zake van deze overeenkomst op
grond van artikel 171 Gemeentewet vertegenwoordigd door burgemeester en wethouders, handelend
ter uitvoering van het besluit van het college van burgemeester en wethouders van <dd-maand-jaar>,

En

De gemeente Oudewater, gevestigd te Oudewater, ..... , ter zake van deze overeenkomst op grond
van artikel 171 Gemeentewet vertegenwoordigd door burgemeester en wethouders, handelend ter
uitvoering van het besluit van het college van burgemeester en wethouders van <dd-maand-jaar>,

hierna tezamen te noemen: ‘Opdrachtgever’,
En

<Naam Opdrachtnemer> gevestigd te <plaatsnaam> aan <adres>, rechtsgeldig vertegenwoordigd
door <naam en functietitel tekenbevoegd persoon>, hierna te noemen: ‘Opdrachtnemer’,

Verder aan te duiden als: ‘Partijen’.

Nemen in aanmerking dat:

1. Opdrachtgever een Europees openbare aanbestedingsprocedure uitgevoerd heeft met als doel
het afsluiten van een Raamovereenkomst ziende op het inhuren van personeel voor de openbare
ruimte, verder te noemen de Dienst;

2. Opdrachtgever in het kader van voornoemde aanbestedingsprocedure een Raamovereenkomst
wenst te sluiten met twee raamcontractpartijen ten behoeve van de zogenaamde B-lijst;

3. De onder de B-lijst gecontracteerde raamcontractpartiien worden ingeschakeld indien de
raamcontractpartijen op de A-lijst geen geschikte kandidaten kunnen of willen leveren. In dat geval
heeft Opdrachtgever de mogelijkheid om door te schakelen naar de raamcontractpartijen op de B-
lijst;

4. Voor partijen op de B-lijst voorts de mogelijkheid bestaat door te schuiven naar de A-lijst ingeval
de raamovereenkomst met een raamcontractpartij op de A-lijst vroegtijdig wordt beéindigd;

5. Opdrachtnemer een Inschrijving heeft uitgebracht op <dd-maand-jaar> met kenmerk <kenmerk
van de Inschrijving>, verder noemen: de ‘Inschrijving’;

6. De Opdrachtgever eenzelfde Raamovereenkomst aangaat met twee andere Opdrachtnemers;

7. Opdrachtgever de Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer bij brief van <dd-maand-jaar> heeft
gegund;

8. Partijen hun wederzijdse rechten en verplichtingen in dit verband wensen vast te leggen in deze
Raamovereenkomst.

Verklaren het volgende te zijn overeengekomen:
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Artikel 1. Begripsomschrijvingen

1.

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in het Aanbestedingsdocument.

Artikel 2. Inhoud van de Overeenkomst

1.

10.

Opdrachtnemer verplicht zich, op verzoek van Opdrachtgever, nader te definiéren externe
capaciteit (in de vorm van tijdelijk personeel) ten behoeve van Opdrachtgever beschikbaar te
stellen. Daartoe zal Opdrachtgever telkens een Nadere opdracht verstrekken.

Opdrachtgever verwacht dat de kern van haar behoefte aan externe capaciteit is weergegeven in
de bijlage Algemene Functieprofielen. Ten behoeve van een Nadere opdracht kan dit functieprofiel
nader worden gespecifieerd en kunnen er nadere eisen en wensen worden gesteld.

Opdrachtgever hanteert als uitgangspunt en heeft de intentie om bij behoefte aan externe
capaciteit in de vorm van tijdelijk personeel gebruik te maken van deze Raamovereenkomst.
Echter, Opdrachtgever behoudt zich ook de mogelijkheid voor om externe capaciteit te betrekken
buiten deze Raamovereenkomst om.

Team Realisatie & Beheer zal namens Opdrachtgever naar verwachting de belangrijkste afnemer
zijn van deze Raamovereenkomst. Andere teams binnen de organisatie van Opdrachtgever
kunnen optioneel ook gebruik maken van deze Raamovereenkomst. Dit wil zeggen dat ze de
mogelijkheid daartoe hebben, maar hiertoe nimmer verplicht zijn.

Naast de in de bijlage Algemene Functieprofielen opgenomen profielen is er mogelijk ook behoefte
aan het inzetten van externe capaciteit op andere functies, waaronder specialistische functies,
beheerfuncties of beleidsfuncties. Dergelijke functies maakt eveneens optioneel onderdeel uit van
deze Raamovereenkomst. Ook hiervoor geldt dat de Opdrachtgever de mogelijkheid heeft om
deze functies via de Raamovereenkomst te betrekken, maar hier nimmer toe verplicht is.

Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst Nadere
opdrachten af te sluiten, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve generlei
aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten gedurende de looptiid van deze
Raamovereenkomst.

Deze Raamovereenkomst is niet van toepassing op externe capaciteit waaromtrent reeds door
Opdrachtgever verplichtingen zijn aangegaan voorafgaand aan de ingangsdatum van deze
Raamovereenkomst.

Voorwaarden in een Nadere opdracht zijn een uitwerking van voorwaarden in de
Raamovereenkomst. Voorwaarden in een Nadere opdracht kunnen niet afwijken van de
Raamovereenkomst, tenzij er sprake is van bijzondere omstandigheden (bijvoorbeeld de aard van
de nadere opdracht) waarbij redelijkerwijs van Opdrachtnemer niet kan worden verwacht dat de
bepalingen van de Raamovereenkomst onverkort blijven gelden. In een Minicompetitie ten
behoeve van een Nadere opdracht zal altijd melding gemaakt worden als deze omstandigheden
van toepassing zijn.

Deze Raamovereenkomst heeft een maximale omvang van € 12.000.000,- exclusief BTW. De
maximale omvang is inclusief benoemde verlengingsopties en wordt verdeeld over de drie
gecontracteerde opdrachtnemers. Aan deze maximale omvang kunnen geen rechten worden
ontleend.

Gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst kunnen wijzigingen ontstaan, bijvoorbeeld
als gevolg van politieke, bestuurlijke en organisatorische ontwikkelingen zoals een reorganisatie.
In dat geval treden partijen in overleg over de consequenties voor deze Raamovereenkomst.
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Artikel 3. Contractdocumenten en rangorde

1.

De volgende documenten omschrijven in onderlinge samenhang de rechten en verplichtingen die
voor partijen uit de Raamovereenkomst voortvloeien:

a. De door partijen ondertekende Raamovereenkomst Inhuur personeel openbare ruimte B-
lijst:

b. De (individuele) Nota’s van Inlichtingen, zoals is verstrekt in de aanbestedingsprocedure;

c. Het Aanbestedingsdocument, inclusief bijlagen;

d. De Algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente Woerden;

e. De Inschrijving van Opdrachtnemer [kenmerk xxxxx].

In geval van strijdigheid van een van de overige documenten met hetgeen bepaald in de
Raamovereenkomst, prevaleert het bepaalde in de Raamovereenkomst.

In geval van strijdigheid tussen één van de overige documenten zoals vernoemd in lid 1 van dit
artikel, prevaleert het hogervermelde document boven het lager vermelde document. Ingeval er
meerdere Nota’s van Inlichtingen zijn prevaleert de nota van latere datum.

Op de Raamovereenkomst zijn uitsluitend de Inkoopvoorwaarden van toepassing, voor zover daar
in de Raamovereenkomst niet van wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele)
algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel 4. Voorwaarden B-lijst

1.

Opdrachtnemer zal, indien de raamcontractpartijen op de A-lijst in het kader van een Minicompetitie
geen of geen geschikte kandidaten hebben aangeleverd, op verzoek van Opdrachtgever
deelnemen aan een Minicompetitie.

Indien de raamovereenkomst met een op de A-lijst geselecteerde raamcontractpartij wordt
ontbonden of om andersoortige reden vroegtijdig eindigt, heeft de hoogste in rangorde geplaatste
raamcontractpartij op de B-lijst de mogelijkheid om door te schuiven naar de A-lijst.

Opdrachtnemer heeft het recht om doorstromen naar de A-lijst te weigeren. Bij weigering zal
Opdrachtgever de volgende partij op de B-lijst benaderen.

Indien Opdrachtnemer instemt met doorschuiven naar de A-lijst, geldt een transitietermijn van één
(1) maand. Gedurende deze termijn worden geen consequenties verbonden aan een eventuele
no-bid van Opdrachtnemer bij een Minicompetitie. Na deze maand geldt Opdrachtnemer als
volwaardige partij op de A-lijst en gelden alle voorwaarden die van toepassing zijn op de partijen
op de A-lijst onverkort voor Opdrachtnemer.

Artikel 5. Duur van de Raamovereenkomst

1.
2.

De Raamovereenkomst is van kracht met ingang van <dd-maand-jaar>.

De Raamovereenkomst is aangegaan voor een periode van twee jaar en eindigt derhalve op <dd-
maand-jaar>.

Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst maximaal tweemaal verlengen — onder gelijkblijvende
voorwaarden — voor een periode van steeds één jaar. Na deze periode kan de Raamovereenkomst
niet meer worden verlengd. Indien Opdrachtgever geen gebruik wenst te maken van de
mogelijkheid tot het verlengen van de Raamovereenkomst deelt hij dit uiterlijk 3 maanden voor het
verstrijken van de betreffende contractperiode schriftelijk mee aan Opdrachtnemer.
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De Raamovereenkomst kan op ieder moment worden beéindigd of gewijzigd in gezamenlijk
overleg en met wederzijdse instemming.

ledere Nadere opdracht die gedurende de looptijld van de Raamovereenkomst is verstrekt, zal,
ook indien de Raamovereenkomst (tussentijds) eindigt, in zijn geheel dienen te worden uitgevoerd
tenzij (ook) de Nadere opdracht rechtsgeldig tussentijds eindigt. De voor de Nadere opdracht
relevante bepalingen uit de Raamovereenkomst zullen voor de resterende duur van de Nadere
opdracht onverkort van toepassing blijven.

Artikel 6. Tarieven

1.

De toepasselijke Tarieven zijn opgenomen in de Nadere opdracht. Andere kosten dan die ter zake
in de Aanbestedingsdocumenten zijn vermeld kunnen door Opdrachtnemer niet aan Opdrachtgever
in rekening worden gebracht. Alle wettelijke inhoudingen en sociale afdrachten zijn verdisconteerd
in de door Opdrachtnemer berekende Tarieven.

De Tarieven hebben betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van de
Raamovereenkomst en Nadere opdracht te verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde
materialen.

De Tarieven zoals opgenomen in de Nadere opdracht zijn van toepassing gedurende het eerste
jaar van de Nadere opdracht. Na één (1) jaar mogen deze Tarieven eenmaal per jaar worden
geindexeerd.

Eenmaal per kwartaal doet de Opdrachtnemer een voorstel voor indexatie van alle Nadere
opdrachten waarop lid 3 van dit artikel van kracht is.

Het voorstel voor indexatie dient gebaseerd te worden op de door het CBS vastgestelde en
openbaar gemaakte indexcijfer Dienstenprijzenindex, commerciéle dienstverlening en transport,
7112 Ingenieurs en aanverwante technische adviseurs (2021 = 100).

Pas na schriftelijke instemming van Opdrachtgever geldt de aanpassing voor de periode van het
volgende contractjaar. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor de Tarieven op de hiervoor
beschreven wijze te indexeren zonder een voorafgaand verzoek van Opdrachtnemer hiertoe.

Promoties, dan wel andere wijzigingen in salariéring kunnen niet lopende een Nadere opdracht
noch bij een verlenging daarvan tot een verhoging van de Tarieven leiden, tenzij Opdrachtgever
voor enige tariefsverhoging zijn uitdrukkelijke goedkeuring heeft verleend.

Artikel 7. Facturering

1.

Opdrachtnemer factureert op de in eisen 53 tot en met 59 van het Programma van Eisen
voorgeschreven wijze.

Artikel 8. (Vervanging van) Personeel

1.

Bij iedere vervanging moet door Opdrachtnemer vervangend Personeel beschikbaar worden
gesteld, zonder dat dit voor Opdrachtgever tot extra kosten leidt. Een eventuele vervanging leidt
nimmer tot tariefsverhoging.

Indien Opdrachtgever van mening is dat een ten behoeve van een Nadere opdracht ingezet
Personeelslid niet (meer) voldoet aan de aan hem gestelde kwalificaties, dan wel niet bereid of in
staat is de werkzaamheden naar behoren te verrichten, afhankelijk van de aard van de huisregels
of bij herhaling in strijd handelt met de huisregels van Opdrachtgever dan wel op enige andere wijze
het vertrouwen van Opdrachtgever schendt, is Opdrachtgever na evaluatie van de Diensten
gerechtigd van Opdrachtnemer te verlangen dat het Personeelslid op eerste verzoek van
Opdrachtgever binnen een redelijke termijn wordt vervangen. Het onder lid 1 van dit artikel
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3.

bepaalde geldt onverkort.

In geval Opdrachtnemer niet aan zijn verplichtingen ten aanzien van vervanging van Personeel kan
voldoen, heeft Opdrachtgever het recht zich te wenden tot een andere (raamcontract-)partij.

Artikel 9. Toepasselijke voorwaarden en wettelijke bepalingen

1.

Op de Raamovereenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene Inkoopvoorwaarden voor
leveringen en diensten gemeente Woerden 2020, voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst
niet wordt afgeweken. De (eventuele) algemene voorwaarden van Opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk
niet van toepassing op de Raamovereenkomst.

Opdrachtnemer houdt zich bij het verrichten van zijn verplichtingen onder de Raamovereenkomst
en Nadere opdrachten aan alle toepasselijke wet- en regelgeving, onder andere (doch niet
uitsluitend) op het gebied van veiligheid, privacy, arbeidsomstandigheden, cao-bepalingen, Wet
arbeid vreemdelingen, Wet op de identificatieplicht, milieu, gevaarlijke stoffen, belastingen en
sociale verzekeringen. De hiermee gemoeide kosten, bijvoorbeeld voor vergunningen of
ontheffingen, zijn voor rekening van Opdrachtnemer. Opdrachtnemer zal tevens het in te Personeel
en de overige partijen van wie hij zich bij de uitvoering van de Raamovereenkomst c.q. Nadere
opdracht bedient, verplichten deze bepalingen na te leven.

Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om bij eventuele wetswijzigingen, binnen de kaders van
het aanbestedingsrecht, de Raamovereenkomst c.q. Nadere opdrachten aan te passen indien dit
voor de correcte naleving van enige wettelijke verplichting noodzakelijk is.

Opdrachtnemer zal Opdrachtgever vrijwaren voor iedere financiéle dan wel juridische aanspraak
op grond van lid 1 van dit artikel.

Artikel 10. Boetebepaling

1.

Indien door Opdrachtnemer, of diens Personeel, niet zijnde bij Opdrachtgever gedetacheerd
Personeel, enige voor hen geldende geheimhoudings- dan wel integriteitsbepalingen wordt
geschonden, zal Opdrachtnemer zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling is vereist een
dadelijk opeisbare, niet voor compensatie vatbare boete verbeuren aan Opdrachtgever van 5.000
euro per gebeurtenis.

2. De in dit artikel dan wel elders in de Raamovereenkomst, het Programma van Eisen, de Nadere
opdracht of Algemene Inkoopvoorwaarden opgenomen boeten komen Opdrachtgever toe,
onverminderd alle andere rechten of vorderingen, daaronder mede begrepen:

a. zijn vordering tot nakoming van de overeengekomen verplichting tot het verrichten van
de Diensten;

b. zijn recht op schadevergoeding;

c. zijn recht de Raamovereenkomst c.q. Nadere opdracht te ontbinden;

d. zijn recht zich te wenden tot een Derde, al dan niet zijnde een raamcontractpartij.

3. Een door Opdrachtnemer verschuldigde boete kan door Opdrachtgever worden verrekend met de
door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, ongeacht of de vordering tot betaling daarvan op
een derde is overgegaan.

Artikel 11. Social Return

1.

Opdrachtnemer is verplicht om 2% van de behaalde omzet in deze Raamovereenkomst in te zetten
voor Social Return. Deze social return waarde dient aantoonbaar te worden ingezet om kansen te
creéren voor mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. De (tussentijdse) waarde van deze
Raamovereenkomst wordt aan het eind van ieder kalenderjaar vastgesteld.
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2. De werkwijze en spelregels Social return zijn opgenomen als separate bijlage bijgevoegd.

Opdrachtnemer dient conform dit document invulling te geven aan zijn Social return verplichting.

Artikel 12. Belangenverstrengeling

1.

Indien Opdrachtnemer, door het uitbrengen van een offerte in een Minicompetitie mogelijk te maken
krijgt met conflicterende belangen, dient Opdrachtnemer Opdrachtgever hiervan onverwijld
schriftelijk, voorzien van motivatie, in kennis te stellen.

Indien, tijdens de uitvoering van een Nadere opdracht, blijkt dat sprake is van
belangenverstrengeling, dient Opdrachtnemer Opdrachtgever hiervan onverwijld schriftelijk in
kennis te stellen. Opdrachtgever behoudt zich in een dergelijk geval het recht voor de uitvoering
van de Nadere opdracht stop te zetten en opnieuw binnen de Raamovereenkomst een
Minicompetitie te starten. Eventueel door Opdrachtgever geleden of nog te lijden schade komt voor
rekening van Opdrachtnemer.

Artikel 13. Overgangsregeling

1.

In het geval een Nadere opdracht doorloopt na afloop van deze Raamovereenkomst en
Opdrachtnemer van deze Nadere opdracht geen partij meer is bij een op deze Raamovereenkomst
volgend contract, geldt voor het op basis van Nadere opdracht reeds ingezet Personeel een
overgangsregeling zoals bedoeld in artikel 15.2, van zes (6) maanden.

Binnen de periode van de overgangsregeling dient Opdrachtnemer op verzoek van Opdrachtgever
aan een raamcontractpartij van Opdrachtgever in het op deze Raamovereenkomst opvolgend
contract medewerking te verlenen aan het doorlenen of overnemen van bij Opdrachtgever ten
behoeve van de Nadere opdracht ingezet Personeel, teneinde de Diensten ongestoord over te
laten gaan. De continuiteit van de Diensten is hierbij gegarandeerd en mag op geen enkel moment
in gevaar komen.

Artikel 14. Nietigheid bepalingen

1.

Indien één of meer bepalingen in de Raamovereenkomst nietig zouden blijken te zijn, blijven de
overige bepalingen van de Raamovereenkomst tussen Partijen van kracht. Partijen verbinden zich
om de nietige bepaling te vervangen door een zodanige bepaling die wel geldig is en die zo min
mogelijk — gelet op het doel en de strekking van de Raamovereenkomst — afwijkt van de nietige
bepaling.

Aanpassingen van de Raamovereenkomst op grond van het gestelde in dit artikel zullen over en
weer nooit tot schadeplichtigheid kunnen leiden voor Partijen.

Artikel 15. Slotbepaling

1.

Door ondertekening van de Raamovereenkomst (het onderhavige document) vervallen alle
eventueel eerder, buiten de scope van deze aanbesteding en Raamovereenkomst, door Partijen
gemaakte mondelinge, dan wel schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen Dienst.

Aldus in tweevoud opgemaakt en ondertekend <dd-maand-jaar> te <plaatsnaam>,

Opdrachtgever Opdrachtnemer
Burgemeester en wethouders van de <naam Opdrachtnemer>
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Gemeente Woerden,

<naam vertegenwoordiger en bevoegde> <naam vertegenwoordiger en bevoegde

Opdrachtnemer>

(handtekening) (handtekening)

Burgemeester en wethouders van de
Gemeente Oudewater,

<naam vertegenwoordiger en bevoegde>

(handtekening)

Bijlagen

Bijlage 1:

Bijlage 2:

Bijlage 3:

Bijlage 4:

Bijlage 5:

Het door Partijen voor akkoord bevonden en ondertekende verslag van het
verificatiegesprek  d.d. <dd-maand-jaar (datum wanneer verificatiegesprek
plaatsgevonden heeft).

Het Aanbestedingsdocument inclusief bijlagen, waaronder het Programma van Eisen
en de Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten gemeente Woerden
2020.

De Inschrijving van Opdrachtnemer

Nota(‘s) van Inlichtingen

Eventueel aan te vullen met overige relevante stukken.
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