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Beste [Naam opdrachtnemer],
Op basis van de Europese aanbesteding waar jullie op [Datum offerte] een offerte voor in hebben gediend, gaan we graag een samenwerking aan voor [Korte opdracht omschrijving] In deze overeenkomst leggen we de afspraken vast over wat er precies geleverd gaat worden, wanneer het geleverd wordt, en onder welke voorwaarden. Dit alles op basis van de eerder gedeelde aanbestedingsdocumenten en bijlages. Het doel is om ervoor te zorgen dat alles soepel en naar ieders tevredenheid verloopt en het duidelijk is wat we van elkaar mogen verlangen.
Wij verwachten van onszelf en onze samenwerkingspartners dat zij proactief directe en indirecte ongewenste effecten van hun eigen activiteiten en die binnen de keten trachten te voorkomen. Daarnaast conformeren wij ons aan de geldende nationale en EU-wetgeving en internationale richtlijnen.Vandaar dat Annex 1 aan deze overeenkomst is bijgevoegd.
Ook vinden we het belangrijk dat we integer, professioneel en met respect met elkaar omgaan. Daarom nodigen we jullie uit om de dialoog met ons aan te gaan om elkaar hierin uit te dagen en te verbeteren.
Door deze overeenkomst te ondertekenen, geven beide partijen aan dat ze het eens zijn met de afspraken en zich hieraan zullen houden.
We kijken uit naar een plezierige samenwerking!



De ondergetekenden:
1. De publiekrechtelijke rechtspersoon Invest-NL N.V., gevestigd aan de Kingsfordweg 43 – 117 in Amsterdam, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door [Naam ondertekenaar], [Functietitel] alsmede door [Naam ondertekenaar], [Functietitel] en hierna te noemen ‘Invest-NL’;

En,

2. [Naam opdrachtnemer], geregistreerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer [KvK-nummer], gevestigd aan de [Adres] in [Plaatsnaam], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door [Naam vertegenwoordiger], [Functietitel] en hierna te noemen ‘Opdrachtnemer’.
Invest-NL en Opdrachtnemer worden hierna tevens ieder afzonderlijk ‘Partij’ of gezamenlijk ‘Partijen’ genoemd.
Partijen komen het navolgende overeen:
Begripsbepaling
In deze overeenkomst zijn de volgende begrippen met bijbehorende betekenis van toepassing. Alle toepasselijke begripsbepalingen moeten zowel in enkelvoud als in meervoud worden begrepen.
Bijlage - Een document behorende bij deze overeenkomst en die integraal deel uitmaakt van de overeenkomst.
Diensten - De door Opdrachtnemer op basis van de overeenkomst te verrichten werkzaamheden en zoals nader omschreven in de aanbestedingsdocumenten. 
Goederen - De door Opdrachtnemer op basis van de overeenkomst te leveren zaken en/of vermogensrechten en zoals nader omschreven in de aanbestedingsdocumenten. 
Overeenkomst - Deze overeenkomst, inclusief alle bijlagen.
Onderwerp en inhoud van de Overeenkomst
Gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst zal Opdrachtnemer ten behoeve van Opdrachtgever fiscale diensten verlenen, overeenkomstig de naar aanleiding van de offerteaanvraag van de Opdrachtgever d.d. ……… ingediende offerte d.d. ………... van Opdrachtnemer en de voorwaarden en bepalingen van deze Raamovereenkomst inclusief bijlagen.
Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een uitvraag te doen voor een opdracht. Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van de uitvraag die opdracht uit te voeren op basis van de op de Opdrachtnemer rustende acceptatieplicht en overeenkomstig deze Raamovereenkomst. Daartoe zal Opdrachtnemer met Opdrachtgever een Nadere Overeenkomst sluiten, indien Opdrachtgever dit wenst.
Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten tot het verrichten van diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve geen aanspraak maken op het verkrijgen van nadere opdrachten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst.
De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Partijen worden gesloten met betrekking tot opdrachten tot het in de Offerteaanvraag gespecificeerde diensten, tenzij in een Nadere Overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken, zonder dat dit aan te merken valt als een wezenlijke wijziging van de Offerteaanvraag.
Deze Raamovereenkomst heeft als doel de rechten en verplichtingen van Partijen vast te leggen die gelden voor het verrichten van Diensten door Opdrachtnemer.
Opdrachtnemer verricht voor Invest-NL de Diensten overeenkomstig de bepalingen en voorwaarden die zijn beschreven in deze Raamovereenkomst.
De in dit artikel genoemde documenten maken deel uit van de Raamovereenkomst. Als de Raamovereenkomst en/of de overige hieronder genoemde documenten met elkaar in tegenspraak zijn, is bij interpretatie van de Raamovereenkomst de volgende rangorde van toepassing. Daarbij geldt dat een eerder genoemd document prevaleert boven het later genoemde.
1. De nota van inlichtingen, d.d. [Keuze publicatie nota van inlichtingen];
2. De Raamovereenkomst;
3. De aanbestedingsdocumenten, inclusief bijlagen en met uitzondering van de ARVODI-2018;
4. De ARVODI-2018;
5. De offerte van Opdrachtnemer. 
De Bijlagen bij deze Raamovereenkomst maken integraal en onlosmakelijk deel uit van deze Raamovereenkomst en zijn al in het bezit van Partijen. Daarom worden de documenten alleen benoemd en wordt kortheidshalve verwezen naar de inhoud ervan.
De Raamovereenkomst garandeert op geen enkele wijze een minimumomzet voor Opdrachtnemer. Invest-NL is niet gehouden een (minimaal) aantal Goederen en/of Diensten af te nemen.

Wijziging van de Overeenkomst
Partijen hebben het recht om elkaar een voorstel te doen met de bedoeling de aard en omvang van (een) verplichting(en) op grond van de Overeenkomst in redelijkheid en op niet wezenlijke onderdelen te wijzigen en binnen de grenzen van artikel 2.163 a tot en met g Aanbestedingswet 2012.
De in artikel 3.1 genoemde wijzigingen van de Overeenkomst gelden vanaf het moment waarop beide partijen de wijziging schriftelijk hebben aanvaard. De wijzigingsdocumenten gelden als bijlage bij deze Overeenkomst.
Mondelinge mededelingen hebben alleen rechtskracht wanneer deze schriftelijk zijn bevestigd door of namens Opdrachtgever.
Een wijziging van deze Overeenkomst laat de inhoud en gelding van de Overeenkomst voor het overige onverlet.
Nadere Overeenkomsten
Opdrachtnemer is verplicht om binnen vijf werkdagen na ontvangst van een reguliere uitvraag en binnen twee werkdag(en) voor een spoedaanvraag van Opdrachtgever, met inachtneming van het bepaalde in deze Raamovereenkomst, een Offerte uit te brengen. Aan het verkrijgen van een Offerte zijn voor Opdrachtgever geen kosten verbonden. Deze Offerte kan op verzoek van Opdrachtgever ook in de vorm van een e-mail worden uitgebracht.
De Offerte en daarin opgenomen prijscalculatie moeten voldoen aan, en mogen niet minder gunstig zijn dan de ingediende Inschrijving.
Algemene Rijksvoorwaarden
Opdrachtnemer erkent en bevestigt uitdrukkelijk dat het de Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van diensten 2018 (ARVODI-2018) heeft ontvangen en gelezen. Ook erkent en bevestigt Opdrachtnemer dat de ARVODI-2018 een integraal onderdeel vormen van de Overeenkomst en op deze Overeenkomst van toepassing zijn. 
[bookmark: OpenAt]De toepasselijkheid van eventuele algemene en bijzondere leveringsvoorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten. Algemene en bijzondere leveringsvoorwaarden die Opdrachtnemer hanteert, wijst Invest-NL uitdrukkelijk van de hand.
Totstandkoming Raamovereenkomst
Deze Raamovereenkomst komt rechtsgeldig tot stand door uitdrukkelijk aanvaarding van de offerte van Opdrachtnemer door Invest-NL en na wederzijdse (elektronische) ondertekening van deze Overeenkomst door beide Partijen.
Aanvang, duur en beëindiging Overeenkomst
De ingangsdatum van de Overeenkomst is 1 mei 2025. De initiële looptijd van de Overeenkomst is twee (2) jaar. Na afloop van deze looptijd eindigt de Overeenkomst, zonder dat opzegging vereist is, van rechtswege.
Invest-NL heeft het recht de Overeenkomst, na afloop van de initiële looptijd als beschreven in artikel 5.1, maximaal twee (2) maal eenzijdig te verlengen, telkens voor een periode van één (1) jaar. Hierbij geldt dat de Overeenkomst van rechtswege eindigt na afloop van het betreffende verlengingsjaar, zonder dat opzegging vereist is. Op alle eventuele verlengingen zijn onverkort alle bepalingen en voorwaarden van de Overeenkomst van toepassing.
Als Invest-NL van het recht tot verlenging, als beschreven in artikel 5.2, gebruik wil maken, dan zal Invest-NL uiterlijk twee maanden voor het einde van de Overeenkomst of het einde van enige verlenging hiervan schriftelijk melding doen aan Opdrachtnemer.
Invest-NL heeft het recht de Overeenkomst, na afloop van de looptijd, maximaal drie (6) maanden eenzijdig te verlengen. Van deze verlengingsmogelijkheid kan Invest-NL uitsluitend gebruik maken indien de Opdracht die het onderwerp is van deze Overeenkomst opnieuw is aanbesteed en er sprake is van uitloop van die aanbesteding als gevolg van gerechtelijke procedures tegen het gunningsbesluit van de betreffende aanbestedingsprocedure.
Als Invest-NL van het recht tot verlenging, als beschreven in artikel 5.4, gebruik wil maken, dan zal Invest-NL uiterlijk twee (2) weken voor het einde van de Overeenkomst of het einde van enige verlenging hiervan schriftelijk melding doen aan Opdrachtnemer.
Invest-NL heeft altijd het recht de Overeenkomst tussentijds op te zeggen. Invest-NL neemt hierbij een opzegtermijn van zes (6) maanden in acht, zonder dat Invest-NL enige vorm van schade- of kostenvergoeding aan Opdrachtnemer verschuldigd is.
Als Invest-NL de Overeenkomst ontbindt, is deze alleen verplicht aan Opdrachtnemer de pro rata prijs te betalen voor alle geleverde Goederen en/of verrichte Diensten.
Prijzen en verrekening
Alle prijzen en/of tarieven die Opdrachtnemer aanbiedt, staan vast voor de initiële duur van de Overeenkomst, als beschreven in artikel 5 van deze Overeenkomst.
Invest-NL mag altijd alles wat hij aan de opdrachtnemer verschuldigd is verrekenen met alles wat de opdrachtnemer of een aan de opdrachtnemer gelieerde onderneming aan Invest-NL verschuldigd is. Dit geldt ook voor eventuele schadevergoedingen en boetes, ongeacht of deze bedragen opeisbaar zijn of onder voorwaarden of tijdsbepalingen vallen.
Opdrachtnemer mag met ingang van het tweede contractjaar, ingaande per 1 mei 2027, de overeengekomen prijzen en/of tarieven indexeren aan de hand van de door het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) gepubliceerde prijsindexcijfer CBS Diensten Accountancy –seizoen reeks per kwartaal, prijsindex 2015=100: 6920 Accountants, boekhouders en belastingconsulenten.  
In het uitzonderlijke geval van een negatieve index, behoudt Invest-NL zich het recht voor de negatieve indexatie door te voeren of te verrekenen bij de eerstvolgende positieve indexatie van de overeengekomen prijzen en/of tarieven.

Facturering en betaling 
Opdrachtnemer factureert Invest-NL onder de Overeenkomst verschuldigde bedragen pas nadat Invest-NL de geleverde Goederen heeft geaccepteerd en/of verrichte Diensten heeft goedgekeurd, als beschreven in deze Overeenkomst of tenzij anders overeengekomen.
De tenaamstelling van de factuur is: Invest-NL N.V. t.a.v. de afdeling Finance Kingsfordweg 43-117 1043 GP Amsterdam. Graag ontvangen we de factuur direct op finance@invest-nl.nl met in cc de Head of Finance. Indien de verleende diensten geen betrekking hebben op Invest-NL N.V., dan vindt afstemming plaats over de juiste tenaamstelling.
Facturering van de werkzaamheden die op basis van nacalculatie plaatsvinden, geschiedt maandelijks achteraf op basis van de daadwerkelijke verrichte werkzaamheden en onder vermelding van een urenstaat waarin ondubbelzinnig is weergegeven op welke dag de overeengekomen werkzaamheden zijn uitgevoerd.
Meerwerk wordt uitsluitend vergoed na voorafgaande instemming van Invest-NL en conform 
ARVODI-2018.
Invest-NL heeft een betalingstermijn van dertig (30) dagen na ontvangst én controle van de factuur. Mocht de factuur onverhoopt niet op de juiste wijze zijn ingediend, dan kunnen we de tijdige afwikkeling van de factuur niet garanderen. Dit betekent ook dat het recht op rente vervalt. In bovenstaand geval wordt zo snel mogelijk contact met jullie opgenomen om de ontbrekende informatie op te vragen, zodat we de factuur kunnen betalen. Betaling door Invest-NL ontslaat Opdrachtnemer niet van enige verplichting of aansprakelijkheid.
Als de Goederen en/of Diensten niet beantwoorden aan de Overeenkomst en/of als Invest-NL een factuur geheel of gedeeltelijk betwist, is Invest-NL bevoegd om de betaling voor het betwiste gedeelte van de factuur op te schorten. Invest-NL stelt Opdrachtnemer op de hoogte van de reden voor opschorting en Partijen zullen een dergelijke situatie zo snel als mogelijk oplossen.
Opschorting van betaling en overschrijding van de betalingstermijn door Invest-NL geeft Opdrachtnemer niet het recht haar verplichtingen onder de Overeenkomst op te schorten of de Overeenkomst te beëindigen.



Aansprakelijkheid en verzekering
De Partij die jegens de andere Partij toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar verplichting(en) onder de Overeenkomst en/of een toerekenbare onrechtmatige daad pleegt, is aansprakelijk voor vergoeding van de door die Partij geleden en/of te lijden schade.
De aansprakelijkheid van Invest-NL wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van haar verplichting(en) onder de Overeenkomst en/of een toerekenbare onrechtmatige daad, is beperkt tot €100.000,00 per schadeveroorzakende gebeurtenis, met een maximum van €250.000,00 per contractjaar.
De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van haar verplichting(en) onder de Overeenkomst en/of een toerekenbare onrechtmatige daad, is beperkt tot [€250.000,00] per schadeveroorzakende gebeurtenis, met een maximum van [€500.000,00] per contractjaar.
De in dit artikel genoemde beperking vervalt als, en voor zover:
(i)	de schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van Invest-NL, Opdrachtnemer en/of diens personeel;
(ii)	de schade het gevolg is van overlijden of persoonlijk letsel;
(iii)	de schade het gevolg is van schending van intellectuele eigendomsrechten.

De benoemde beperking voor Opdrachtnemer vervalt voorts als, en voor zover:
(iv)	sprake is van aanspraken van door Opdrachtnemer ingeschakelde derde(n) op schadevergoeding en/of  van loonaanspraken van werknemers van Opdrachtnemer.
Indien Invest-NL als gevolg van een toerekenbare tekortkoming van Opdrachtnemer, of een aan Opdrachtnemer toe te rekenen handelen of nalaten, door een overheidstoezichthouder een boete opgelegd krijgt, welke (deels) rechtstreeks verband houdt met de genoemde tekortkoming, het handelen of nalaten, vrijwaart Opdrachtnemer Invest-NL voor dat betreffende deel van de boete. De vrijwaring geldt niet voor zover de boete (mede) verband houdt met gedrag van Invest-NL zelf. Op deze vrijwaring is de in artikel 8.3 genoemde beperking van aansprakelijkheid van Opdrachtnemer niet van toepassing.
Geheimhouding en vertrouwelijke informatie
Als informatie met betrekking tot Invest-NL onder de verantwoordelijkheid van de opdrachtnemer buiten de gebouwen van Invest-NL zich bevindt en/of wordt bewaard, moet de opdrachtnemer hiervoor passende en adequate beveiligingsmaatregelen nemen.
Invest-NL is in overleg met Opdrachtnemer te allen tijde gerechtigd om de geheimhouding - en beveiligingsaspecten van het omgaan met de informatie door Opdrachtnemer te (doen) controleren in geval er sprake is van een serieus vermoeden dat Opdrachtnemer niet goed omgaat met geheimhoudings- en beveiligingsaspecten van Invest-NL.
Het is Opdrachtnemer en diens personeelsleden verboden om van welke informatie dan ook, waaronder begrepen software, die zij van Invest-NL in bezit heeft, om wat voor reden dan ook, zonder uitdrukkelijke toestemming, kopieën te maken, aan derden te verstrekken, aan derden ter inzage te geven en/of op enige wijze te (doen) (her)gebruiken voor welk doel dan ook anders dan voor de uitvoering van de werkzaamheden ten behoeve van Invest-NL.
Op verzoek van Invest-NL retourneert Opdrachtnemer aan Invest-NL kosteloos alle in verband met deze Overeenkomst van Invest-NL verkregen dragers van vertrouwelijke informatie, en alle kopieën daarvan die Opdrachtnemer op dat moment in zijn bezit heeft, ofwel vernietigt Opdrachtnemer deze dragers en alle kopieën daarvan. Dit is ter keuze van Invest-NL. Op verzoek van Invest-NL verwijdert Opdrachtnemer alle vertrouwelijke informatie die op dat moment opgeslagen is in het computersysteem of andersoortig systeem van Opdrachtnemer.
Op de in dit artikel bepaalde geheimhoudingsplicht wordt een uitzondering gemaakt in het geval enig wettelijk voorschrift (met inbegrip van buitenlandse wetsbepalingen), beroepsregel of uitspraak van de rechter Opdrachtnemer tot bekendmaking verplicht. Wanneer Opdrachtnemer kennis heeft genomen van genoemde verplichting brengt het Invest-NL daarvan, indien redelijkerwijs mogelijk, zo snel mogelijk op de hoogte.
Right to audit
In geval van een audit of controle stelt Opdrachtnemer op verzoek van Invest-NL alle (relevante) informatie ter beschikking die nodig is om aan te tonen dat aan de verplichtingen uit deze Overeenkomst is voldaan en dat deze reeds worden nagekomen.
Indien concrete omstandigheden daartoe aanleiding geven of wanneer Opdrachtnemer onderdeel is van een interne- en/of externe audit die bij Invest-NL wordt uitgevoerd, kan Invest-NL een audit (laten) uitvoeren. In dergelijke gevallen verleent Opdrachtnemer alle medewerking aan een audit of controle, waaronder begrepen audits en controles bij personeel van Opdrachtnemer, tenzij dit redelijkerwijs niet van haar kan en mag worden verwacht.
Partijen dragen zelf de kosten die zij maken in verband met een audit of controle, waaronder begrepen de kosten van de door hen ingeschakelde derde(n).
Invest-NL is te allen tijde bevoegd om naar aanleiding van of op grond van de in een audit of controle verkregen informatie, maatregelen voor te stellen. Opdrachtnemer is in redelijkheid en billijkheid gehouden uitvoering te geven aan de voorgestelde maatregelen.
Contactpersonen
Partijen wijzen een vast contactpersoon aan, die de contacten en afspraken over de uitvoering van de Overeenkomst onderhoudt.
Na afloop van ieder contractjaar of tijdens het daartoe overeengekomen moment vindt er tussen Partijen een overleg plaats over de wijze waarop de Overeenkomst wordt uitgevoerd. Invest-NL behoudt zich het recht voor om, indien daar naar haar inzicht aanleiding toe is, de frequentie van dit overleg (kosteloos) te verhogen.
Overdracht rechten en plichten
Opdrachtnemer is niet gerechtigd de rechten en verplichtingen die uit de Overeenkomst voortvloeien aan een derde over te dragen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Invest-NL. Invest-NL kan aan deze toestemming voorwaarden verbinden.
Wijzigingen en aanvullingen
Wijzigingen van de Overeenkomst of aanvullingen daarop worden eerst rechtsgeldig en bindend voor Partijen, nadat Opdrachtnemer en Invest-NL deze schriftelijk zijn overeengekomen in de vorm van een aan de Overeenkomst te hechten bijlage.
Rechtskeuze en forum
Op deze Overeenkomst en de uitvoering daarvan is Nederlands recht van toepassing. Indien er een geschil ontstaat tussen Partijen wordt deze voorgelegd aan de daartoe bevoegde Rechtbank Amsterdam, tenzij Partijen alsnog een andere vorm van geschillenbeslechting zullen overeenkomen.
Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend:
Namens ‘Invest-NL’	Namens ‘Opdrachtnemer’
Te Amsterdam	Te [Plaatsnaam]



Naam:	[Naam ondertekenaar]	Naam:	[Naam ondertekenaar]
Functie:	[Functietitel ondertekenaar]	Functie:	[Functietitel ondertekenaar]



Naam:	[Naam ondertekenaar]	
Functie:	[Functietitel ondertekenaar]	


Annex 1 -Internationale normen en richtlijnen
Als staatsdeelneming committeert Invest-NL en opdrachtnemer zich om in overeenstemming te handelen met de volgende internationale richtlijnen:
· 10 Principes van de UN Global Compact

· OECD Guidelines for Multinational Enterprises;

· UN Guiding Principles on Business and Human Rights.
Daarnaast onderschrijven wij de volgende aanvullende richtlijnen:
· Principles for Responsible Investment (PRI)

· OECD Inclusive Framework on Base Erosion and Profit Shifting (BEPS);

· Financial Action Task Force on Money Laundering;

· International Labour Organization (ILO) Conventions;

· Basel Convention
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