Bijlage B Vragenlijst
In de tabel hieronder worden u steeds diverse vragen gesteld over (secties van) het Programma van Eisen en de Gunningcriteria. Gelieve de onderstaande tabel zo concreet mogelijk in te vullen. 
	Algemene gegevens ondernemer	

	Naam ondernemer
	


	Gegevens contactpersoon
	Naam:
e-mail:
Telefoonnummer: 

	Geïnteresseerd in individueel gesprek
	☐ Ja 
☐ Nee



	1. Programma van Eisen

	Vraag
	Antwoord

	1.1 Eisen mbt Communicatie 

	Kunt u voldoen aan de gestelde eisen in deze sectie?

Indien u niet aan een eis kunt voldoen, geef dan hieronder aan om welke eis het gaat en waarom u niet kunt voldoen. Geef tevens een suggestie voor een herziening van de betreffende eis.  
	☐ Ja
☐ Ja, maar ik heb wel een alternatief tekstvoorstel: 
…………………….
☐ Nee, aan de volgende eis(en) kan ik niet voldoen: 
· Eis …., 
· Eis ….,
· Zou u een alternatief voorstellen? …….

	1.2 Eisen mbt Financiën

	Kunt u voldoen aan de gestelde eisen in deze sectie?

Indien u niet aan een eis kunt voldoen, geef dan hiernaast aan om welke eis het gaat en waarom u niet kunt voldoen. Geef tevens een suggestie voor een herziening van de betreffende eis.  



	☐ Ja
☐ Ja, maar ik heb wel een alternatief tekstvoorstel: 
…………………….
☐ Nee, aan de volgende eis(en) kan ik niet voldoen: 
· Eis …., 
· Eis ….,
· Zou u een alternatief voorstellen? …….

	1.3 Algemene Gebruikerseisen

	Kunt u voldoen aan de gestelde eisen in deze sectie?

Indien u niet aan een eis kunt voldoen, geef dan hiernaast aan om welke eis het gaat en waarom u niet kunt voldoen. Geef tevens een suggestie voor een herziening van de betreffende eis.  

	☐ Ja
☐ Ja, maar ik heb wel een alternatief tekstvoorstel: 
…………………….
☐ Nee, aan de volgende eis(en) kan ik niet voldoen: 
· Eis …., 
· Eis ….,
· Zou u een alternatief voorstellen? …….

	1.4 Algemene Organisatie eisen

	Kunt u voldoen aan de gestelde eisen in deze sectie?

Indien u niet aan een eis kunt voldoen, geef dan hiernaast aan om welke eis het gaat en waarom u niet kunt voldoen. Geef tevens een suggestie voor een herziening van de betreffende eis.  



	☐ Ja
☐ Ja, maar ik heb wel een alternatief tekstvoorstel: 
…………………….
☐ Nee, aan de volgende eis(en) kan ik niet voldoen: 
· Eis …., 
· Eis ….,
· Zou u een alternatief voorstellen? …….

	1.5 Eisen mbt Processen en systemen

	Kunt u voldoen aan de gestelde eisen in deze sectie?

Indien u niet aan een eis kunt voldoen, geef dan hiernaast aan om welke eis het gaat en waarom u niet kunt voldoen. Geef tevens een suggestie voor een herziening van de betreffende eis.  
	☐ Ja
☐ Ja, maar ik heb wel een alternatief tekstvoorstel: 
…………………….
☐ Nee, aan de volgende eis(en) kan ik niet voldoen: 
· Eis …., 
· Eis ….,
· Zou u een alternatief voorstellen? …….

	1.6 Eisen mbt Security- en privacy

	Kunt u voldoen aan de gestelde eisen in deze sectie?

Indien u niet aan een eis kunt voldoen, geef dan hiernaast aan om welke eis het gaat en waarom u niet kunt voldoen. Geef tevens een suggestie voor een herziening van de betreffende eis.  
	☐ Ja
☐ Ja, maar ik heb wel een alternatief tekstvoorstel: 
…………………….
☐ Nee, aan de volgende eis(en) kan ik niet voldoen: 
· Eis …., 
· Eis ….,
· Zou u een alternatief voorstellen? …….

	1.7 Eisen mbt Wettelijke verplichtingen

	Kunt u voldoen aan de gestelde eisen in deze sectie?

Indien u niet aan een eis kunt voldoen, geef dan hiernaast aan om welke eis het gaat en waarom u niet kunt voldoen. Geef tevens een suggestie voor een herziening van de betreffende eis.  
	☐ Ja
☐ Ja, maar ik heb wel een alternatief tekstvoorstel: 
…………………….
☐ Nee, aan de volgende eis(en) kan ik niet voldoen: 
· Eis …., 
· Eis ….,
· Zou u een alternatief voorstellen? …….

	1.8 Algemene eisen

	Zijn er onderdelen van in deze eisen secties die prijsverhogend werken, bijvoorbeeld omdat deze eisen afwijken van uw standaard werkwijze?
	☐ Ja, namelijk ….
☐ Nee



	2. Overige vragen
	

	Vraag
	Antwoord

	Onderdeel 1
Doelstelling: Voor opdrachtgever is het van belang dat de aangeboden software (zowel app als website) intuïtief is in gebruik en goed aansluit op de systemen van opdrachtgever.

	Veel effort gaat op het moment o.a. zitten in het controleren van ingediende declaraties en het toetsen op de rechtmatigheid hiervan. Welke mogelijkheden ziet u om werkgever te ontzorgen op het gebied van deze onderdelen?

	

	Een keer vergeten uit te checken of een verkeerd geboekte reis kan natuurlijk iedereen overkomen. Welke mogelijkheden zijn er zoal om dit soort fouten op te sporen en deze te corrigeren?

	

	Stel dat een werknemer een gecombineerde reis maakt (dus deels werk en deels privé). Welke mogelijkheden zijn er om de werknemer dit aan te laten geven zodat dat administratief kan worden verwerkt door onze salarisadministratie.?

	

	Onderdeel 2
Doelstelling: Opdrachtgever vindt het belangrijk dat zijn medewerkers de juiste informatie kunnen vinden in de digitale omgeving. Dit gaat op voor zowel werknemers als organisatiebeheerders.

	Welke functionaliteiten en informatie kan een werknemer zoal in de digitale omgeving (app of website) vinden?
	

	Welke functionaliteiten en informatie kan een organisatiebeheerder zoal in de digitale omgeving (app of website) vinden?
	



	[bookmark: _Hlk198891813]3. Prijs

	Bij het uitvragen van een prijs in een eventuele aanbesteding denken wij aan de volgende componenten waarin u uw aanbieding kwijt kan:
-Een fee per kaart per maand
-Een kortingspercentage op de bruto kosten van de vervoersbewegingen
-Eenmalige implementatiekosten

	Zijn dit in uw ogen ook de componenten waarin u uw aanbieding kan uitbrengen?
☐ Ja
☐ Nee, ik kan niet werken met dit prijzenblad, omdat …..


	Onze verwachting is dat met oog op het huidige PVE de fee per kaart per maand maximaal €3 mag kosten. Deelt u deze verwachting?

	☐ Ja
☐ Nee, omdat …..




	4. Overig

	In het kader van rechtmatigheid – en de eisen die de accountant stelt in dat verband – is het van belang dat steekproefsgewijs controles kunnen worden gedaan op door medewerkers gemaakte reizen. Is er bijvoorbeeld werkelijk een zakelijke rit gemaakt? Welke tooling biedt opdrachtnemer in dat verband; juíst met het oog op efficiency / tijdbesparing aan de zijde van opdrachtgever? Is het bijvoorbeeld mogelijk om een selectie te maken in de gemaakte ritten op basis van tijdstip? En opvallende reizen dus (in het weekend of na 19:00 uur) eruit te halen en medewerkers te vragen hierover te verklaren? Welke privacy-aspecten zijn dan van belang en moeten dus worden meegewogen?     
	

	Voor sommige medewerkers is het mogelijk voordelig om een abonnement aan te bieden. Dit kan dan blijken uit de door opdrachtnemer vergaarde reisdata (over bijvoorbeeld een halfjaar). Welke mogelijkheden biedt opdrachtnemer in dat verband? Het gaat dan om soorten abonnementen. Maar ook om eventuele 'ongelijkheid tussen medewerkers'. Een altijd vrij abonnement kan bijvoorbeeld ook privé gebruikt worden in het weekend. Medewerkers die zakelijk veel reizen – en een dergelijk abonnement geboden wordt - hebben dan dus een voordeel ten opzichte van anderen. Kan dat worden ondervangen?
	

	Vragen vanuit SSC/ONS (die de salarisadministratie en ICT verzorgt voor de provincie en omliggende gemeenten)
a. Kan u per medewerker voor alle vervoersopties per maand de door Ons gewenste (salaris) coderingen in een zogenaamde dpia100 bestand aanleveren? 
b. Kan opdrachtnemer koppelen met de file api van Visma Raet zodat aanlevering dpia 100 bestand met de maandelijkse mutaties geautomatiseerd verloopt?
c. Kan opdrachtnemer de garantie geven dat per maand de juiste bedragen op de juiste coderingen worden weergegeven zodat dit correct en zonder fouten zoals nu maandelijks met de salarisverwerkingen worden verwerkt?
d. In verband met automatisch uitruilen van reiskosten woon-werk verkeer is het gewenst om de fiscale ruimte automatisch te bepalen (op basis van enkele reis x 2 (vice versa) x aantal dagen x 0,23 ct) en dit bedrag te boeken op een door Ons gewenste salaris code. Kan opdrachtnemer dit?
e. Gaat opdrachtnemer de volledige verantwoordelijkheid overnemen voor het rapporteren en uploaden van gegevens mbt co2 registratie op de RVO site?
f. Hoe komt opdrachtnemer aan de stamgegevens van medewerkers zoals enkele reis woon-werk afstand en ook dit bij wijzigingen/verhuizingen?
g. Als iets fout blijkt te zijn met de uitbetaling/aanlevering. Kan HR service van Ons bij opdrachtnemer terecht om op medewerkerniveau in te zoomen om duidelijkheid te verkrijgen?

	

	Zijn er nog onderwerpen die u in de eisen heeft gemist?


	☐ Ja, namelijk ….
☐ Nee


	Zijn er nog tips die u de Aanbestedende Dienst mee wilt geven? 


	☐ Ja, namelijk ….
☐ Nee
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