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[bookmark: _Hlk88569273]Bijlage A: VNG-Realisatie - Toetsingskader

Bronnen: 
· NIST publicatie 800-145[footnoteRef:1] [1:  https://csrc.nist.gov/publications/detail/sp/800-145/final] 

· Gemeentelijke ICT-Kwaliteitsnormen[footnoteRef:2] [2:  https://www.vngrealisatie.nl/producten/gemeentelijke-ict-kwaliteitsnormen-bij-de-gibit ] 


Opbouw 
Het toetsingskader Cloud-Afspraken[footnoteRef:3] is samengesteld uit de normen die afkomstig zijn uit de bovenstaande bronnen. Het toetsingskader bestaat uit 4 onderdelen: [3:  https://www.vngrealisatie.nl/producten/cloud-afspraken] 


· Het toetsingskader begint met het vaststellen wat voor een soort clouddienst wordt getoetst en welk distributiemodel wordt gebruikt. Hiervoor wordt de NIST publicatie 800-145 gehanteerd.
· Afhankelijk van het soort clouddienst worden de van toepassing zijnde Gemeentelijke ICT-Kwaliteitsnormen gebruikt als toetsingscriteria.

Het toetsingskader wordt door VNG Realisatie gepubliceerd in de vorm van een vragenlijst (Excel bestand), die door de leverancier van een clouddienst via zelfevaluatie in eerste instantie kan worden ingevuld. Daarmee wordt voorkomen dat het uitvoeren van de onafhankelijke controles door een geaccrediteerde auditor als bottleneck gaat fungeren. 

Uitwerking 
De leverancier van een clouddienst vult bij iedere clouddienst, die beschikbaar wordt gesteld het onderstaande formulier in. Dit formulier is beschikbaar op de VNG-Realisatie website[footnoteRef:4]. Na invullen worden de gegevens beschikbaar gesteld aan de opdrachtgevende gemeente. [4:  https://formulieren.vngrealisatie.nl/Clouddienst] 


	Beschrijving van de clouddienst

	Naam leverancier:	
	
	
	

	Naam clouddienst:
	
	
	

	Versienummer:	
	
	
	

	
	Naam:
	Telefoonnummer:
	E-mailadres:

	Contactpersoon:
	
	
	



	Gehanteerd service model

	Cloud Software as a Service (SaaS):
	

	Cloud Platform as a Service (PaaS):
	

	Cloud Infrastructure as a Service (IaaS):
	



	Gehanteerde distributiemodellen

	Private Cloud:
	

	Community Cloud:
	

	Public Cloud:
	

	Hybride Cloud:
	

	Beschrijving van de clouddienst
	



	Cloudstatus

	On demand selfservice

	Een gebruiker kan eenzijdig de geleverde dienst beïnvloeden v.w.b. het gebruik van verwerkingscapaciteit en netwerk opslag, zonder daarvoor van de kant van de leverancier/provider een menselijke handeling moet worden verricht. 

	Voldoet volledig aan de definitie
	

	Voldoet deels aan de definitie en/of deze optie is in ontwikkeling:

	

	Voldoet niet aan de definitie en/of er is geen aanpassing voorzien

	



	Broad network access

	De dienst is beschikbaar via de netwerkverbinding en kan worden benaderd via iedere client die van een standaard netwerk toegang gebruik maakt.

	 Voldoet volledig aan de definitie

	

	Voldoet deels aan de definitie en/of deze optie is in ontwikkeling en/of er dient aparte hardware/software te worden geïnstalleerd aan de kant van de gebruiker om de dienst benaderbaar te maken:

	

	Voldoet niet aan de definitie en/of er is geen aanpassing voorzien

	



	Resource pooling

	De computer resources die de leverancier ter beschikking heeft worden gepoold op basis van een multi-tenant model. Verschillende fysieke en virtuele resources worden op een dynamische wijze toegewezen en beschikbaar gemaakt op basis van de feitelijke behoefte van de gebruiker. Vanuit de gebruiker bezien is de locatie van de resources niet relevant met uitzondering van eventueel te stellen eisen t.a.v. opslag van gegevens (o.a. vanwege wettelijke vereisten zoals de BIO/GDPR/AVG). Voorbeelden van resourcespooling zijn storage, processing, geheugen, en bandbreedte.

	Voldoet volledig aan de definitie

	

	Voldoet deels aan de definitie en/of deze optie is in ontwikkeling en/of er zijn (tijdelijke) beperkingen als gevolg van non-compliance m.b.t. locatie gegevensopslag:

	

	Voldoet niet aan de definitie en/of er is geen aanpassing voorzien

	



	Rapid elasticity

	De dienst kan snel en op een flexibele manier worden geleverd, in veel gevallen geautomatiseerd, zodat kan worden voldaan aan de gebruiksintensiteit van de gebruiker. In veel gevallen ervaart de gebruiker geen beperkingen in capaciteit en/of volume van de dienst.

	
	

	voldoet volledig aan de definitie
	

	voldoet deels aan de definitie en/of deze optie is in ontwikkeling en/of er zijn (tijdelijke) beperkingen als gevolg van noodzakelijke interventie van de kant van de leverancier
	

	voldoet niet aan de definitie en/of er is geen aanpassing voorzien
	



	Measured Service

	Het gebruik van resources wordt automatisch aangepast en geoptimaliseerd naar gelang de omvang en het soort gebruik door de gebruiker, passend bij het soort dienst dat door de gebruiker wordt afgenomen (denk hierbij aan storage, processing, bandbreedte en aantal actieve gebruikers) het gebruik van resources kan worden gemonitord, gecontroleerd en gerapporteerd waardoor transparantie voor zowel de leverancier als gebruiker ontstaat t.a.v. het feitelijke gebruik van de dienst en de ontwikkeling daarin. 

	Voldoet volledig aan de definitie
	

	Voldoet deels aan de definitie en/of deze optie is in ontwikkeling en/of er zijn (tijdelijke) beperkingen als gevolg van noodzakelijke interventie van de kant van de leverancier: 
	

	Voldoet niet aan de definitie en/of er is geen aanpassing voorzien
	



Bijlage 8 ICT-vereisten bijlage A VNG bij beschrijvend document 7750/VT d.d. 20 januari 2025			1 van 2

image1.jpg
beek

uw gemeente.




