
vrijdag 9 mei 2025
Aantal vragen: 265

1

Ref. Nr. Onderwerp Vraag Antwoord
1 Prijsinvulformulier - 

T22
Is onze aanname correct dat de afvalstroom verf & inkt vast/pasteien hetzelfde is als de 
afvalstroom blikken resten verf of inkt?

Uw aanname is correct dat PR-26.16 Verf & inkt vast/pasteus 
dezelfde afvalstroom betreft als PR-26.04 Blikken of emmers 
met verfresten. Derhalve is PR-26.04 verwijderd en inschrijver 
dient het nieuwe prijsinvulformulier toe te passen op straffe 
van uitsluiting.

2 Prijsinvulformulier - 
T22

De verwerking van brandblussers, brandblussers Halon en overige 
drukhouders/gascilinders wordt door slechts één partij in Nederland gedaan. De prijzen 
die zij hanteren fluctueren per maand. De kostprijs is o.a. afhankelijk van ontwikkelingen 
opbrengst metalen. Wij verzoeken u deze stroom van de inschrijfstaat af te halen en de 
kosten voor verwerking te mogen doorbelasten met 10% verhoging voor administratieve 
kosten. Het is de plicht van opdrachtnemer als bewijs de factuur van de verwerker toe te 
voegen aan de factuur van opdrachtnemer. Als u blijft bij uw huidige prijzenblad, dan zal 
iedere inschrijver zijn risico afdekken en een zeer hoge prijs voor verwerking invullen.

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd. 

3 Prijsinvulformulier - 
T22

Is onze aanname juist dat de opgegeven hoeveelheden in tonnen zijn i.p.v. kg? Uw aanname is correct. Op het nieuwe prijsinvulformulier zijn 
de hoeveelheden aangepast in relatie tot de eenheid "Aantal 
(kg)". Inschrijver dient het nieuwe prijsinvulformulier toe te 
passen op straffe van uitsluiting.

4 Prijsinvulformulier - 
T-21 - Hout C

Op het prijsinvulformulier is de Euwid-waarde negatief. Dit in overeenstemming met de 
waarde van januari 2025. Een negatieve waarde betekent dat opdrachtgever moet 
betalen voor het hout. Echter in de doorrekening wordt de negatieve waarde 
doorgerekend wat betekent dat de opdrachtgever een opbrengst krijgt. Dit is niet juist. 
Graag het inschrijfformulier hierop aanpassen.

Zie het antwoord op vraag 231. Uw verzoek wordt 
gehonoreerd. 

5 Prijsinvulformulier - 
T-21 - Hout AB

Op het prijsinvulformulier is de Euwid-waarde negatief. Dit in overeenstemming met de 
waarde van januari 2025. Een negatieve waarde betekent dat opdrachtgever moet 
betalen voor het hout. Echter in de doorrekening wordt de negatieve waarde 
doorgerekend wat betekent dat de opdrachtgever een opbrengst krijgt. Dit is niet juist. 
Graag het inschrijfformulier hierop aanpassen.

Zie het antwoord op vraag 231. Uw verzoek wordt 
gehonoreerd. 

Medelingen

Nota van Inlichtingen

Kenmerk: K011268

Het nieuwe concept overeenkomst volgt z.s.sm.
Medeling 

Deze Nota van Inlichtingen behorende bij de Europese aanbestedingsprocedure van de aanbesteding 'Beheer en exploitatie, beschikbaar stellen inzamelmiddelen, aftransport en 
verwerking van afvalstromen van de Milieustraat' bevat de vragen die gesteld zijn door de partijen, alsmede de antwoorden van de aanbestedende dienst. Tevens kan de aanbestedende 
dienst door middel van de Nota van Inlichtingen gewijzigde, vervallen of aanvullende  informatie met betrekking tot de Europese aanbestedingsprocedure verstrekken.

Inleiding

Datum:

Behorende bij de Europese aanbestedingsprocedure 'Beheer en exploitatie, beschikbaar stellen inzamelmiddelen, aftransport en verwerking van afvalstromen van de Milieustraat'.



6 PvE - GRIP-6 Wij lezen per maand. Een planning gaat in een cyclus van 4 weken. Wij nemen aan dat 
gemeente Hilvarenbeek akkoord gaat met deze cyclus. De data kunnen worden 
opgenomen in de afvalkalender van de gemeente.

Opdrachtgever gaat hier niet mee akkoord. Dit zou tot gevolg 
hebben dat er in de loop der tijd een verspringing/verhoging 
van het aantal bezoeken per locatie per maand optreedt. 
Daarbij wil opdrachtgever een vast bedrag per maand facturen 
indien opdrachtgever van deze dienstverlening gebruik wil 
maken.

7 PvE - GRIP-2 U vraagt KCA in te zamelen. Dit is vergunning technisch niet mogelijk. Voor deze stroom 
gelden andere vervoersvoorwaarden. Graag deze stroom verwijderen uit deze eis.
Daarnaast zien wij nu afvalstromen die normaliter niet worden ingezameld met een GRIP 
wagen. Wij nemen aan dat na gunning, samen met de gemeente, een lijst wordt opgesteld 
van afvalstromen die mogen worden aangeboden.

Er gelden vrijstellingen van een ADR-plicht voor bepaalde 
(kleine hoeveelheden) KCA. Voorbeelden zijn o.a. lampen, 
batterijen/accu's, verfresten, lijm, olie, terpentine, spuitbussen. 
Opdrachtgever beseft dat bepaalde KCA stromen niet wenselijk 
zijn om via een GRIP-wagen in te zamelen en zal dit in overleg 
met inschrijver verder afstemmen.
Daarnaast houdt opdrachtgever vast aan de uitgevraagde 
afvalstromen omwille van een gelijkspeeldveld. Uw verzoek 
wordt niet gehonoreerd.

8 PvE - OPK-2 U schrijft dat voor het eerst geïndexeerd mag worden per 1-1-2026. Echter wordt nu 
gerekend met het gemiddelde van het laatste half jaar 2024. Dit is tegenstrijdig omdat per 
half jaar geïndexeerd mag worden. Om verwarring te voorkomen na gunning vragen wij u 
te bevestigen dat men 2x per jaar mag indexeren o.b.v. het gemiddelde van het laatste 
half jaar. De eerste indexering (juli 2025) is dan op basis van het gemiddelde jan-juni 2025.

Er wordt niet gerekend met het gemiddelde van het laatste half 
jaar 2024. Er wordt een voorbeeld gegeven hoe het halfjaarlijks 
gemiddelde tot stand dient te komen. Er wordt in het 
prijsinvulformulier uitgegaan van de MOP marktprijs van maart 
2025 (NL & België Bont/Hoog). Dit was de meest recente MOP 
voor publicatie van deze aanbesteding die als uitgangspunt 
genomen dient te worden. Inschrijver dient hier een op- of 
afslag toe te passen die het tarief bepaald tot 31-12-2025. Pas 
vanaf 1-1-2026 wordt er halfjaarlijks (2x per jaar) geïndexeerd 
o.b.v. het gemiddelde van het voorgaande half jaar.

9 PvE - OPK-2 Op het prijzenblad zien wij dat opdrachtnemer alleen de op- of afslag kan invullen. Om 
onduidelijkheid achteraf te voorkomen, vragen wij u te bevestigen dat een opslag "extra 
opbrengsten" zijn die een opdrachtnemer berekent aan gemeente Hilvarenbeek? Dus bij 
een opbrengst van bijvoorbeeld 90,- Euro en een opslag van 30,- Euro krijgt gemeente 
Hilvarenbeek 120,- Euro uitgekeerd. Een opslag wordt op de inschrijfstaat ingevuld met 
een negatief getal dus -30,- Euro en een afslag met een negatief getal.

Opslag betekent extra kosten voor opdrachtgever (in te vullen 
op het prijsinvulformulier als zijnde positief getal)
Afslag betekent extra opbrengsten voor opdrachtgever (in te 
vullen op het prijsinvulformulier als zijnde negatief getal).

Bijvoorbeeld een opbrengst van €90,- (MOP maart 2025) wordt 
in het prijsinvulformulier aangeduid als -€90,-. Een afslag (extra 
opbrengsten voor opdrachtgever van €20,- geeft per saldo een 
opbrengst van €110,- (aangeduid in het prijsinvulformulier als 
zijnde -€110,-). Zie ook de voorwaarden A onderaan het 
prijsinvulformulier.

10 PvE - KCA-4 Wij lezen hier geen eis maar een mededeling. Is dit juist en klopt dan onze aanname dat 
gemeente Hilvarenbeek hier zelf verantwoordelijk voor is?

Opdrachtgever is zelf verantwoordelijk dat het KCA-depot 
voldoet aan de daaraan gestelde wettelijke eisen. Inschrijver is 
verantwoordelijk voor de juiste toepassing(en) van emballages 
en/of verpakkingen, wijze van inzameling, transport en 
verwerking.

11 PvE - GHA-3 HRA moet als aparte stroom worden aangeboden ter verbranding en opmengen met GHA 
is niet toegestaan. Graag deze eis laten vervallen.

Deze eis komt te vervallen.



12 PvE - GG-2 Wij hebben ook veegafval gezien tijdens de schouw. Wij nemen aan dat dit een vergissing 
betrof. Veegvuil wordt niet aangeleverd door inwoners dus wordt gestort buiten de 
openingstijden van de milieustraat. Veegafval kan vervuild zijn met olie en dient derhalve 
als een aparte stroom te worden afgevoerd. Graag uw bevestiging dat veegvuil niet is 
toegestaan en bij constatering opdrachtnemer dit kan melden aan opdrachtgever en dat 
opdrachtgever zorgt voor de afvoer van het veegvuil?

Uw constatering is juist.

13 PvE - GG-1 Op dit moment wordt het groenafval opgeduwd door medewerkers van de gemeente met 
een tractor. Als opdrachtnemer dit moet doen zal dit onnodige kosten met zich 
meebrengen omdat opdrachtnemer deze zal moeten inhuren op afroep. Wij nemen aan 
dat opdrachtnemer het verzoek aan de gemeente kan doen het groenafval tussentijds op 
te duwen (zowel op woensdag als op zaterdag).

Inschrijver kan geen beroep op de medewerkers van gemeente 
doen om het groenafval tussentijds op te duwen.

14 PvE - EPS-6 Deze eis is tegenstrijdig t.o.v. eis TV-30. 
Daarnaast zien wij geen waarde ingevuld op de inschrijfstaat bij P-11.5.
Kunt u toelichten welke prijs nu moet worden ingevuld en of er wel/niet halfjaarlijks mag 
worden geïndexeerd?

Bij eis TV-30 had ook EPS opgenomen moeten staan, waarvoor 
een specifiek bescheven index geldt, zoals beschreven in eis EPS-
6. Op het prijsinvulformulier is inderdaad geen waarde ingevuld 
bij P-11.5 (Prijs verwerking EPS), waarbij nog een op- of afslag 
opgegeven dient te worden. Inschrijver is vrij om hier een 
bedrag in te vullen dat geldt tot en met 31-12-2025. Daarna 
wordt er halfjaarlijks geindexeerd, waarbij de prijs wordt 
aangepast op basis van het gemiddelde van de 6 maanden uit 
het voorgaande halfjaar ten opzichte van de ingevulde prijs bij 
P-11.5.

15 PvE - EPS-2 Vervuild EPS wordt niet geaccepteerd door verwerkers van EPS en moet worden 
ingezameld als GHA. Graag deze eis hierop aanpassen.

Het is (in het veld) ter beoordeling van de inschrijver in 
hoeverre het EPS te vervuild is om nog verwerkt/geaccepteerd 
te kunnen worden. Deze stromen dienen te worden 
geaccepteerd als GHA.

16 PvE - MAT-1 Deze eis is disproportioneel. U kunt niet van opdrachtnemer verwachten dat hij de kosten 
moet dragen in geval de UPV vergoeding niet gelijk is aan de kosten. Dit betreft namelijk 
een UPV regeling van nu die mogelijk in de toekomst gaat veranderen. Wij nemen aan dat 
deze eis komt te vervallen?

Uw aanname is niet correct. Deze eis komt niet te vervallen en 
dient dusdanig uitgelegd te worden dat inschrijver geen 
disproportionele (hoge) tarieven invult die niet aansluiten bij 
het besluit van MRN om de werkelijk gemaakte kosten te 
vergoeden. Zolang de huidige UPV regeling van kracht is, blijft 
deze eis gehandhaafd. Ook als de UPV vergoeding gelimiteerd 
wordt.

17 PvE - MET-05 U schrijft dat voor het eerst geïndexeerd mag worden per 1-1-2026. Echter wordt nu 
gerekend met het gemiddelde van het laatste half jaar 2024. Dit is tegenstrijdig omdat per 
half jaar geïndexeerd mag worden. Om verwarring te voorkomen na gunning vragen wij u 
te bevestigen dat men 2x per jaar mag indexeren o.b.v. het gemiddelde van het laatste 
half jaar. De eerste indexering (juli 2025) is dan op basis van het gemiddelde jan-juni 2025.

Uw redenatie is niet juist. Er wordt uitgegaan van de Marktprijs 
van maart 2025 (het meest recente tarief voor publicatie van de 
aanbesteding). Vervolgens heeft inschrijver de vrijheid om hier 
een op- of afslag in te vullen op het prijsinvulformulier. Deze op- 
of afslag dient vervolgens halfjaarlijks verrekend te worden met 
het gemiddelde van het voorgaande halfjaar, zodra er per 1-1-
2026 geïndexeerd wordt. Voorbeeld: gemiddelde van 
juli/augustus/september/oktober/november/december 2025 = 
€110,- per ton. Inschrijver hanteert een afslag (extra 
opbrengsten voor opdrachtgever) van €15,- per ton, waardoor 
de vergoeding (opbrengst) aan opdrachtgever €125,- per ton 
wordt, vanaf 1-1-2026 t/m 30 juni 2026.



18 PvE - MET-05 Op het prijzenblad zien wij dat opdrachtnemer alleen de op- of afslag kan invullen. Om 
onduidelijkheid achteraf te voorkomen, vragen wij u te bevestigen dat een opslag "extra 
opbrengsten" zijn die een opdrachtnemer berekent aan gemeente Hilvarenbeek? Dus bij 
een opbrengst  van bijvoorbeeld 100,- Euro en een opslag van 20,- Euro krijgt gemeente 
Hilvarenbeek 120,- Euro uitgekeerd. Een opslag wordt op de inschrijfstaat ingevuld met 
een negatief getal dus -20,- Euro en een afslag met een negatief getal.

Opslag betekent extra kosten voor opdrachtgever (in te vullen 
op het prijsinvulformulier als zijnde positief getal)
Afslag betekent extra opbrengsten voor opdrachtgever (in te 
vullen op het prijsinvulformulier als zijnde negatief getal).

Bijvoorbeeld een opbrengst van €130,- (Marktprijs maart 2025) 
wordt in het prijsinvulformulier aangeduid als -€130,-. Een 
afslag (extra opbrengsten voor opdrachtgever van €15,- geeft 
per saldo een opbrengst van €145,- (aangeduid in het 
prijsinvulformulier als zijnde -€145,-). Zie ook de voorwaarden A 
onderaan het prijsinvulformulier.

19 PvE - CH-2 U schrijft dat voor het eerst geïndexeerd mag worden per 1-1-2026. Echter wordt nu 
gerekend met de Euwid van januari 2025. Dit is tegenstrijdig omdat per half jaar 
geïndexeerd mag worden. Om verwarring te voorkomen na gunning vragen wij u te 
bevestigen dat men 2x per jaar mag indexeren o.b.v. de Euwid die gepubliceerd wordt in 
januari en juli. De eerste indexering (juli 2025) is dan op basis van de Euwid juli 2025.

Uw voorstel wordt gehonoreerd. Uiteraard is op dit moment de 
Euwid van juli 2025 nog niet bekend. 
Zie ook het antwoord op vraag 231.

20 PvE - CH-2 Op het prijzenblad zien wij dat opdrachtnemer alleen de op- of afslag kan invullen. Om 
onduidelijkheid achteraf te voorkomen, vragen wij u te bevestigen dat een opslag "extra 
opbrengsten" zijn die een opdrachtnemer berekent aan gemeente Hilvarenbeek? Dus bij 
een opbrengst van de Euwid van bijvoorbeeld 10,- Euro en een opslag van 20,- Euro krijgt 
gemeente Hilvarenbeek 30,- Euro uitgekeerd. Een opslag wordt op de inschrijfstaat 
ingevuld met een negatief getal dus -20,- Euro en een afslag met een negatief getal.

Zie ook het antwoord op vraag 231. 
Bij een opslag krijgt de opdrachtgever minder (positief getal, 
moet opdrachtgever betalen aan inschrijver)
Bij een afslag krijgt de opdrachtgever meer (negatief getal, 
ontvangt opdrachtgever van inschrijver)

21 PvE - ABH-2 U schrijft dat voor het eerst geïndexeerd mag worden per 1-1-2026. Echter wordt nu 
gerekend met de Euwid van januari 2025. Dit is tegenstrijdig omdat per half jaar 
geïndexeerd mag worden. Om verwarring te voorkomen na gunning vragen wij u te 
bevestigen dat men 2x per jaar mag indexeren o.b.v. de Euwid die gepubliceerd wordt in 
januari en juli. De eerste indexering (juli 2025) is dan op basis van de Euwid juli 2025.

Uw voorstel wordt gehonoreerd. Uiteraard is op dit moment de 
Euwid van juli 2025 nog niet bekend. 

22 PvE - ABH-2 Op het prijzenblad zien wij dat opdrachtnemer alleen de op- of afslag kan invullen. Om 
onduidelijkheid achteraf te voorkomen, vragen wij u te bevestigen dat een opslag "extra 
opbrengsten" zijn die een opdrachtnemer berekent aan gemeente Hilvarenbeek? Dus bij 
een opbrengst van de Euwid van bijvoorbeeld 10,- Euro en een opslag van 20,- Euro krijgt 
gemeente Hilvarenbeek 30,- Euro uitgekeerd. Een opslag wordt op de inschrijfstaat 
ingevuld met een negatief getal dus -20,- Euro en een afslag met een negatief getal.

Zie ook het antwoord op vraag 231. 
Bij een opslag krijgt de opdrachtgever minder (positief getal, 
moet opdrachtgever betalen aan inschrijver)
Bij een afslag krijgt de opdrachtgever meer (negatief getal, 
ontvangt opdrachtgever van inschrijver)

23 PvE - BND-2 Deze eis is niet uitvoerbaar. Inschrijvers hebben niet de beschikking over de juiste 
apparatuur om banden van de velg te halen. Wij verzoeken u deze eis te laten vervallen. 
Als u dit niet wenst te doen, kunt u dan toelichten hoe u denkt dat opdrachtnemer dit wel 
kan uitvoeren, binnen een veilige werkomgeving?

Opdrachtgever is akkoord dat banden met velg niet door 
inschrijver ontdaan hoeven te worden van de velg. Inschrijver 
kan hiervoor echter géén separaat tarief hanteren. Er geldt één 
verwerkingstarief voor alle personenautobanden met of zonder 
velg.



24 PvE - TV-30 U vereist dat de prijzen vast staan gedurende de contractperiode inclusief optionele 
verlengingen. Deze eis is disproportioneel. U kunt namelijk niet van een opdrachtnemer 
verwachten dat hij tot zes jaar vooruit kan kijken in zijn kosten. U legt met deze eis het 
risico van prijsontwikkelingen neer bij inschrijver. Om te voorkomen dat gemeente 
Hilvarenbeek dus op voorhand te veel gaat betalen adviseren wij u een jaarlijkse 
indexering (01-01-2026) toe te staan volgens de jaarmutatie oktober "CPI alle 
bestedingen" voor alle afvalstromen behalve AB- en C-hout, Metalen en OPK. Gaat u 
hiermee akkoord? Als u niet akkoord gaat kunt u dan toelichten waarop uw keuze voor 
geen indexering is gebaseerd en waarom u dus in beginsel het risico bij inschrijver 
neerlegt?

Opdrachtgever gaat hiermee niet akkoord. De 
verwerkingstarieven zijn afgelopen jaren constant gebleken, 
waarbij een aantal (marktgevoelige) stromen een specifieke 
index toegekend hebben gekregen om dit risico bij inschrijvers 
weg te nemen. Eis TV-30 ziet uitsluitend op de 
verwerkingskosten. De prijzen voor transport en de 
inzamelmiddelen worden wel geindexeerd conform TV-29.

25 PvE - TV-15 In de huidige situatie wordt een volle perscontainer tijdens openingstijd verwisseld door 
de medewerker van de gemeente met een vrachtwagen van de gemeente. Nu eist u dat 
opdrachtnemer dit doet. Dit betekent onnodig kostenverhogend want dan moet 
opdrachtnemer gedurende openingstijden altijd een vrachtwagen ter beschikking houden. 
Deze vrachtwagen staat dus meestentijds stil maar de kosten hiervoor zullen inschrijvers 
wel doorberekenen in de inschrijfprijs. Wij vragen u deze eis te herformuleren en, in geval 
de pers volgeraakt tijdens openingstijden, opdrachtnemer aan gemeente Hilvarenbeek het 
verzoek kan doen de pers te wisselen voor de lege pers. Na openingstijd kan 
opdrachtnemer dan de volle pers ledigen. Bent u hiermee akkoord?

Het is aan inschrijver om dit te organiseren. Opdrachtgever zal 
hier niet in voorzien.

26 PvE - TV-7 U schrijft 'recht op de rijplaat'. Wij nemen aan dat u hiermee bedoelt dat de container 
altijd met zijn wielen op de rijplaat moet staan. Is onze aanname juist?

Opdrachtgever bedoelt hiermee dat alle wielen zich volledig op 
de rijplaten dienen te begeven, zodat deze geen schade aan de 
vloer kunnen aanbrengen door de drukbelasting.

27 PvE - TV-6 Wij begrijpen uw wens maar de dienstverlening met slechts 1 of 2 vaste chauffeurs 
uitvoeren is niet haalbaar. Sommige stromen worden door derden opgehaald en niet door 
eigen personeel. En soms komt het voor dat chauffeurs met vakantie of ziek zijn. Wij 
verzoeken u deze eis enigszins te wijzigen en ermee akkoord te gaan dat opdrachtnemer 
zoveel als mogelijk met vaste chauffeurs de dienstverlening uitvoert?

Opdrachtgever gaat hiermee akkoord en past de eis aan dat het 
aftransport zoveel als mogelijk door dezelfde chauffeurs wordt 
uitgevoerd.

28 PvE - BE-80 U stelt een verplichting van minimaal 5% SROI van de loonsom. Ook vraagt u in de 
kwalitatieve gunningscriteria op te geven welk percentage opdrachtnemer extra geeft 
boven deze 5%. Gezien de aard van de opdracht is inzetten van personen met een 
achterstand op de arbeidsmarkt niet altijd haalbaar en/of realistisch. Wij hechten er wel 
veel waarde aan om personen met een achterstand op de arbeidsmarkt een kans te 
bieden. Om deze reden hebben wij ervoor gekozen onszelf te laten certificeren conform 
PSO. Wij verzoeken u ook akkoord te gaan met certificering conform PSO minimaal trede 1 
en in de kwalitatieve gunningscriteria voor trede 2 de helft van het aantal te behalen 
punten toe te kennen en voor trede 3 of hoger het maximale aantal punten toe te 
kennen.

Opdrachtgever is niet akkoord met uw verzoek. 
Met PSO trede 3 wordt enkel de invulling van de minimale 5% 
SROI invulling van de loonsom voldaan. 

29 PvE - BE-76 U schrijft 'naar oordeel van opdrachtgever'. Wij nemen aan dat er eerst overleg 
plaatsvindt met opdrachtnemer. Kunt u dit bevestigen?

Opdrachtgever zal eerst in overleg met inschrijver eventuele 
(oorzaken van) schades bespreekbaar maken. Opdrachtgever 
blijft het recht behouden om ontstane schades door inschrijver 
volledig te kunnen verhalen op inschrijver.

30 PvE - BE-65 Wij begrijpen deze eis niet. Wij zien op de inschrijfstaat dat WBM wel jaarlijks wordt 
aangepast. Kunt u deze eis nader toelichten?

Uitsluitend de WBM zoals genoemd in Bijlage 6 kan worden 
verrekend. Het WBM bedrag wordt jaarlijks aangepast voor het 
dan wettelijke vastgestelde bedrag. Voor de overige 
afvalstromen kan geen WBM of CO2 heffing separaat in 
rekening worden gebracht.



31 PvE - BE-55 U verlangt veel overlegmomenten. Gebruikelijk is om in het eerste jaar in het begin 
maandelijks een voortgangsoverleg te plannen (periode 3-6 maanden). Na deze 
aanloopperiode is er nog tweemaal per jaar overleg. Om van beide partijen niet meer tijd 
te vragen dan nodig, vragen wij u akkoord te gaan met deze tijdsplanning. Uiteraard kan 
en zal er altijd tussentijds een overleg plaatsvinden indien een situatie daarom vraagt.

Opdrachtgever houdt vast aan eis BE-55.

32 PvE - BE-54 Kunt u nader toelichten wie u bedoelt met overige bezoekers? Wij nemen aan dat 
uitsluitend aanbieders van afval de milieustraat bezoekt.

In sommige gevallen wordt een aanbieder van afval vergezeld 
van ondersteuning uit zijn netwerk om te kunnen lossen. 
Daarbij kunnen het ook bedrijfsmatige bezoekers zijn, die door 
inschrijver dan worden geweigerd. Of aftransporteurs van uit 
de Milieustraat.

33 PvE - BE-54 Wat is het verschil tussen eis d & e? De soorten afval hebben betrekking op de classificatie van het 
afval: bv OPK. Bij een afvalstroom is ook de bron en de manier 
waarop het vrijkomt van toepassing: Het OPK komt in dit geval 
vrij op de milieustraat en niet vanuit routeinzameling. In deze 
aanbesteding komt d. te vervallen. 

34 PvE - BE-43 Wij begrijpen deze eis niet. U mag, als opdrachtgever, verwachten dat opdrachtnemer 
voldoende ervaring heeft met inrichten van milieustraten  en dat hij dus weet welke 
inzamelmiddelen het meest geschikt zijn.  Inschrijvers bepalen hun inschrijfprijs o.b.v. van 
het plan wat ingediend wordt onder KG-1. Dus waarom wil opdrachtgever dan de vrijheid 
hebben containers te kunnen aanpassen in dit plan? Als het plan niet naar wens van 
opdrachtgever dan kan hij dit laten terugkomen in de beoordeling. Wij vragen u deze eis 
te laten vervallen. Als u blijft bij de eis, dan nemen wij aan dat u akkoord gaat dat 
eventuele financiële gevolgen door een wijziging door opdrachtnemer mogen worden 
doorberekend aan opdrachtgever. Kunt u dit bevestigen?

Inschrijvers dienen hun inschrijfprijs te baseren op basis van de 
vaste uitgangspunten, die zijn opgenomen in het 
prijsinvulformulier en het overzicht op pagina 3 van het 
Programma van Eisen, waar het aantal en type 
inzamelmiddelen per stroom omschreven staan, omwille van 
een gelijk speelveld. Zie ook de voorwaarden (ALG) die 
onderaan het prijsinvulformulier zijn opgenomen:
Inschrijver dient voor de prijs voor het beschikbaar stellen van 
de container (inzamelmiddel per stroom) uit te gaan van het 
type container dat is opgenomen in "T2 Overzicht 
afvalstromen" van het programma van eisen. Opdrachtgever 
heeft tijdens de contractduur de mogelijkheid om het type 
container aan te passen.

Op basis van het plan van aanpak/conceptinrichting dat door 
inschrijver is opgesteld, of ten tijde van de uitvoering, kan 
opdrachtgever (op basis van inzicht en ervaring) keuzes maken 
om aanpassingen door te voeren ten opzichte van de vaste 
uitgangspunten. Hierdoor zijn de financiële gevolgen/tarieven 
als gevolg van mutaties (van de te huren inzamelmiddelen) 
direct transparant. Opdrachtgever houdt vast aan deze eis en 
gaat niet akkoord dat er voor opdrachtgever andere financiële 
gevolgen zitten aan wijzigingen. Aanpassingen in containers 
heeft enkel gevolg voor de huurkosten, waarbij de 
verwerkingstarieven en transporttarieven gelijk blijven.

35 PvE - BE-41 U schrijft dat opdrachtgever 'het recht heeft'. Wij nemen aan dat er eerst overleg 
plaatsvindt met opdrachtnemer. Kunt u dit bevestigen?

Opdrachtgever zal vooraf zijn bezwaren aan inschrijver kenbaar 
maken, voordat opdrachtgever gebruik maakt van dit recht.



36 PvE - BE-40 Kunt u bevestigen dat er altijd een medewerker van de gemeente beschikbaar is in geval 
zich zo'n situatie zich voordoet? En is deze medewerker bereikbaar via één vast 
telefoonnummer?

Opdrachtgever zal een contactpersoon met vervanger 
aanstellen vanuit de gemeente, waarmee rechtstreeks 
telefonisch contact kan worden gelegd ter afstemming.

37 PvE - BE-34 Hoe gaat gemeente Hilvarenbeek ermee om als blijkt bij opening van de milieustraat dat 
het toegangscontrolesysteem met passen niet werkt? Dit valt namelijk buiten de 
verantwoordelijkheid van opdrachtnemer omdat hij geen eigenaar hiervan is.

Opdrachtgever begrijpt dat een goed werkend systeem de 
verantwoordelijkheid is van opdrachtgever als eigenaar en zal 
inschrijver hiervoor niet aansprakelijk stellen. Opdrachtgever 
gaat er vanuit dat inschrijver ten alle tijden het systeem in 
bedrijf heeft en op een juiste wijze toepast, zolang inschrijver 
hier vooraf geen melding over heeft gemaakt bij opdrachtgever.

38 PvE - BE-30 Wat verstaat opdrachtgever onder registeren? Het vastleggen van gegevens of informatie in een blijvende 
(digitale) vorm, waardoor er managementinformatie ontstaat 
over het type aangeboden afval, de hoeveelheden aangeboden 
afval, de kosten van de aangeboden afvalstromen, het aantal 
bezoekers en op termijn welke bezoekers de milieustraat 
hebben bezocht/welke milieupassen zijn gebruikt.

39 PvE - BE-28 U schrijft dat opdrachtgever is 'gerechtigd' schriftelijk gedragslijnen uit te vaardigen voor 
door de opdrachtnemer ingezette medewerkers op de milieustraat. Wij nemen aan dat 
deze uit te dragen gedragslijn in samenspraak met opdrachtnemer wordt opgesteld. Kunt 
u dit bevestigen?

Opdrachtgever zal de redenen/oorzaken van gedragslijnen 
vooraf aan inschrijver kenbaar maken en de gedraglijnen zoveel 
als mogelijk in samenspraak opstellen. Echter blijft 
opdrachtgever hier eenzijdig voor gerechtigd in geval van 
disfunctioneren van medewerkers die voor, door of namens de 
inschrijver worden ingezet.

40 PvE - BE-24 U schrijft dat opdrachtgever kan 'vorderen'. Wij nemen aan dat er eerst overleg 
plaatsvindt met opdrachtnemer. Kunt u dit bevestigen?

Opdrachtgever zal in zulke gevallen eerst het gesprek aangaan 
met inschrijver om eventueel in gezamenlijkheid tot 
voorliggende oplossingen te komen.

41 PvE - BE-17 Wij lezen hier geen eis maar een mededeling. Is dit juist en klopt dan onze aanname dat 
gemeente Hilvarenbeek hier zelf verantwoordelijk voor is?

Uw aanname is correct, waarbij opdrachtgever ook zijn eigen 
verantwoordelijkheden wenst vast te leggen, zodat de 
verwachtingen tussen inschrijver en opdrachtgever helder zijn.

42 PvE - BE-15 Wij lezen dat u mogelijk ook het aantal dagen wilt verruimen. Opdrachtnemer neemt nu 
personeel aan o.b.v. de genoemde woensdag en zaterdag. U kunt niet van opdrachtnemer 
verwachten dat hij zomaar ook personeel heeft voor andere dagen. Wij nemen aan dat 
opdrachtgever en opdrachtnemer allereerst in overleg gaan en dat de periode tussen 
wijziging en ingangsdatum minimaal 3 maanden betreft. Kunt u dit bevestigen?

Opdrachtgever beseft dat inschrijver voldoende tijd nodig heeft 
om de personele inzet op andere dagen in te regelen. 
Opdrachtgever is akkoord dat de periode tussen wijziging en 
ingangsdatum 3 maanden betreft.

43 PvE - BE-13 U gaat er hierbij vanuit dat opdrachtnemer altijd voldoende personeel ter beschikking 
heeft. Deze aanname is niet juist. Opdrachtnemer is gebonden aan 
arbeidsovereenkomsten met een bepaalde tijdsduur. Om te kunnen voldoen aan de eis 
vragen wij u de periode tussen wijziging en ingangsdatum te wijzigen naar minimaal 3 
maanden.

Opdrachtgever beseft dat inschrijver voldoende tijd nodig heeft 
om de personele inzet , door het wijzigen van de 
openingstijden, in te regelen. Opdrachtgever is echter akkoord 
dat de periode tussen wijziging en ingangsdatum 2 maanden 
betreft.



44 PvE - BE-12 Wij hebben geen vaste opstelstrook buiten het terrein op de openbare weg gezien. 
Bedoelt u met deze eis dat iedereen die zich nog op de openbare weg buiten het terrein 
begeeft na 16.00 geen toegang meer heeft tot de milieustraat?

Opdrachtgever bedoelt dat bezoekers die in de wachtrij staan 
opgesteld vanaf het bord "opstelplaats milieustraat" op de 
openbare weg voor de Milieustraat (die om 16.00 uur al 
aanwezig zijn) nog toegang dienen te krijgen tot de 
Milieustraat.

45 PvE - BE-12 Van opdrachtnemer wordt meer verwacht dan alléén aanwezig zijn 15 minuten vooraf en 
achteraf. Hij is ook verantwoordelijk voor het openstellen van alle containers en het KCA 
innamepunt, opstarten van de kassa, etc. Na afloop moet de milieustraat schoon en 
opgeruimd worden achtergelaten. Met onze ervaring nu op uw milieustraat weten wij dat 
dit allemaal niet haalbaar is in 15 minuten vooraf en na sluitingstijd. Om discussies te 
voorkomen na gunning adviseren wij u deze tijden aan te passen in de eis naar minimaal 
45 minuten vooraf en 45 minuten achteraf. Hiermee is voor alle inschrijvers duidelijk met 
welke uren per dag zij moeten rekenen. 
Als u blijft bij uw eis, wilt u dan beschrijven hoe gemeente Hilvarenbeek omgaat met de 
extra kosten die opdrachtnemer heeft als alsnog blijkt dat de 15 minuten toch geen reële 
eis is en er wel, zoals hierboven beschreven, meer tijd nodig blijkt te zijn (vooraf en 
achteraf)?

Opdrachtgever houdt vast aan eis BE-12. Indien inschrijver van 
mening is dat er extra tijd benodigd is dan dient inschrijver 
deze extra tijd te verdisconteren in de inschrijfprijs.

46 PvE - BE-10 Wij lezen hier geen eis maar een mededeling. Is dit juist en klopt dan onze aanname dat 
gemeente Hilvarenbeek hier zelf verantwoordelijk voor is?

Uw aanname is correct, waarbij opdrachtgever ook zijn eigen 
verantwoordelijkheden wenst vast te leggen, zodat de 
verwachtingen tussen inschrijver en opdrachtgever helder zijn.

47 PvE - BE-9 U vereist dat de milieustraat geschikt dient te zijn voor acceptatie van de afvalstromen. 
Echter, opdrachtnemer is geen eigenaar van de locatie en kan hiervoor niet 
verantwoordelijk worden gehouden. De verantwoordelijkheid ligt bij de 
eigenaar/vergunninghouder. Wij verzoeken deze eis te laten vervallen. Als u blijft bij de 
eis, wilt u dan nader toelichten wat u exact verwacht van opdrachtnemer?

De inrichting en beschikbare capaciteit van inzamelmiddelen 
dient voor openingstijd dermate ruim te zijn dat aanbieders op 
de betreffende dag voldoende mogelijkheden hebben om hun 
afval te kunnen lossen.

48 PvE - BE-6 U refereert naar beeldkwaliteit B en schaalbalken overeenkomstig de CROW. Ons is 
hiermee niet duidelijk wat u exact verwacht. Kunt u deze eis nader toelichten of de CROW 
kwaliteitscatalogus toevoegen aan de documenten?

Zie hiervoor de toegevoegde bijlage - CROW kwaliteitscatalogus 
2010

49 PvE - BE-4 U vereist dat opdrachtnemer ervoor instaat dat de milieustraat voldoet aan diverse eisen 
en aan het Besluit Activiteiten Leefomgeving. Echter, opdrachtnemer is geen eigenaar van 
de locatie en kan hiervoor niet verantwoordelijk worden gehouden. De 
verantwoordelijkheid ligt bij de eigenaar/vergunninghouder. Wij verzoeken deze eis te 
laten vervallen. Als u blijft bij de eis, wilt u dan nader toelichten wat u exact verwacht van 
opdrachtnemer?

De eis heeft betrekking op de wijze van dienstverlening door 
inschrijver (beheer en exploitatie) waarbij dit dient aan te 
sluiten aan de beschreven eisen.



50 PvE - BE-1 U benoemt de minimale bezetting per dag. In de huidige situatie is één van deze 
medewerkers altijd iemand van de gemeente zelf. Deze medewerker heeft de beschikking 
over het gemeentelijk materiaal om eventueel groen aan te duwen (trekker) of de 
stationaire pers tussentijds te wisselen (vrachtwagen). Ook doet hij veelal de inname van 
het chemisch afval. Deze taken combineert de medewerker met andere werkzaamheden 
(bijv. calamiteitendienst op zaterdag). In uw eis missen wij de benoeming van deze 
gemeentelijke medewerker. Wij nemen aan dat voor deze nieuwe opdracht deze 
medewerker nog steeds deel uitmaakt van de vereiste 3 tot 4 personen. Immers, als de 
gemeente Hilvarenbeek ervoor kiest dit niet meer te willen doen dan zal dit onnodig 
kostenverhogend werken voor de gemeente. Dit strookt niet met de wens van de 
gemeente de kosten zo laag mogelijk te houden. Opdrachtnemer moet namelijk niet 
alleen een extra persoon inzetten maar, omdat hij niet de beschikking heeft over een 
trekker en vrachtwagen van de gemeente, ook hiervoor materiaal gedurende 10 uur per 
week beschikbaar moeten hebben. Dit materiaal staat meestentijds stil. Maar iedere 
opdrachtnemer draagt wel de kosten en zal deze doorberekenen in de inschrijfprijs. Is 
onze aanname juist en blijft dus de medewerker van de gemeente onderdeel uitmaken 
van het 'team' van 3 tot 4 personen?

Opdrachtgever heeft er voor gekozen om geen eigen 
medewerkers of materiaal meer in te zetten ter ondersteuning, 
waardoor deze medewerker geen onderdeel meer zal uitmaken 
van het "team". De uitgevraagde aantallen (personen) dienen 
vanuit inschrijver te worden ingezet. Inschrijver dient compleet 
zelfredzaam te zijn voor de uitvoering van de opdracht.

51 Kwalitatieve 
gunningscriteria - 
KG-2

Betreft dit 40 uur op jaarbasis? Het is correct dat inschrijver uit dient te gaan van 40 uur op 
jaarbasis.

52 Kwalitatieve 
gunningscriteria - 
KG-1

Heeft u van de huidige locatie een plattegrond met maatvoering waarop ook het 
chemiedepot, de toegangspost met slagboom, de perscontainer en vakken voor o.a. 
groenafval zijn ingetekend? Ook graag eventuele hekwerken intekenen aub.

Opdrachtgever gaat intern nakijken op welke wijze zij hieraan 
tegemoet kunnen komen en zal hier tijdens de tweede nota van 
inlichtingen op terugkomen.

53 Functiebeschrijving - 
Pag. 2 - Functie 
eisen

U vereist dat alle medewerkers in bezit zijn van het basisdiploma klein chemisch afval. Het 
te eisen voor alle medewerkers is welhaast onmogelijk omdat niet iedere medewerker 
beschikt over de capaciteiten om dit basisdiploma te behalen. Om deze reden zorgen wij 
er altijd voor dat op milieustraten minimaal 2 aanwezige medewerkers in het bezit zijn 
van dit basisdiploma. Met inzet van minimaal 2 gediplomeerde medewerkers kunnen wij 
garanderen dat er voldoende kennis over chemische afvalstromen aanwezig is tijdens 
openingstijden. Wij verzoeken u dan ook de eis te laten vervallen dat iedere medewerker 
in bezit moet zijn van basisdiploma klein chemisch afval. Gaat u hiermee akkoord?

Opdrachtgever gaat akkoord dat er minimaal 2 medewerkers 
tegelijk aanwezig zijn op de milieustraat die in het bezit zijn van 
het basisdiploma klein chemisch afval.

54 Concept 
overeenkomst - 
Pag. 4 - Artikel 5.1

Wij kunnen dit artikel niet plaatsen in relatie tot deze opdracht. Wij nemen aan dat dit 
een verschrijving betreft en dat wij maandelijks achteraf mogen factureren wat 
gebruikelijk is. Is onze aanname juist? Zo ja, wilt u dit wijzigen en een gewijzigde 
conceptovereenkomst delen in de NvI?

Artikel 5.1 is niet van toepassing op deze opdracht. De 
aangepaste conceptovereenkomst vindt u als bijlage terug van 
deze Nota van Inlichtingen.

55 Concept 
overeenkomst - 
Pag. 4 - Artikel 4.3

U schrijft dat bijkomende kosten verwerkt moeten zijn in de all-in tarieven. Als voorbeeld 
noemt u 'andere logisch tot de opdracht behorende kosten'. Dit is wel heel vrij 
interpretabel. Met deze zinssnede neemt u de ruimte om alle, niet in deze aanbesteding 
genoemde kosten, te scharen onder 'logisch'. Omdat de opdracht helder is vragen wij u 
deze zin te herschrijven en uitsluitend te benoemen welke kosten moeten worden 
verwerkt in de all-in tarieven. Dit geeft duidelijkheid voor zowel gemeente Hilvarenbeek 
als voor opdrachtnemer.

Wij herschrijven de zin niet. Er worden genoeg andere 
voorbeelden gegeven: De opgegeven tarieven zijn all-in 
tarieven, hetgeen betekent dat alle eventuele bijkomende 
kosten in de tarieven dienen te zijn verwerkt, zoals, maar niet 
uitsluitend, reiskosten, rapportagekosten, lunchkosten, kosten 
voor studiemateriaal, examen en certificering, 
administratiekosten en andere logisch tot de opdracht 
behorende kosten. Juist omdat de opdracht helder is, 
vertrouwen wij erop dat u een gedegen inschatting kunt maken 
van alle kosten en deze in uw inschrijfprijs kunt verwerken.



56 Concept 
overeenkomst - 
Pag. 3 - Artikel 4.1

Er staat vergoeding. Is dit juist? Moet hier niet staan de inschrijfprijs? De hoogte van de prijzen wordt bepaald aan de hand van de 
door de Opdrachtnemer gedane inschrijving en het bepaalde 
daaromtrent in de aanbestedingsdocumenten zoals 
opgenomen in deze overeenkomst.

57 Concept 
overeenkomst - 
Pag. 3 - Artikel 3.6 & 
3.7

Wij begrijpen deze artikelen niet. U doet voorkomen dat gemeente Hilvarenbeek de 
overeenkomst ten allen tijde kan beëindigen. Dit bevreemdt ons omdat er een vaste 
contractperiode is genoemd met stilzwijgende verlengingen. Kunt u nader toelichten wat 
u bedoelt met deze artikelen in relatie tot deze opdracht?

De ontbinding in deze artikelen slaat op de omstandigheden 
benoemd in de Algemene Inkoopvoorwaarden Leveringen en 
Diensten van de gemeente Hilvarenbeek, artikel 25.
Artikel 3.6 en 3.7 zullen uit de conceptovereenkomst worden 
verwijderd.

58 Concept 
overeenkomst - 
Pag. 3 - Artikel 3

De nummering loopt van 3.4 naar 3.6. Betreft dit een verschrijving in nummering of 
ontbreekt hier een regel 3.5?

Dit nummering is momenteel onjuist. De correcte nummering 
zal worden opgenomen in de nieuwe conceptovereenkomst, 
toegevoegd aan deze NvI.

59 Concept 
overeenkomst - 
Pag. 3 - Artikel 3.4

Er staat van rechtswege eindigend op 20 juli 2029. Dit is niet juist. De looptijd inclusief 
verlengingen loopt tot 20 juli 2031. Wilt u dit aanpassen in de definitieve overeenkomst?

De looptijd inclusief verlengingen loopt tot 20 juli 2031. Artikel 
3.4 wordt hierop aangepast. De aangepaste 
conceptovereenkomst vindt u als bijlage terug van deze Nota 
van Inlichtingen.

60 Beschrijvend 
document - Pag. 23 - 
Hoofdstuk 4.8.8

U schrijft dat een inschrijver met de hoogste score alsnog kan afvallen vanwege 
onoverkomelijke bezwaren. Dit bevreemdt ons. Een inschrijver voldoet of voldoet niet aan 
het gestelde in de aanbesteding. Kunt u nader toelichten waar u op doelt bij 
"onoverkomelijke bezwaren"?

Hiervan is onder meer sprake wanneer er na de voorgenomen 
gunning en na de zorgvuldige controle/verificatie van de 
ingediende stukken, bewijsmiddelen en/of de 
verificatievergadering (alsnog) blijkt dat de als eerste 
geëindigde inschrijver niet voldoet c.q. kan voldoen aan de in 
de aanbestedingsdocumenten gestelde eisen. In dat geval gaat 
de opdrachtgever niet over tot gunning aan deze inschrijver en 
geldt het bepaalde in deze alinea.

61 Beschrijvend 
document - Pag. 20 - 
Hoofdstuk 4.7.2

Op pag.14 "Deel III C UEA" schrijft u dat het uittreksel beroeps- en/of handelsregister 
moet worden aangeleverd op eerste verzoek na gunning. Op pag. 20 lezen wij dat de een 
kopie KvK bij inschrijving moet worden geüpload. Dit lezen wij als tegenstrijdig. Kunt u 
verduidelijken wat u wenst?

Het kopie KvK is vereist bij inschrijving. Dit heeft ermee te 
maken dat wij de rechtsgeldige ondertekening moeten kunnen 
controleren op het moment van inschrijven. Daarnaast is een 
kopie KvK ook benodigd voor het toetsen van de 
uitsluitingsgronden uit deel III C van het UEA. Deze heeft u dus 
als het goed is reeds aangeleverd tegen die tijd.

62 Beschrijvend 
document - Pag. 8 - 
Hoofdstuk 3.2.2

U schrijft dat tarieven mogen worden geïndexeerd zoals is beschreven in het Programma 
van Eisen. Deze indexeringen staan los van prijscorrecties ten gevolge van wijzigingen in 
belastingen, heffingen of overige van overheidswege opgelegde maatregelen. 
Kunt u bevestigen dat deze prijscorrecties per ingangsdatum van correctie, één op één 
mogen worden doorbelast aan opdrachtgever?

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd.
Zie het antwoord op vraag 94. 
Zie het antwoord op vraag 30 en 97. 

63 Beschrijvend 
document - Pag. 7 - 
Hoofdstuk 3.1.2

Wij lezen dat opdrachtgever de overeenkomst kan beëindigen met een opzegtermijn van 
3 maanden. Kunt u dit artikel wijzigen zodat beide partijen inspraak hebben op het al dan 
niet verlengen van de overeenkomst? Ook voor een opdrachtnemer kunnen er namelijk 
redenen zijn de opdracht niet te willen verlengen.

Nee, dit is niet akkoord. Reden daarvoor is dat opdrachtgever 
controle en grip wil houden op de looptijd van de 
overeenkomst. De opdrachtgever heeft weloverwogen voor 
deze invulling gekozen en acht deze invulling passend voor 
deze opdracht.  



64 Beschrijvend 
document - Pag. 9 - 
Hoofdstuk 4.2

U stelt dat voor de 2e NvI enkel vragen gesteld mogen worden over de 1e NvI. De ervaring 
leert echter dat als we intensiever met de aanbesteding aan de slag gaan gedurende het 
proces, er toch aanvullende vragen kunnen zijn, die nog niet gesteld zijn in de eerste NvI. 
Mogen deze toch gesteld worden? Tenslotte is het ook in uw belang om een beter 
voorstel te ontvangen.

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd. Het is aan opdrachtgever 
om te bepalen of deze "nieuwe" vragen dermate relevant zijn 
om deze nog van een "nieuw" antwoord te voorzien, doordat 
deze vraag al in de 1ste Nota van Inlichtingen gesteld had 
kunnen worden.

65 PVA, KCA-25 U stelt dat het KCA in eigendom op opdrachtnemer overgaat op het moment van inname. 
Dat is niet correct. Juridisch gezien kan de eigendom pas overgaan na acceptatie op de 
overslaglocatie. Kunt u deze eis overeenkomstig aanpassen?

Opdrachtgever gaat hier niet mee akkoord, doordat inschrijver 
in een eerder stadium met eigen personeel zelf al 
verantwoordelijk is voor de inname/acceptatie op de 
Milieustraat. Opdrachtgever gaat er vanuit dat inschrijver 
personeel inzet, met de juiste kennis en ervaring, die bij het 
KCA-depot al een juiste beoordeling en acceptatie doet.

66 PVA, KCA-23 Niet van toepassing, gelieve deze eis te laten vervallen. Zo nee, kunt u verder toelichten 
wat u hiermee bedoelt/welke stromen u hiervoor geschikt acht?

Wanneer een KCA stroom geschikt is om na een juiste be- of 
verwerking weer als grondstof in te kunnen zetten, dan dient 
inschrijver zich hiervoor in te spannen.
Uw verzoek wordt niet gehonoreerd. Voor o.a. afgewerkte olie, 
batterijen, loodaccu's is wel zeker een positieve vermarkting 
mogelijk. 

67 PVA, KCA-22 Kunt u bevestigen dat dit uitsluitend geldt wanneer het betreffende KCA conform wet- en 
regelgeving ook op deze wijze verwerkt kan/mag worden en ook mogelijk is (LAP3/CMP)

Opdrachtgever bevestigt dat bij deze.

68 PVA, KCA-20 Dit is voor inschrijver niet op te leveren, wel kunnen we een rapportage leveren zoals het 
afval ook is gemeld bij het LMA voorzien van CMP codes en verwerkingsmethoden. Kunt u 
hiermee akkoord gaan?

Opdrachtgever is hiermee akkoord.

69 PVA, KCA-16 Hiervoor hanteren wij procedures conform LAP3/CMP is dit akkoord? Opdrachtgever is hiermee akkoord.
70 Beschrijvend 

document 3.2.2
Kunt u instemmen met een jaarlijkse aanpassing van de tarieven volgens de Panteia/NEA 
index voor Afvalvervoer, zoals ieder jaar gepubliceerd rond oktober? Deze index vormt 
een betere afspiegeling van de ontwikkeling in onze kosten dan de door u voorgestelde 
index. Zo nee, waarom niet?

Nee, de toegestane indexeringen zijn opgenomen in het 
Programma van Eisen. Onderbouwing: De NEA index is niet op- 
c.q. vastgesteld door een overheidsinstantie.

71 AIV, art 25.1 4e 
bullet

De aanvraag van een faillissement kan als drukmiddel worden ingezet zonder dat er 
sprake is van een financiële situatie die dient te leiden tot een faillissement. Wilt u dit 
aanpassen zodat dit alleen geldt bij een uitgesproken faillissement? Zo nee, waarom niet?

Nee, wij passen dit artikel niet aan. Aanvraag van faillissement 
kan verschillende nadelige gevolgen (onzekerheden, 
vertragingen e.d.) hebben voor de uitvoering van de opdracht. 
Om continuiteit van de diensten voor de Milieustraat te 
waarborgen, behouden wij dit artikel. 

72 AIV, art 25.1 3e en 
5e bullet

U heeft het recht de overeenkomst te ontbinden in het geval van een wijziging in de 
zeggenschap, fusie of splitsing. In private ondernemingen komen dergelijke situaties 
regelmatig voor en hebben doorgaans geen impact op de continuïteit van de 
dienstverlening. Kunt u bevestigen dat u van deze mogelijkheid slechts gebruik zult maken 
in het geval van dringende redenen?

Nee, opdrachtgever handhaaft artikel 25.1. Wanneer de 
onderneming op enige wijze fuseert, wordt overgenomen of de 
zeggenschap bij een andere onderneming komt te liggen, heeft 
opdrachtgever de mogelijkheid om de overeenkomst te ontbinden. 
Echter zal dit artikel niet op lichte gronden ingeroepen worden, 
tenzij hiervoor redelijke en bilijke argumenten aanwezig zijn.



73 AIV, art 24.1 Onderhavige opdracht heeft een door u vastgestelde contractduur. Kunt u bevestigen dat 
dit artikel niet van toepassing is op deze opdracht aangezien de overeenkomst bewust 
wordt aangegaan voor een vastgestelde periode? Zo nee, kunt u aangeven welke redenen 
ertoe kunnen leiden dat het contract opgezegd wordt? Worden deze redenen ook bekend 
gemaakt aan de opdrachtnemer?

De mogelijkheid tot opzegging zoals opgenonemen in artikel 
24.1 van de algemene inkoopvoorwaarden voor leveringen en 
dienst gemeente Hilvarenbeek is niet van toepassing tijdens de 
vaste looptijd. Artikel 24.1 blijft dus ook gehandhaafd. 

74 AIV, art 23.3 Dit artikel is praktisch onuitvoerbaar, omdat wij veel werknemers hebben en niet altijd 
met dezelfde werknemers op één locatie werken. Daarnaast maken wij gebruik van 
uitzendkrachten. Wilt u dit artikel buiten toepassing verklaren? Zo nee, waarom niet?

Niet akkoord voor het personeel dat op de milieustraat wordt 
ingezet. Wel akkoord met het voorstel van inschrijver voor 
overig personeel. Ten overvloede, inschrijver blijft 
verantwoordelijk voor de gedragingen van het in te zetten 
personeel van inschrijver (daaronder ook uitzendkrachten 
begrepen) en dient enkel personeel in te zetten dat voldoet aan 
hetgeen gesteld in de aanbestedingsdocumenten.

75 AIV, art 17.1 / 
Conceptovereenko
mst 4.3

Kunt u een uitzondering maken voor prijswijzigingen voortvloeiend uit door de overheid 
opgelegde heffingen en/of belastingen? Opdrachtnemer heeft namelijk geen invloed op 
deze maatregelen, terwijl deze wel consequenties hebben voor de tarieven.

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd.
Zie het antwoord op vraag 94. 
Zie het antwoord op vraag 30 en 97.

76 AIV, art 14.2 Een verzekering heeft altijd een maximum verzekerd bedrag per gebeurtenis en per jaar. 
Kunt u instemmen met een maximum verzekerd bedrag van €1.000.000,- per gebeurtenis 
en per jaar? Zo nee, welk maximum wenst u dan op te nemen?

De aansprakelijkheid van Artikel 14.2 van de AIV wordt hierbij 
beperkt. Zoals gesteld in de aanbestedingsleidraad in hoofdstuk 
4.5.3 pagina 18, staat dat de aansprakelijkheid zich beperkt tot 
maximaal de waarde van de dekking van de vereiste wettelijke 
aansprakelijkheidsverzekering.
Deze is in Hoofdstuk  4.5.3 gesteld op minimaal € 1.000.000,= 
per gebeurtenis en minimaal € 2.500.000,= per jaar.
De aanbestedingsleidraad prevaleert boven de AIV bij 
tegenstrijdigheden; zie pagina 24 van de 
aanbestedingsleidraad.

77 AIV, art 14.1 De aansprakelijkheid is onbeperkt, hetgeen disproportioneel is. Kunt u de 
aansprakelijkheid beperken tot directe schade en een bedrag van €1.000.000,- per 
gebeurtenis en per jaar? Zo nee, welk maximum wenst u dan op te nemen?

Zie het antwoord op vraag 76.

78 AIV, art 11.1 In geval van niet tijdige nakoming dient Contractant eerst in gebreke te worden gesteld 
(zie 12.1). Gaat u hiermee akkoord?

Ja, hiermee is opdrachtgever akkoord. Zie daarvoor ook artikel 
12 van de toepasselijke algemene inkoopvoorwaarden. Bij het 
verstrijken van een fatale termijn is nakoming blijvend 
onmogelijk en is er dus sprake van een verzuim. In alle andere 
gevallen is het akkoord dat er eerst een ingebrekestelling volgt.

79 AIV, art 4.5 Contractant dient alleen verantwoordelijk te zijn voor dergelijke boetes en sancties voor 
zover deze ook aan Contractant kunnen worden toegewezen. Gaat u hiermee akkoord? Zo 
nee, waarom niet?

Artikel 4.5 vermeldtdat het sancties en boetes betreft die 
verband houden met de overeenkomst. Boetes/sancties 
worden in de regel alleen opgelegd door de bevoegde 
instanties bij toerekenbaar/verwijtbaar handelen.

80 AIV, art 4.3 In een concern, waar Opdrachtnemer deel van uitmaakt, werken verschillende entiteiten 
samen met het doel de dienstverlening uit te voeren. Kunt u in dat licht ermee instemmen 
dat een derde, in de zin van dit artikel, niet groepsentiteiten betreft die deel uitmaken van 
dezelfde groep als Opdrachtnemer?

Nee, opdrachtgever gaat niet akkoord. 



81 AIV, art 2.4 / 
Conceptovereenko
mst art 6.2

Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse afvalstromen 
die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van afvalstromen 
kunnen wij op grond van wet- en regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u 
hiermee instemmen?

Acceptatievoorwaarden van de inschrijver, in welke vorm dan 
ook, worden uitgesloten. Het verzoek wordt niet ingevuld. 
Uiteraard worden wettelijke voorwaarden/regelgeving 
gerespecteerd en geaccepteerd. Bijlage 1 - tarieven en 
acceptatievoorwaarden Milieustraat Hilvarenbeek 2025 is 
leidend.

82 Conceptovereenko
mst artikel 5.1

U stelt "Opdrachtnemer dient eens per halfjaar, achteraf, een factuur in voor de 
projectkosten van opdrachtnemer en eens per kwartaal, achteraf, een factuur voor de tot 
dan toe bezochte woningen." Kunt u dit aanpassen in lijn met de lopende aanbesteding?

Zie antwoord op vraag 54

83 Beschrijvend 
documenten, 4.5.3

Een verzekering heeft altijd een maximum verzekerd bedrag per gebeurtenis en per jaar. 
Kunt u instemmen met een maximum verzekerd bedrag van €1.000.000,- per gebeurtenis 
en €2.500.000 per jaar? Zo nee, welk maximum wenst u dan op te nemen?

Zie het antwoord op vraag 76.

84 Beschrijvend 
document 3.3

De vernietiging van vertrouwelijke documenten geschiedt op basis van een mechanisch 
proces dat CA+ gecertificeerd is. Uit de AVG en de Handleiding van het Ministerie van 
Justitie en Veiligheid volgt dat de AVG van toepassing is op een geheel of gedeeltelijk 
geautomatiseerde verwerking en dat daarvan sprake is wanneer de verwerking 
plaatsvindt met behulp van computers. Daarvan is geen sprake bij de CA+ gecertificeerde 
procedure. Daarnaast volgt dat de AVG op papieren persoonsgegevens van toepassing kan 
zijn wanneer deze een bestand vormen of bestemd zijn daarin te worden opgenomen. De 
definitie van bestand is dat er sprake is van “elk gestructureerd geheel van 
persoonsgegevens die volgens bepaalde criteria toegankelijk zijn". Hiervan is naar de 
mening van Inschrijver geen sprake: de te vernietigen papieren (maar ook de sporadisch in 
het restafval per abuis aanwezige persoonsgegevens) zijn niet aan te merken als een 
gestructureerd systeem dat volgens bepaalde criteria toegankelijk is. Inschrijver is van 
mening dat er geen sprake is van verwerking van persoonsgegeven in de zin van de AVG 
en hiermee dus ook geen Verwerkersovereenkomst tot stand hoeft te komen. Gaat u 
hiermee akkoord?

De verwerkersovereenkomst komt niet te vervallen. In geval 
van o.a. Asbest worden de persoonsgegevens van de aanbieder 
geregistreerd, waardoor er vanuit de AVG een 
verwerkersovereenkomst van toepassing is.
Zie ook het antwoord op vraag 176.

85 Beschrijvend 
document 3.2.2 / 
Conceptovereenko
mst artikel 4.3

Kunt u prijswijzigingen voortvloeiend uit door de overheid opgelegde heffingen en/of 
belastingen toestaan? Opdrachtnemer heeft namelijk geen invloed op deze maatregelen, 
terwijl deze wel consequenties hebben voor de tarieven.

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd.
Zie het antwoord op vraag 94. 
Zie het antwoord op vraag 30 en 97. 

86 Beschrijvend 
document 3.1.4 / 
Conceptovereenko
mst art 6.2

Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse afvalstromen 
die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van afvalstromen 
kunnen wij op grond van wet- en regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u 
hiermee instemmen?

Acceptatievoorwaarden van de inschrijver, in welke vorm dan 
ook, worden uitgesloten. Het verzoek wordt niet ingevuld. 
Uiteraard worden wettelijke voorwaarden/regelgeving 
gerespecteerd en geaccepteerd. Bijlage 1 - tarieven en 
acceptatievoorwaarden Milieustraat Hilvarenbeek 2025 is 
leidend.

87 Beschrijvend 
document 3.1.2

Na het verstrijken van de looptijd van de overeenkomst kan Opdrachtgever eenzijdig, de 
overeenkomst verlengen. Het eenzijdig verlengen vinden wij niet passen in de 
samenwerking die wij aangaan met Opdrachtgever. Kunt u deze bepaling aanpassen zodat 
de verlenging in (tweezijdig) overleg plaatsvindt? Zo nee, waarom niet?

Nee, dit is niet akkoord. Reden daarvoor is dat opdrachtgever 
controle en grip wil houden op de looptijd van de 
overeenkomst. De opdrachtgever heeft weloverwogen voor 
deze invulling gekozen en acht deze invulling passend voor 
deze opdracht.  



88 Beschrijvend 
document 3.1.1

U vermeldt: "Indien sprake is van strijdigheid tussen bovenstaande documenten, 
prevaleert het document dat het hoogste in rangorde staat." Mag Inschrijver er dan ook 
van uitgaan dat u wijzigingen in de Nota van Inlichtingen die de conceptovereenkomst 
betreffen, aanpast in de definitieve overeenkomst?

Ja, wijzigingen n.a.v. deze NvI worden aangepast in een nieuwe 
conceptovereenkomst, toegevoegd aan deze NvI, alsmede in de 
definitieve overeenkomst.

89 PvE BE-63 De gevraagde gegevens 1) Eural-code en 2) Afleveradres staan bij inschrijver niet op de 
factuur. Kunt u akkoord gaan met het inzien van deze gegevens in de voor u beschikbare 
rapportages?

Opdrachtgever gaat hier mee akkoord. Specificaties 
(detailgegevens) mogen in de rapportage verder inzichtelijk 
gemaakt worden.

90 PvE BE-53 Kunt u akkoord gaan met het online ter beschikking stellen van de gevraagde gegevens in 
een online portaal, welke dagelijks wordt bijgewerkt, waarbij een Excel uitdraai is te 
exporteren?

Nee, hiermee stemt opdrachtgever niet in. De rapportage dient 
op de wijze van eis BE-53 van het Programma van eisen te 
worden verzonden. Uiteraard is het toegestaan dat aanvullend 
(op de gestelde eisen) de inschrijver haar rapportage via de 
online portal van inschrijver aan de opdrachtgever beschikbaar 
stelt.

91 PvE EPS1 Wat dient er te gebeuren met de geweigerde afvalstromen? U geeft hier voorbeelden die 
niet mogen worden geaccepteerd

De inschrijver dient deze stromen niet als EPS te accepteren op 
de milieustraat. Deze stromen kunnen door de bezoeker 
worden aangeleverd en dienen te worden geaccepteerd als 
GHA. 

92 PvE BE44 Worden de bordessen bij de containers door opdrachtgever beschikbaar gesteld? De bordessen (trappen) bij de containers worden door 
opdrachtgever beschikbaar gesteld.

93 T2 overzicht tijdens de schouw zagen we 2 containers voor GHA, maar in uw overzicht worden er 3 
genoemd. Wat is het juiste aantal?

Het juiste aantal is 3 stuks. De derde doorwisselcontainer is 
aanwezig bij inschrijver, zodat inschrijver met een lege 
container naar de Milieustraat kan rijden en direct kan 
doorwisselen. 

94 PvE BE77 Mogen wij er van uitgaan dat stijgingen in belastingen en/of heffingen van overheidswege 
direct na invoering hiervan mogen worden doorberekend?

Nee, uw aanname is niet juist. 
Deze worden geacht deel uit te maken van de indexering. 
Verder is de WBM verrekenbaar voor de afvalstromen waarin 
deze in het prijsinvulformulier is opgenomen op basis van de 
actuele WBM heffing. 

95 PvE BE76 Kunt u hieraan toevoegen "mits de geconstateerde schade aantoonbaar is veroorzaakt 
door opdrachtnemer"? De milieustraat wordt immers buiten openingstijden (en buiten 
toezicht van opdrachtnemer) ook gebruikt door opdrachtgever.

Opdrachtgever is bereid om hier het volgende aan toe te 
voegen: Mits inschrijver kan aantonen dat de geconstateerde 
schade niet door haar is veroorzaakt.

96 PvE BE70-75 Er wordt een limiet gesteld aan het aantal klachten. Maar als er klachten zijn over lange 
wachttijden doordat veel inwoners de milieustraat bezoeken, is het niet reëel om 
dergelijke klachten (gelet op de beperkte openingstijden van de milieustraat) hier in mee 
te nemen. Kunt u deze limiet laten vervallen?

Indien het klachten betreft die betrekking hebben op de 
drukte/wachttijden, dan zal opdrachtgever hierover in gesprek 
gaan met inschrijver om de juiste context in acht te nemen. 
Opdrachtgever is zich ervan bewust dat dit niet altijd aan 
inschrijver te wijten hoeft te zijn. Echter is inschrijver zelf 
verantwoordelijk dat de bezoekers doorstroom zo goed 
mogelijk verloopt in relatie tot het aantal bezoekers. Het is aan 
opdrachtgever om te bepalen of de klacht gegrond is.



97 PvE BE65 Overheidsbelastingen zijn een onlosmakelijk deel van de verwerkingskosten van een 
aantal afvalstromen. Bedoelt u dat deze belastingen verdisconteerd moeten zijn in de 
tarieven, en niet als losse toeslag berekend worden?

Bij bepaalde afvalstromen is in het prijzenblad het WBM tarief 
van 2025 opgenomen als los onderdeel, zodat inschrijver de 
"kale" verwerkingsprijzen kunnen invoeren. Deze "kale" 
verwerkingsprijzen moet inclusief alle kosten zijn, waarbij 
inschrijver niet (separaat) aanvullende opslagen op de tarieven 
kan doorbelasten aan opdrachtgever. Zie ook het antwoord op 
vraag 30.

98 PvE BE62 In de voorlaatste bullit van deze opsomming geeft u aan welke info u op de factuur wenst. 
Dit is een dusdanige hoeveelheid info waarbij het maar de vraag is op dit allemaal 
toegepast kan worden. Normaal gesproken verwijst een inkooporder al naar de gevraagde 
gegevens. Kan in het verificatieoverleg hier een nadere afspraak over gemaakt worden?

Eis BE-62 blijft gehandhaafd. Er is reeds in de eis opgenomen 
wat er bij het verificatieoverleg wordt afgestemd. 

99 PvE BE58 De gestelde termijn van 10 werkdagen is normaal gesproken wel haalbaar, maar niet voor 
die stromen waarvoor opdrachtnemer derden inschakelt. Kunnen in het verificatieoverleg 
hierover afwijkende afspraken gemaakt worden?

Opdrachtgever wil per maand een totaalfactuur ontvangen om 
het overzicht te kunnen bewaken. Echter wil opdrachtgever 
hierin tegemoet komen en de eis als volgt aanpassen:
Het was:
Facturatie wordt maandelijks achteraf door inschrijver 
uitgevoerd. De facturen (digitaal) moeten uiterlijk 10 
werkdagen na afloop van elke maand door opdrachtgever 
ontvangen zijn. Standaard in PDF format en op verzoek ook in 
XMLS format. 
Het wordt:
Facturatie wordt maandelijks achteraf door inschrijver 
uitgevoerd. De facturen (digitaal) moeten uiterlijk 15 
werkdagen na afloop van elke maand door opdrachtgever 
ontvangen zijn. Standaard in PDF format en op verzoek ook in 
XMLS format.

100 PvE BE54 U vraagt extreem veel en erg gedetailleerde gegevens. De meeste van deze gegevens 
komen ook op de factuur en in de reguliere rapportage. De urenoverzichten per maand 
zijn echter niet relevant voor opdrachtgever: opdrachtnemer heeft verplichtingen ten 
aanzien van aantal medewerkers en ten aanzien van de werkzaamheden en het beheer. 
Een dergelijk urenoverzicht is daarmee voor opdrachtgever niet van belang. Kunt u dit 
deel van de eis laten vervallen?

Nee, omdat inschrijver de verplichting heeft voor het 
beschikbaar stellen van een aantal medewerkers, wil 
opdrachtgever ook zien dat deze verplichting wordt ingevuld. 
Uw verzoek wordt niet gehonoreerd. 

101 PvE BE30 Welke gegevens dienen geregistreerd te worden? Zie het antwoord op vraag 38.



102 PvE-EPS-2 U stelt dat inschrijver zelf kan kiezen voor optie 1 of optie 2. Als inschrijver NIET kiest voor 
een balenpers, blijft het betreffende ingaveveld op het prijzenblad leeg. Is dat 
toegestaan?

Ja dat is correct, zie ook de voorwaarden (A) onderaan het 
prijsinvulformulier die dit bevestigd:
Vaste prijs voor de genoemde dienstverlening conform alle 
voorwaarden uit het programma van eisen en 
aanbestedingsdocumenten. Dit inclusief het aanbieden en 
beschikbaar houden van de eerste ontvangstlocatie. Het 
invullen van een 0 prijs is verboden. Uitzondering hierop zijn de 
huurkosten voor de inzamelmiddelen van de stromen 
Frituutvet, Matrassen en EPS, doordat inschrijver de 
mogelijkheid heeft om een keuze te maken van de 
inzamelmethodiek.  Als het kosten voor de opdrachtgever 
betreffen is de minimaal in te dienen prijs is € 0,01. Als het 
opbrengsten voor opdrachtgever betreffen is de minimaal in te 
dienen prijs €-0,01. Prijzen die opbrengsten voor opdrachtgever 
betreffen moet inschrijver als negatief getal invullen.

103 PvE-T17 Hoe waarschijnlijk is de inzet van een GRIP-wagen in de gemeente Hilvarenbeek? Opdrachtgever schat de inzet van een GRIP-wagen als zeer 
waarschijnlijk in.

104 PvE-T17 De GRIP-wagen is een voertuig voor huis-aan-huis ophalingen en/of standplaatsen. De 
uitvraag hoort dus thuis bij een inzameltender. Kunt u dit deel van de uitvraag laten 
vervallen?

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd. Het is aan opdrachtgever 
om de wijze van uitvraag samen te stellen, waarbij 
opdrachtgever geen verplichting ziet om de uitvraag voor een 
GRIP-wagen enkel te kunnen koppelen aan een huis-aan-huis-
inzameltender zoals u dat noemt. Gezien het feit dat de 
ingezamelde deelstromen aanvullend zijn op de 
miliestraatstromen is voor deze uitvraag gekozen. 

105 PvE-T17 GRIP-2 U vraagt optioneel een GRIP-wagen, die een aantal afvalstromen in moet nemen, 
waaronder KCA. Dat is geen wenselijke situatie en feitelijk ook een onmogelijke. KCA dient 
in een aantal stromen gescheiden ingezameld te worden, en hiertoe dienen in het 
inzamelvoertuig de benodigde inzamelmiddelen te staan. De ruimte ontbreekt dan om 
ook nog inzamelmiddelen voor de genoemde stromen te plaatsen. De uitvraag zou dus 
moeten zijn GRIP-wagen zonder KCA, en eventueel een chemocar voor KCA. Kunt u de 
uitvraag overeenkomstig aanpassen?

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd. Er gelden vrijstellingen 
van een ADR-plicht voor bepaalde (kleine hoeveelheden) KCA. 
Voorbeelden zijn o.a. lampen, batterijen/accu's, verfresten, 
lijm, olie, terpentine, spuitbussen. Opdrachtgever beseft dat 
bepaalde KCA stromen niet wenselijk zijn om via een GRIP-
wagen in te zamelen en zal dit in overleg met inschrijver verder 
afstemmen.



106 PvE-T2 Een aantal stromen komt te vervallen volgens uw opgave terwijl het niet onaanzienlijke 
volumes zijn. Wat gaat gebeuren met deze stromen, en waar komen deze volumes terecht 
als de betreffende stroom niet meer in de scope van de aanbieding zit?

Opdrachtgever kan hier per stroom de volgende reactie op 
geven:
- BSA dient voortaan op de Milieustraat te worden uitgesplitst 
in o.a. de stromen Puin, Hout, Gips, Harde kunststoffen, 
Metalen, Vlak glas, EPS.
- Luiers en incontinentie: inwoners kunnen deze stroom in de 
wijken inleveren.
- Textiel: inwoners kunnen deze stroom in de wijken inleveren.
- Vloerbedekking: deze stroom zal op de Milieustraat worden 
toegevoegd aan het GHA of als het laminaat betreft bij het 
Hout.
- PMD: inwoners kunnen deze stroom voortaan enkel via Huis-
aan-huis inzameling aanbieden.
Aanvullend wil opdrachtgever aangeven dat men hierdoor de 
drukte op de Milieustraat wil verminderen en meer beschikbare 
ruimte overhoudt voor de andere stromen.

107 PvE-T2 Volgens deze opgave zouden er in 2023 en 2024 resp. 240.000 en 300.000 zakken EPS 
ingezameld zijn. Dat is onwaarschijnlijk veel en waarschijnlijk een verkeerde opgave. Wat 
zijn de juiste aantallen?

Het getal bevat abusievelijk een punt in plaats van komma, 
waarbij er nog 3 decimalen zichtbaar zijn. Het betreft dus 240 
EPS zakken in 2023 en 300 EPS zakken in 2024.

108 PvE-EPS-2 Het is niet reëel om te verlangen dat inschrijver een balenpers gaat gebruiken voor de 
beperkte hoeveelheid EPS die hier vrijkomt. Bovendien kan dit ongunstig zijn voor een 
aantal verwerkingsmethoden. Kunt u deze verplichting laten vervallen?

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd. Er is geen sprake van een 
verplichting voor een (balen)pers. Er is een keuze tussen zakken 
of een pers. 

109 PvE-MAT1 Het is niet reëel om van inschrijver te verlangen dat hetgeen niet vergoed wordt door 
MRN alsnog vergoedt moet worden aan opdrachtgever. Kunt u deze eis laten vervallen?

Zie het antwoord op vraag 16.

110 PvE-MAT1 Wij begrijpen hieruit dat opdrachtgever zelf declareert bij MRN. Klopt dat? Ja dat is correct.
111 PvE-CH2/3 Kunt u aangeven welke maand als basis moet dienen voor de inschrijfprijs? Op deze 

manier hebben alle inschrijvers dezelfde basis
De Euwid van januari 2025 wordt gebruikt om de inschrijfprijs 
vast te stellen. Zie ook het antwoord op vraag 21.

112 PvE-ABH2/3 Kunt u aangeven welke maand als basis moet dienen voor de inschrijfprijs? Op deze 
manier hebben alle inschrijvers dezelfde basis

De Euwid van januari 2025 wordt gebruikt om de inschrijfprijs 
vast te stellen. Zie ook het antwoord op vraag 21.

113 PvE-BND2 U geeft aan dat de medewerkers van de milieustraat de aangeboden banden moeten 
ontdoen van de velgen. Dat is een onwenselijke situatie en ook niet mogelijk, aangezien 
inschrijver geen middelen op de milieustraat heeft om dit op een verantwoorde wijze te 
doen. Kunt u deze eis laten vervallen?

Zie het antwoord op vraag 23.

114 PvE-TV12 In de eerste zin geeft u aan dat Opdrachtgever de volle containers beschikbaar stelt voor 
aftransport. Kunt u dit nader toelichten? Het zijn containers van opdrachtnemer (althans: 
in de meeste gevallen) die op volmelding afgevoerd gaan worden.

Opdrachtgever begrijpt het verzoek om verheldering. 
Opdrachtgever bedoelt hiermee dat in beginsel enkel volle 
containers afgetransporteerd mogen worden. Wie eigenaar van 
de containers is, is derhalve niet relevant, doordat inschrijver  
dient zorg te dragen voor tijdige aanmelding/afvoer.

115 PvE, BE-65 U suggereert dat de aangeboden tarieven inclusief de geldende afvalstoffenbelastingen en 
C02-belasting zijn. Mag inschrijver verhogingen van deze belastingen wel gewoon per 
direct doorbelasten?

Zie het antwoord op vraag 30 en 97.



116 PvE, T2 overzicht Bij de stroom EPS staat een balen)pers in het overzicht. Het is net gebruikelijk om op een 
milieustraat (en zeker net een milieustraat met de omvang van onderhavige milieustraat) 
een pers voor EPS te plaatse. Kan deze pers uit het overzicht verwijderd worden?

Opdrachtgever gaat er vanuit dat de toepassing van het woord 
"net" als "niet" gelezen dient te worden. Er is geen reden om 
de balenpers uit het overzicht te verwijderen, aangezien het 
een vrije keuze is om deze al dan niet toe te passen.

117 PvE, T2 overzicht Voor de stroom "harde kunststoffen" staat wel een container benoemd, maar geen 
aantal. Mogen wij uitgaan van 1 container?

Ja dit aantal van 1 container is correct.

118 PvE, T2 overzicht In het "overzicht afvalstromen" staat per afvalstroom een inzamelmiddel benoemd. Mag 
inschrijver eventueel een ander inzamelmiddel inzetten dan in dit overzicht benoemd, als 
het voor opdrachtgever geen nadeel geeft?

Omwille van een gelijk speelveld dient men voor de invulling 
van het prijsinvulformulier uit te gaan van dit overzicht. Op een 
later moment kan er in overleg met opdrachtgever worden 
gekeken naar alternatieve inzamelmiddelen, waarbij ook 
rekening gehouden moet worden met de beperkte ruimte op 
de milieustraat en fysieke beperkingen.

119 planning De periode tussen de gunning en de start van de overeenkomst is niet reëel. Kijkend naar 
het aantal inzamelmiddelen dat aangeschaft dient te worden en de personele bezetting 
die geregeld moet worden is een dergelijke termijn eigenlijk alleen voor uw huidige 
dienstverlener haalbaar. Kunt u de periode tussen gunning en start dienstverlening 
verruimen naar een periode van 2 maanden?

Opdrachtgever gaat intern nakijken welke ruimte hier aan 
gegeven kan worden en komt hier tijdens de tweede nota van 
inlichtingen op terug.

120 Beschrijving 
Document (BD): 1.5 
Planning p5 + 4.3 
Indiening van 
inschrijving p10

Sluitingstermijn inschrijving staat in de planning op dinsdag 3 juni 10.00u en bij Indiening 
van inschrijving op 5 juni voor 10.00u. Kunt u aangeven welke datum de juiste is?

De sluitingstermijn voor indiening van de inschrijving is 
donderdag 5 juni 2025 tot uiterlijk 10.00 uur.

121 Programma van 
eisen

Stromen bedrijven, TV-21, Klopt het dat de stromen EPS, Vlakglas, Autobanden, 
Matrassen, Frituurvet, KCA-stromen en bruin-en witgoed wél door bedrijven mogen 
worden aangeleverd?

Het accepteren/innemen van bedrijfsafval is niet toegestaan op 
de Milieustraat, aangezien het enkel afvalstromen betreffen die 
van particuliere huishoudens afkomstig dienen te zijn. De reden 
waarom deze specifieke stromen als uitzondering zijn genoemd 
heeft als reden dat deze stromen normaliter in route (gemixt) 
worden ingezameld bij verschillende locaties.

122 Programma van 
eisen

Social return, BE-80, Is de opdrachtgever bereid om het social return minimum naar 
beneden bij te stellen naar 2%?

Opdrachtgever is hier niet mee akkoord, aangezien de minimale 
5% SROI betrekking heeft op de loonsom in plaats van 
inschrijfprijs.

123 Programma van 
eisen

Informatie BE-53, De informatie van de stromen is digitaal in te zien via onze portal. Is de 
opdrachtgever bereid de rapportages te reduceren tot bijvoorbeeld twee keer per jaar? 
Dit ook om administratieve druk te verlichten.

Zie het antwoord op vraag 90.

124 Programma van 
eisen

overzicht afvalstromen, T-2, De stromen inco-luiers, bouw en sloop, PD en textiel komen 
te vervallen, wat is de reden hiervan?

Zie het antwoord op vraag 106.

125 Beschrijvend 
document

Duur van de overeenkomst, 3.1.3, De start van de dienstverlening is 10 dagen na de 
definitieve gunning. Is de opdrachtgever bereid de start te verlaten na bijvoorbeeld 1 
augustus 2025? Dit geeft de opdrachtnemer voldoende tijd om de voorbereidingen te 
treffen. De huidige 2 werkweken zijn niet reëel.

Opdrachtgever gaat intern nakijken welke ruimte hier aan 
gegeven kan worden en komt hier tijdens de tweede nota van 
inlichtingen op terug.

126 Beschrijvend 
document

Duur van de overeenkomst, 3.1.2, Hierin wordt niet aangegeven of de verlenging éen- of 
tweezijdig is. Is de gemeente bereid om deze aan te merken als tweezijdig?

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd.
De verlenging is éénzijdig. 



127 Prijsinvulformulier P-9, Binnen onze organisatie hebben we de mogelijkheid om matrassen in te zamelen in 
een gesloten 30 m³ container. Kunt u in het prijsinvulformulier de mogelijkheid bieden om 
deze inzamelmethode te beprijzen met de bijbehorende transporten?

Opdrachtgever gaat hier niet mee akkoord, doordat de ervaring 
leert dat een gesloten 30 m3 container vaak niet optimaal en 
effectief gestapeld wordt door bezoekers. Derhalve ontstaat 
het risico dat de beschikbare capaciteit onvoldoende is.

128 Bijlage 5 Bijlage 5, KG-1. U vraagt bij de beantwoording van dit gunningscriterium om een tekening 
van de milieustraat. Heeft u een tekening/plattegrond van de huidige milieustraat 
beschikbaar die we kunnen gebruiken? Om onze inrichting hierop in te tekenen.

Opdrachtgever gaat intern nakijken op welke wijze zij hieraan 
tegemoet kunnen komen en zal hier tijdens de tweede nota van 
inlichtingen op terugkomen.

129 Beschrijvend 
document

4.5.3. U vraagt na gunning om een bedrijfsaansprakelijkheid polis aan te leveren, is het 
akkoord om hiervoor in de plaats het bedrijfsaansprakelijkheid certificaat aan te leveren?

Het aanleveren certiciaat bedrijfsaansprakelijkheid is voldoende 
mist daaruit de verzekerde bedragen zijn te herleiden

130 Prijsinvulformulier P-12.1, In de uitvraag wordt er een gemiddeld gewicht van 44 ton per transport gehaald. 
Technisch is dit veel hoger dan het tonnage dat er met een vrachtwagen vervoerd mag 
worden aangezien een transport max 50 ton mag wegen. Kunt u het aantal transporten 
aanpassen naar een reel haalbaar aantal?

Het aantal transporten is aangepast naar 73 retourritten, 
uitgaande van een gemiddelde van zo'n 30 ton per rit, waarbij 
het (af)transport in combinatie moet worden gereden. Het 
prijsinvulformulier is hierop aangepast en het nieuwe 
prijsinvulformulier dient inschrijver te gebruiken op straffe van 
uitsluiting.

131 Prijsinvulformulier P-9.3, voor de inzameling van matrassen komt het gemiddelde gewicht per transport op 
400 kg. Als er gebruik gemaakt wordt van een perscontainer zal dit gewicht aanzinelijk 
hoger zijn. kunt u een aparte regel toevoegen voor het transport van matrassen in een 
perscontainer met daarbij een realistisch aantal transporten?

Op het aangepaste prijsinvulformulier is er een aparte regel 
toegevoegd voor een realistisch aantal transporten, indien 
inschrijver een matraspers inzet. Inschrijver dient dit 
aangepaste prijsinvulformulier toe te passen op straffe van 
uitsluiting.

132 Prijsinvulformulier P-5.2, Uit de gevevens blijkt dat het gemiddelde gewicht van een container hout meer dan 
10 ton per container bedraagt. Dit is erg hoog voor milieustraat inzameling. Kunt u 
bevestigen dat er voor hout 20 transporten met een totaal gewicht van 225 ton 
representatief is voor de huidge inzameling?

Doordat de transport tarieven niet worden uitgevraagd o.b.v. 
per ton (maar per retourrit) is het niet relevant wat het 
gemiddelde soortelijke gewicht is per container.

133 Prijsinvulformulier P-8.2, U vraagt hier 3 transporten uit, echter is het totaal te verwachten gewicht per jaar 
44 ton. Dit zou inhouden dat er 14,5 ton per transport afgevoerd zou worden. Dit is een 
erg hoog gemiddeld gewicht per container. Tijdens de schouw gaf de aard van de inhoud 
geen reden om aan te nemen dat de 14,5 ton reeel zou zijn. Kunt u de getallen 44 ton en 3 
tranporten bevestigen?

Doordat de transport tarieven niet worden uitgevraagd o.b.v. 
per ton (maar per retourrit) is het niet relevant wat het 
gemiddelde soortelijke gewicht is per container.

134 Programma van 
eisen

P-4.1, Hierin vraagt u een 1000 ltr ibc voor frietvet uit. Tijdens de schouw kwam naar 
voren dat dit een opengezaagde IBC betreft waarin kleinverpakkingen werden geplaatst 
tbv inzameling. Het leeg maken van een dergelijke IBC past niet in ons werkproces. Kunt u 
ermee akkoord gaan dat hier een 600 ltr bak voor ingezet wordt?

Opdrachtgever is hiermee akkoord en zal de mogelijkheid van 
een 600 ltr bak toevoegen aan het prijsinvulformulier. 
Inschrijver dient het nieuwe prijsinvulformulier toe te passen 
op straffe van uitsluiting.

135 Schouw Tijdens de schouw was er op de pers voor grof afval geen keuringscontrolestikker 
aanwezig. In het kader van veiligheid voor het in te zetten personeel is keuring en 
onderhoud van de pers wel wenselijk. Kunt u bevestigen dat keuringen van materieel op 
de milieustraat een taak is van opdrachtgever?

Opdrachtgever bevestigt bij deze dat keuringen van materieel 
(dat in eigendom is van opdrachtgever) een taak is van 
opdrachtgever. Aanvullend wil opdrachtgever opmerken bezig 
te zijn om deze persinstallatie voor GHA op termijn te 
vervangen voor een nieuwe persinstallatie.



136 Beschrijvend 
document

Er wordt nergens gesproken over gladheidsbestrijding op de milieustraat. Kunnen we 
ervanuit gaan dat dit geheel door opdrachtgever wordt geregeld?

Opdrachtgever is verantwoordelijk voor gladheidsbestrijding op 
de milieustraat.

137 Prijsinvulformulier P-9.2, U biedt de mogelijkheid om een pers in te zetten voor de matras inzameling. In de 
huidige situatie (gebleken uit de schouw) is deze niet aanwezig. Voor inzet van een 
dergelijke pers zal een stroomaansluiting voorzien moeten worden. Kunnen we ervan uit 
gaan dat deze door opdrachtgever aangebracht en betaald zal worden?

Ja inschrijver kan er van uit gaan dat de stroomaansluiting door 
opdrachtgever aangebracht en betaald zal worden.

138 Prijsinvulformulier P-9.2, In het prijsinvulformulier vraagt u voor matrassen zowel een pers als karren uit. 
Mogen we ervan uit gaan dat er een keuze gemaakt kan worden tussen een van beide 
inzamemethodes en dat bij een van beide gele vlakken "nvt"ingevuld mag worden?

Onderaan het prijzenblad staat bij de voorwaarden (A) dat 
inschrijver een keuze dient te maken tussen een pers of karren. 
De optie die niet wordt gekozen dient met een "0" ingevuld te 
worden.

139 Programma van 
eisen

EPS-2, Onder punt 2 van deze eis benoemd u een balenpers als keuze van 
inzamelingsmethode. Dit komt ook terug in het prijzenblad, echter wordt voor het 
prijzenblad aangegeven dat alle gele vakken gevuld moeten worden. (P-11.3). . kunt u 
bevestigen dat er in het prijsinvulformulier voor een van beide keuzes "nvt"wordt 
ingevuld?

In het geval een mogelijkheid niet wordt gebruikt dient u € 0,- 
in te vullen, zodat het rekenmodel blijft werken. Bij het invullen 
van € 0, leest opdrachtgever dat u de betreffende variant niet 
toepast. 

140 Programma van 
eisen

OMV-1, U benoemt hier het inrichten van de milieustraat met specifiek genoemd het 
plaatsen van inzamelmiddelen. Tijdens de schouw zijn er meerdere bordestrappen 
aanwezig op de milieustraat. Mogen wij ervanuit gaan dat deze eigendom zijn van 
opdrachtgever?

De bordestrappen zijn inderdaad eigendom van opdrachtgever 
en worden uiteraard ook beschikbaar gesteld aan inschrijver 
om gebruik van te mogen maken, indien de 
configuratie/inzamelmiddelen gelijk blijft.

141 Algemene 
Voorwaarden

25.1: Bent u, gelet op een eventuele beursnotering van contractant, bereid om de derde 
en vijfde bullet (wijziging zeggenschap / bedrijfsovername) te laten vervallen?

Nee, opdrachtgever handhaaft artikel 25.1. Wanneer de 
onderneming op enige wijze fuseert, wordt overgenomen of de 
zeggenschap bij een andere onderneming komt te liggen, heeft 
opdrachtgever de mogelijkheid om de overeenkomst te 
ontbinden. Echter zal dit artikel niet op lichte gronden 
ingeroepen worden, tenzij hiervoor redelijke en bilijke 
argumenten aanwezig zijn.

142 Algemene 
Voorwaarden

25.1: Stemt u ermee in toe te voegen dat deze ontbindingsrechten enkel gelden indien de 
situaties genoemd in dit artikel contractant verhinderen de verplichtingen uit de 
overeenkomst te blijven nakomen?

Hiermee gaat opdrachtgever niet akkoord. Conform artikel 25 
van de Algemene Inkoopvoorwaarden leveringen en diensten 
hebben partijen het recht om in voorkomende gevallen de 
(raam)overeenkomst te ontbinden. Dit betekent dat per 
omstandigheid zoals in artikel 25 beschreven, de opdrachtgever 
dan wel contractant een besluit zal nemen om de 
(raam)overeenkomst al dan niet te ontbinden.

143 Algemene 
Voorwaarden

23.3: Het is niet efficiënt of redelijk om schriftelijke toestemming te moeten vragen van 
Opdrachtgever om personeel te vervangen. Stemt u ermee in dit artikel te laten 
vervallen?

Zie het antwoord op vraag 74.

144 Algemene 
Voorwaarden

Hoofdstuk IV: Bent u bereid om dit hoofdstuk IV te laten vervallen, gelet op de 
dienstverlening?

Indien er geen goederen geleverd worden, komen deze 
bepalingen niet aan de orde. Omdat ze deel uitmaken van een 
totaalpakket, blijven ze gewoon staan. Dit heeft geen enkel 
gevolg voor de overeenkomst als zodanig.

145 Algemene 
Voorwaarden

17.5: Stemt u ermee om dit artikel te laten vervallen, omdat marktconformiteit al blijkt uit 
het succesvol doorlopen van de aanbestedingsprocedure?

nee uw verzoek wordt niet gehonoreerd. 



146 Algemene 
Voorwaarden

14.1: Bent u bereid de aansprakelijkheid van contractant te beperken tot (i) éénmaal de 
contractuele jaarwaarde van de overeenkomst per jaar en (ii) 50% van onder (i) genoemde 
jaarwaarde per gebeurtenis? Zo niet, bent u bereid andere limiteringen van 
aansprakelijkheid op te nemen voor contractant?

Zie het antwoord op vraag 76.

147 Algemene 
Voorwaarden

14.1: Stemt u ermee in om toe te voegen dat contractant niet aansprakelijk is voor 
indirecte schade, daaronder begrepen: gederfde winst, gemiste besparingen, schade door 
bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of indirecte schade die het gevolg is van het 
niet, niet tijdig of niet deugdelijk presteren door contractant?

Nee, artikel 14.1 van de Algemene Inkoopvoorwaarden blijft 
ongewijzigd van toepassing. Opdrachtgever sluit in deze 
regeling aan bij het Burgerlijk Wetboek (en dus bij de wettelijke 
schadevergoedingsregeling). In het Burgerlijk Wetboek en het 
Nederlands recht bestaat geen onderscheid tussen directe en 
indirecte schade.

148 Algemene 
Voorwaarden

11.1: Stemt u ermee in een ingebrekestelling en redelijke hersteltermijn toe te voegen? 
Opdrachtnemer moet bijvoorbeeld de kans krijgen om een gemiste lediging te herstellen.

Ja, hiermee is opdrachtgever akkoord. Zie daarvoor ook artikel 
12 van de toepasselijke algemene inkoopvoorwaarden. Bij het 
verstrijken van een fatale termijn is nakoming blijvend 
onmogelijk en is er dus sprake van een verzuim. In alle andere 
gevallen is het akkoord dat er eerst een ingebrekestelling volgt.

149 Algemene 
Voorwaarden

9.1: kunt u verduidelijken dat wijzigingen slechts schriftelijk door beide partijen 
gezamenlijk kunnen plaatsvinden?

Eventuele wijzigingen of aanvullingen  in de overeenkomst 
blijven te allen tijde binnen de grenzen van redelijkheid en 
bilijkheid en zijn slechts mogelijk na overleg met en instemming 
van de contractant over de gevolgen van de wijziging of 
aanvulling.

150 Algemene 
Voorwaarden

8: Innovaties en optimalisaties van afvaldienstverlening zijn bedoeld om de circulaire 
economie te bereiken. Deze worden dan ook niet alleen voor Opdrachtgever ontwikkeld, 
maar voor alle klanten van Opdrachtnemer. Eventuele door onze dienstverlening ontstane 
intellectuele eigendomsrechten op dit gebied kunnen wij dan ook niet overdragen. Wilt u 
dit artikel laten vervallen of aanpassen?

Akkoord, artikel 8 wordt aangepast: Uitgesloten van dit artikel 
zijn de materialen, ontwikkelings prroducten, methoden en 
technieken  die opdrachtnemer gedurende de uitvoering van 
de overeenkomst gebruikt, waarvan opdrachtnemer of haar 
licentiegevers voorafgaand aan de overeenkomst de 
intellectuele eigendomsrechten bezaten. De contractant blijft 
uiteraard verantwoordelijk voor naleving van de 
geheimhoudingsplicht en dient daartoe alle benodigde 
maatregelen te treffen.

151 Algemene 
Voorwaarden

7.4: Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen? Dit artikel is een kan-bepaling. Alleen in uitzonderlijke gevallen 
zal de gemeente personeel van de opdrachtnemer vragen om 
een geheimhoudingsverklaring. Normaliter is de bepaling uit 
7.2 voldoende.

152 Algemene 
Voorwaarden

7.3: Bent u bereid het gevolg van niet nakoming van artikel 7 (geheimhouding) te 
beperken tot een opschortingsrecht en niet ook tot een ontbindingsrecht?

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd.

153 Algemene 
Voorwaarden

4.3: Bent u ermee akkoord dat de eindafvalverwerker die door opdrachtnemer wordt 
ingeschakeld niet wordt aangemerkt als onderaannemer?

Akkoord, met daarbij de opmerking/toelichting dat als er door 
de inschrijver t.b.v. het voldoen aan bepaalde eisen een beroep 
gedaan moet worden op (een) derde(n), deze derde wel 
ingezet moet worden t.b.v. deze werkzaamheden i.h.k.v. deze 
opdracht. Daarnaast mag er niet zonder schriftelijke 
voorafgaande goedkeuring afgeweken worden van de door de 
inschrijver bij inschrijving opgegeven locaties.

154 Overeenkomst 6.2: Stemt u ermee in om afvalspecifieke onderwerpen, zoals verwoord in hoofdstuk II 
(VERHUUR / TER BESCHIKKING STELLING INZAMELMIDDELEN) en III (OPERATIONELE 
BEPALINGEN) van onze algemene verkoopvoorwaarden 2021 die wij u separaat via de 
Berichtenmodule zenden, toe te voegen aan de overeenkomst?

nee uw verzoek wordt niet gehonoreerd. Voorwaarden van de 
inschrijver, in welke vorm dan ook, worden uitgesloten. Het 
verzoek wordt niet ingevuld. Uiteraard worden wettelijke 
voorwaarden/regelgeving gerespecteerd en geaccepteerd.



155 Overeenkomst 6.2: Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse 
afvalstromen die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van 
afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en regelgeving derhalve dan ook niet 
uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

Acceptatievoorwaarden van de inschrijver, in welke vorm dan 
ook, worden uitgesloten. Het verzoek wordt niet ingevuld. 
Uiteraard worden wettelijke voorwaarden/regelgeving 
gerespecteerd en geaccepteerd. Bijlage 1 - tarieven en 
acceptatievoorwaarden Milieustraat Hilvarenbeek 2025 is 
leidend.

156 Overeenkomst 4.3: Stemt u ermee in dat aan de overeenkomst toegevoegd wordt dat indien gedurende 
de looptijd van de overeenkomst overheidsmaatregelen worden getroffen die 
belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor de uitvoering van de overeenkomst deze in 
het geheel mogen worden doorberekend aan Opdrachtgever?

nee, zie antwoord op vraag 30.

157 Overeenkomst 3.6 en 3.7: Kunt u bevestigen dat de Opdrachtgever de overeenkomst niet zomaar 
tussentijds kan ontbinden? De overeenkomst is bewust aangegaan voor een vastgestelde 
periode.

De mogelijkheid tot opzegging zoals opgenonemen in artikel 
24.1 van de algemene inkoopvoorwaarden voor leveringen en 
dienst gemeente Hilvarenbeek is niet van toepassing tijdens de 
vaste looptijd. Zoals vermeld in het beschrijvend document 
paragraaf 3.1.2. geldt het volgende m.b.t. opzegging: Een 
eventuele opzegging dient schriftelijk te worden bevestigd. 
Opdrachtgever geeft tenminste 3 maanden voor het aflopen 
van de overeenkomst schriftelijk aan dat de overeenkomst niet 
wordt verlengd. Eventuele verlenging geschiedt onder 
gelijkblijvende condities en voorwaarden. Artikel 24.1 blijft dus 
ook gehandhaafd. De ontbinding in deze artikelen slaat op de 
omstandigheden benoemd in de Algemene 
Inkoopvoorwaarden Leveringen en Diensten van de gemeente 
Hilvarenbeek, artikel 25.

158 Overeenkomst 3.3: Dit artikel lijkt tegenstrijdig met artikel 3.2 en 3.4. Kunt u bevestigen dat er wél sprake 
is van stilzwijgende verlengingen?

Wij bevestigen dat er sprake is van stilzwijgende verlengingen. 
Artikel 3.3 zal correct worden herschreven in de nieuwe 
conceptovereenkomst, toegevoegd aan deze NvI.

159 Overeenkomst 2.1: Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtgever gedurende de looptijd van de 
overeenkomst het glas enkel door Opdrachtnemer en niet door derden mag laten 
inzamelen en afvoeren (exclusiviteit)?

Voor vlakglas moet de uitvoering van de UPV voor vlakglas door 
VRN worden gerespecteerd. Indien die niet verhindert dat het 
op de milieustraat aangeboden vlakglas door inschrijver wordt 
afgevoerd, zal inschrijver over dit vlakglas kunnen beschikken. 

160 Overeenkomst U vermeldt dat de Overeenkomst boven de Nota van Inlichtingen prevaleert. Mag 
Inschrijver er dan ook van uitgaan dat u wijzigingen uit de Nota van Inlichtingen over de 
Overeenkomst aanpast in de definitieve Overeenkomst?

Ja, wijzigingen n.a.v. deze NvI worden aangepast in een nieuwe 
conceptovereenkomst, toegevoegd aan deze NvI, alsmede in de 
definitieve overeenkomst.

161 Programma van 
eisen

T6, Banden mogen inclusief velg aangeboden worden en inschrijver dient de velg te 
verwijderen. Stelt opdrachtgever hiervoor apparatuur beschikbaar?

Opdrachtgever stelt hier geen apparatuur voor beschikbaar om 
velgen van de band te kunnen verwijderen. Zie aanvullend het 
antwoord op vrraag 23.

162 Programma van 
eisen

TV30 en TV30, Beide artikelen lijken elkaar tegen te spreken. In TV30 wordt aangegeven 
dat de eenheidsprijzen vast zijn voor de hele periode, in TV31 wordt aangegeven dat 
indexatie van de eenheidsprijzen van toepassing is. Kunt u TV30 laten vervallen?

TV-31 heeft betrekking op TV-29 en (voor zover relevant) TV-30. 

163 Programma van 
eisen

BE18 en TV21, U omschrijft hierin dat er geen afvalstoffen van derden ingezameld mogen 
worden. Dit met uitzondering van een aantal afvalstromen. Kunt u nader toelichten met 
welke reden deze uitzondering is gemaakt?

Zie het antwoord op vraag 121 en 193.



164 Prijsinvulformulier  T22 prijs KCA, In het invulblad wordt de eenheid aangegeven in KG. De hoeveelheden die 
er per afvalstroom vernoemd zijn komen ongeveer overeen met de hoeveelheden in het 
programma van eisen. Echter daar wordt de eenheid in tonnen aangegeven. We 
verwachten dat in het prijsinvulformulier ook het tonnage bedoeld is, kunt u dit 
aanpassen?

Zie het antwoord op vraag 3.

165 Programma van 
eisen

T2 overzicht afvalstromen, In het overzicht geeft u aan dat de afvalstroom OPK optioneel 
is. Kunt u aangeven wat u hiermee bedoeld en waarom u deze keuze maakt?

De gemeente is nog in beraad hoe men de toekomstige OPK 
inzameling vorm wil geven. Eén en ander hangt af van 
beleidsmatige keuzes die hierin nog gemaakt dienen te worden. 
In geval van disproportionele tarieven die niet marktconform 
zijn, kan opdrachtgever niet akkoord gaan met de aangeboden 
tarieven.

166 Programma van 
eisen

T2 overzicht afvalstromen, De afvalstromen BSA, luiers en inco, textiel, vloerbedekking en 
PMD staan in het overzicht aangegeven als "komen te vervallen". Kunt u aangeven wat u 
hiermee bedoeld en waar deze afvalstromen dan in worden ondergebracht?

Zie het antwoord op vraag 106.

167 Beschrijvend 
document

Inschrijver is ISO 45001 gecertificeerd en voldoet daarmee aan alle eisen zoals 
omschreven in het VCA bedrijfscertificaat. Wij gaan ervan uit dat u instemt met een ISO 
45001 certificaat. Kunt u dit bevestigen?

Inschrijver dient bij inschrijving gelijkwaardigheid aan te tonen 
en gemeente beoordeeld de gelijkwaardigheid.

168 Beschrijvend 
document

4.3 Indiening van de inschrijving, in het beschrijvend document staat een datum van 5 juni 
voor 10.00 vermeld voor de indiening van de aanbesteding, in TenderNed staat een 
datum van 3 juni voor 10.00 uur. Kunt u aangeven welke datum de juiste is voor het 
indienen van de aanbesteding?

De sluitingstermijn voor indiening van de inschrijving is 
donderdag 5 juni 2025 tot uiterlijk 10.00 uur.

169 Programma van 
eisen

KCA, algemeen, KCA-10, Kan de opdrachtgever inzichtelijk maken hoeveel op jaarbasis en 
in welke soorten er emballagemiddelen zijn ingezet voor inzameling gevaarlijk afval ?

Opdrachtgever kan hier geen gegevens van overleggen. 
Inschrijver dient zelf een inschatting te maken, op basis van het 
opgegeven tonnage, welke (hoeveelheden) geschikte 
emballagemiddelen er toegepast dienen te worden.

170 Programma van 
eisen

KCA, algemeen, KCA-5, Is de toename van drukhouders & gascilinders te verklaren door 
toename van lachgascilinders en wat zijn de te verwachten ontwikkelingen qua aantallen?

De toename komt door lachgascilinders en helium. De 
verwachte ontwikkelingen zullen naar verwachting aansluiten 
bij de algemene landelijke ontwikkelingen.

171 Programma van 
eisen

KCA, algemeen, KCA-3, Behoort de ontvangsttafel voor KCA en de verrijdbare kar met 
kunststof kratten tot het depot ?

De ontvangsttafel voor KCA en de verrijdbare kar met kunststof 
kratten behoren tot het depot en zijn in eigendom van 
opdrachtgever en worden ter beschikking gesteld aan de 
inschrijver. 

172 Programma van 
eisen

KCA, algemeen, KCA-3, Wie is verantwoordelijk voor het schoonhouder van de lijngoot in 
het KCA depot ?

Inschrijver is verantwoordelijk voor het schoonhouden van de 
lijngoot in het KCA depot.

173 Programma van 
eisen

KCA, algemeen, KCA-3, Wie is verantwoordelijk voor correcte bestickering/aanduiding van 
de KCA compartimenten ?

Opdrachtgever is verantwoordelijk voor correcte 
bestickering/aanduiding van de KCA compartimenten.

174 Programma van 
eisen

KCA, algemeen, KCA-3, Tijdens de schouw was de opslagtank voor afgewerkte olie buiten 
gebruik. Wat is hiervan  de reden ? Gaat opdrachtgever deze verwijderen, teneinde extra 
ruimte te creeren ?

Deze opslagtank zal worden verwijderd door opdrachtgever.

175 Programma van 
eisen

KCA, algemeen, KCA-3, Wie draagt de verantwoording voor keuring en onderhoud van het 
KCA depot?

Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de keuring en 
onderhoud van het KCA depot.



176 Programma van 
eisen

 T5. Eisen - AsbestASB-1, Asbest: wat is de procedure m.b.t. aanmelden van asbest  door 
de burgers ? Waar komt dit bericht ? En hoe is de terugkoppeling of er uberhaupt gelost 
kan worden ?

Bewoners van Hilvarenbeek dienen voor het aanbieden van 
Asbest vooraf een (aan)melding te doen bij de gemeente (op 
basis van eigen adres/locatie). De bewoner krijgt na 
toestemming een bevestiging per brief die getoond en 
ingeleverd dient te worden aan de medewerker van inschrijver 
die de poortcontrole uitvoert. Deze brief dient ter archivering 
(digitaal) opgeslagen te worden ten einde van controles.    

177 Programma van 
eisen

Beeindiging, BE-76, Wordt er een nulmeting gedaan m.b.t. bodemgesteldheid ? Er wordt geen nulmeting uitgevoerd voor de 
bodemgesteldheid. 

178 Programma van 
eisen

Beeindiging, BE-76, Op welke wijze wil de opdrachtgever de staat van de milieustraat 
(vloeren, gebouw, etc.) vastleggen ?

Voor aanvang van de start van de dienstverlening zullen 
opdrachtgever en inschrijver gezamenlijk beeldmateriaal 
maken die de staat van de Milieustraat vastlegt. Dit om aan het 
einde van de overeenkomst te kunnen bepalen of er schades 
zijn ontstaan.
Er wordt geen nulmeting uitgevoerd voor de 
bodemgesteldheid. 

179 Programma van 
eisen

Klachten, BE-70, Is de opdrachtgever in staat en bereid om de klachten te filteren ? Bijv. 
een kwaadwillende bezoeker kan grote impact hebben.

Opdrachtgever zal in geval van klachten uiteraard ook de kant 
van het verhaal van inschrijver meenemen in zijn beoordeling.

180 Programma van 
eisen

Aansprakelijkheid, BE-67, 68 en 69, Verantwoording wordt volledig bij inschrijver 
neergelegd, waarbij de toegang tot het milieustation buiten openingstijden niet beheerd 
danwel gecontroleerd kan worden door de inschrijver. Staat de opdrachtgever open om 
hier concrete afspraken over te maken ?

Opdrachtgever wil hier geen aanvullende afspraken over 
maken. Doordat het aftransport buiten openingstijden dient 
plaats te vinden door inschrijver, kan er door inschrijver (of 
eventuele onderaannemers) wel degelijk schade worden 
veroorzaakt. Het is aan inschrijver om aan te tonen dat de 
geconstateerde schade niet door haar is veroorzaakt.

181 Programma van 
eisen

Facturatie, BE-66, Gaat de opdrachtgever ermee akkoord dat kosten welke redelijkerwijs 
gemaakt worden door de inschrijver t.b.v. ontvangen van instructies t.b.v. kassa-
/pinsysteem kunnen worden doorbelast ?

Nee, uw verzoek wordt niet gehonoreerd. 

182 Programma van 
eisen

Inspectie, rapportage, evaluatie, administratie, BE-56, Gaat de opdrachtgever ermee 
akkoord dat  kosten welke redelijkerwijs gemaakt worden door de inschrijver t.b.v. 
inspecties door te belasten ? Denk hierbij aan de inzet van manuren of voertuig voor het 
verplaatsen van container/inzamelmiddelen bij bijvoorbeeld vloerinspecties.

Nee, uw verzoek wordt niet gehonoreerd. 

183 Programma van 
eisen

De door inschrijver beschikbaar gestelde inzamelmiddelen, BE-41, Is opdrachtgever bereid 
om een overgangsperiode van bijv. 3 maanden toe te staan, waarbij de inschrijver de 
gelegenheid heeft om maatvoering en uitstraling van inzamelmiddelen op niveau te 
brengen?

Opdrachtgever zal hier qua uitstraling coulant mee omgaan 
voor een periode van max. 3 maanden. Qua deugdelijkheid, 
veiligheid en maatvoering dienen de containers te voldoen aan 
het gestelde in eis BE-41.

184 Programma van 
eisen

Registratie en toegangcontrole, BE-34, Het toekomstige toegangscontrolesysteem wordt 
geleverd door/via de opdrachtgever. Dan is het in onze optiek niet reeel om aansprakelijk 
te zijn voor de beschikbaarheid/werking. Wil de opdrachtgever deze eis laten vervallen of 
nuanceren ?

Zie het antwoord op vraag 37. Indien het niet in gebruik 
hebben van het toegangscontrolesysteem niet te wijten is aan 
de inschrijver vervalt de boete voor het 
toegangscontrolesysteem. 



185 Programma van 
eisen

Bemensing, BE-27, Kan de opdrachtgever -op basis van historie- aangeven wanneer de 
pieken zich voordoen ?

Opdrachtgever kan op basis van 2024 per maand het totaal 
aantal aanbiedingen weergeven:
Januari: 3.774
Februari: 3.234
Maart: 3.644
April: 2.186
Mei: 2.816
Juni: 3.378
Juli: 3.254
Augustus: 3.719
September: 3.167
Oktober: 2.210
November: 1.843
December: 2.224

186 Programma van 
eisen

Bemensing, BE-26, Gaat de opdrachtgever ermee akkoord dat de medewerkers van de 
inschrijver bevoegd zijn om bezoekers de toegang tot de milieustraat te ontzeggen, cq. 
weg te sturen als hiervoor een dringende aanleiding is?

Ja, waarbij inschrijver wel een dergelijke situatie zo snel 
mogelijk zal bespreken met opdrachtgever.

187 Programma van 
eisen

Algemeen, BE-12, Is de opstelstrook gelimiteerd ? ZIe het antwoord op vraag 44

188 Programma van 
eisen

Algemeen, BE-12, Bij piekmomenten is het plaatsen van een pylon achter de laatste 
bezoeker geen garantie dat de milieustraat uiterlijk 16:15u afgesloten kan worden. 
Medewerkers dienen tot en met de laatste bezoeker te blijven. Kunnen deze kosten 
verrekend worden, of is het toegestaan op basis van de lengte van de wachtrij zelf een 
inschatting te maken alwaar de pylon geplaatst kan worden ? Conform PVE dient de 
milieustraat tot een kwartier na sluitingstijd bemenst te zijn.

Zie het antwoord op vraag 45. Extra kosten kunnen niet 
vergoed worden.

189 Programma van 
eisen

Algemeen, BE-12, Wat is de gemiddelde verblijfstijd van een bezoeker op de milieustraat ? Opdrachtgever beschikt niet over deze informatie. 

190 Programma van 
eisen

Algemeen, BE-6, Wie onderhoudt de belijning op de milieustraat ? Opdrachtgever is verantwoordelijk voor (het onderhoud van) 
de belijning.

191 Programma van 
eisen

Algemeen, BE-6, Vloeren: wie draagt de verantwoording voor keuring en onderhoud van 
de vloeren van buitenterrein?

Het KCA depot voldoet en wordt onderhouden door 
opdrachtgever. Regulier gepland onderhoud van de vloer is 
voor opdrachtgever. Beschadiging en herstelkosten door 
containerhandling wordt bij inschrijver in rekening gebracht.

192 Programma van 
eisen

Algemeen, BE-6, Kan de opdrachtgever aangeven in welke mate en welke zones er via de 
vloeren het uitlogen van stoffen wordt beperkt ?

Opdrachtgever kan dit niet specifiek aangeven.

193 Programma van 
eisen

Algemeen, BE-5, Kan de opdrachtgever de eisen verduidelijken van BE-18 ? De in BE-18 opgesomde stromen mogen wel gemixd met 
dezelfde afvalstromen van andere ontdoeners worden 
afgevoerd. Zie ook het antwoord op vraag 121.

194 Programma van 
eisen

Algemeen, BE-5, Is de opdrachtgever akkoord dat de inrichting van de milieustraat 
conform LAP3 of de opvolger hiervan, beperkt kan worden door de beschikbare ruimte en 
dat de inschrijver hier beperkte invloed op heeft.

Opdrachtgever is zich daar van bewust. Om die reden vervalt 
de inzameling op de milieustraat van enkele stromen, zoals 
benoemd in overzicht T2 Overzicht Afvalstromen. 

195 Programma van 
eisen

Algemeen, BE-1, Welke zaken bevatten de bruikleenovereenkomst voor roerende zaken? 
Wie zorgt voor onderhoud en evt. vervanging ?

De bruikleenovereenkomst wordt tijdens het verificatieoverleg 
opgesteld. De opdrachtgever zorgt voor regulier onderhoud en 
keuring en vervanging na afschrijving. 

196 Programma van 
eisen

Algemeen, BE-1, Wie is verantwoordelijk voor de sleuteluitgifte en - inname, en hoe wordt 
dit ingeregeld ?

Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de uitgifte en inname 
van de sleutels. Tijdens het verificatieoverleg worden hierover 
afspraken gemaakt. 



197 Programma van 
eisen

Algemeen, BE-1, Wat is een reële inschatting van het aantal bezoekers ? Op basis van 
huidige aantallen zouden er ruim 60 bezoekers per uur openingstijd, gedurende het hele 
jaar, komen.

Opdrachtgever beschikt niet over de door u gevraagde 
informatie. Zie ook het antwoord op vraag 202.

198 Programma van 
eisen

T12 Grof groenafval, GG-1, Kunt u aangeven, wie het groenafval nu laadt voor 
aftransport?

Opdrachtgever ziet de relevantie niet van deze vraag.

199 Programma van 
eisen

T2 overzicht afvalstromen, 6. Kunt u aangeven, waarom u het A- en B-hout als 1 
afvalstroom ziet?

De stromen A- en B- hout worden op dit moment niet 
gescheiden in separate stromen op de milieustraat.

200 Programma van 
eisen

T2 overzicht afvalstromen, 15. Kunt u aangeven, wat er wordt verstaan onder een 
textielcontainer?

De stroom textiel maakt geen onderdeel uit van deze 
aanbesteding en zal op de Milieustraat komen te vervallen. 
Tijdens de schouw heeft u de textielcontainers die op de 
milieustraat gestationeerd zijn kunnen zien. 

201 Programma van 
eisen

T4 Transport en verwerking, TV28. U geeft aan dat afkeur(kosten) niet mogelijk en 
verhaalbaar zijn opdrachtgever, kunt u toelichten waarom dit niet mogelijk is?

Inschrijver verzorgt bij aanlevering door inwoners van de 
afvalstroom zelf de acceptatie op de milieustraat. Zie ook het 
antwoord op vraag 213. Opdrachtgever heeft hier geen invloed.

202 BE-1 Hoe wordt actueel het aanbod geregistreerd? Stelt u daar een programma voor ter 
beschikking? Zijn 35.449 bezoeken dus eigenlijk 35.449 individuele aanbiedingen van 
afvalstromen? Hoe registreer je het wanneer een inwoner 5 betaalde afvalstromen komt 
storten? Heeft u een voorbeeld van de actuele registratie?

Zie T1 Omvang Opdracht: iedere ingeleverde stroom van een 
aanbieder wordt als een "bezoeker" geregistreerd. 
Opdrachtgever stelt geen programma beschikbaar. 
Opdrachtgever heeft geen voorbeeld van de actuele registratie 
beschikbaar. Het toekomstige toegangscontrolesysteem zal 
voorzien in de wijze van registratie.

203 BE-1/BE-76 Vindt tijdens de overdracht een 0-meting van de staat van de MS plaats en wordt deze 
veegschoon opgeleverd?

Ja, tijdens het verificatieoverleg worden hier afspraken over 
gemaakt. 

204 BE-4 Zorgen dat de MS fysiek aan alle eisen voldoet, lijkt ons een taak van de eigenaar en dus 
opdrachtgever niet van opdrachtnemer. Kunt u daarmee instemmen?

Zie het antwoord op vraag 49.

205 BE-6 Wie verzorgt het onderhoud en indien opdrachtnemer dat moet doen, kan opdrachtgever 
dan het betreffende beeldbestek ter beschikking stellen? Opdrachtnemer heeft als 
afvalinzamelaar geen aansluiting op de CROW Kwaliteitscatalogus

Zie het Antwoord op vraag 48.

206 BE-9 Ook dit is ons inziens aan de opdrachtgever om dit te verzorgen. Kunt u daarmee 
instemmen?

Zie het antwoord op vraag 47.

207 BE-13 Mogen we in overleg ook een andere weekdag open zijn ipv de woensdag wanneer dat 
qua personele invulling beter uitkomt voor ons?

Nee, uw verzoek wordt niet gehonoreerd

208 BE-15 Op welke wijze verwacht opdrachtgever het passensysteem te implementeren en is 
opdrachtnemer gevrijwaard voor kosten hierbij?

Inschrijver dient mee te werken aan het passensysteem en de 
gebruikers te instrueren voor de toepassing hiervan. Hiervoor 
kunnen geen kosten worden doorbelast.

209 BE-15 In deze eis spreekt u over het terugdringen van het aantal bezoekers en vervolgens het 
verruimen van de openstellingstijden. Kunt u dit nader verklaren?

In de huidige situatie is er sprake van grote drukte tijdens de 
openingstijden op de milieustraat. De genoemde maatregelen 
moeten er toe bijdragen dat de drukte afneemt en beter 
verspreid wordt. 

210 BE-17 Ook dit is ons inziens aan de opdrachtgever om dit te verzorgen. Kunt u daarmee 
instemmen?

Zie het antwoord op  vraag 41.

211 BE-18 Wij begrijpen niet de uitzonderingspositie van deze stromen. Mogen we die ook 
bedrijfsmatig innemen?

Zie het antwoord op vraag 121 en 193.

212 BE-27 Kunt u een wekelijks overzicht van de aanbiedingen in 2024 ter beschikking stellen zodat 
we een idee hebben wanneer de pieken optreden?

Zie het antwoord op vraag 185.



213 BE-36 Is opdrachtnemer gerechtigd om afval dat niet aan de acceptatievoorwaarden voldoet te 
weigeren? Zo nee, dan lijkt het ons niet meer dan normaal dat wij de afwijkende 
afvalstoffen verwerken op rekening van opdrachtgever en niet van opdrachtnemer.

Dat is het recht van de inschrijver, met inachtneming van 
Bijlage 1 (Tarieven en acceptatievoorwaarden Milieustraat 
Hilvarenbeek) en de afvalstoffenverordening van de gemeente 
Hilvarenbeek. 

214 BE-44 Voeren we een aparte 0-meting uit op de persinstallatie en -containers waarbij we de 
staat waarin we deze overnemen goed vastleggen?

Zie het antwoord op vraag 203. 
Aanvullend worden deze containers niet overgenomen door 
inschrijver, maar in bruikleen door opdrachtgever beschikbaar 
gesteld aan inschrijver.

215 BE-50/TV-6 In welk opzicht wenst opdrachtgever zich met de dagelijkse bedrijfsvoering van de MS te 
bemoeien? Exploitatie is uitbesteed aan opdrachtnemer die dit verzorgd binnen de eisen 
die in het bestek staan. Wat is de rol van opdrachtgever dan nog daarbij behalve 
steekproefgewijze controle?

De rol van opdrachtgever is opgenomen in de 
aanbestedingsdocumenten.

216 BE-54 Wat is het verschil tussen de punten d. en e. in deze opsomming? Zie het antwoord op vraag 33. 
217 BE-54 Naast het feit dat dit een te grote administratieve belasting betekent voor onze 

medewerkers op de milieustraat, vragen wij ons ook af wat opdrachtgever met deze 
informatie wenst te doen. opdrachtnemer is verantwoordelijk voor correcte exploitatie 
van de MS en de werkzaamheden die haar werknemers uitvoeren.

Uw vraag wordt niet beantwoord. Eis BE-54 blijft gehandhaafd, 
met in acht neming van het antwoord op vraag 33.

218 BE-57 Hoewel  opdrachtnemer al diverse milieustraten (heeft) beheert, hebben we deze eis nog 
nooit gezien. Kan opdrachtgever verduidelijken wat opdrachtnemer dient te registreren 
om hieraan te voldoen?

Deze eis komt te vervallen.

219 BE-63 De afleverlocatie is voor onze klanten niet relevant, staat derhalve niet op onze facturen 
en kunnen wij ook niet toevoegen aan onze facturen. Deze regel svp verwijderen. We 
kunnen deze info wel leveren met de maandrapportage.

Zie de beantwoording van vraag 89.

220 BE-67 Kan hieraan toegevoegd worden dat opdrachtgever wel aansprakelijk is wanneer schade 
ontstaat door ondeugelijke inrichting van de milieustraat, bijvoorbeeld het ontbreken van 
een goede valbeveiliing (dit is echt een voorbeeld)?

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd. Indien de inrichting 
ondeugdelijk is, dient de inschrijver dat kenbaar te maken aan 
de opdrachtgever en dat gedeelte af te sluiten voor gebruik, 
totdat de situatie weer deugdelijk is. 

221 BE-71 Hoe kan opdrachtnemer klachten ten gevolge van te grote drukte op de MS voorkomen? 
Omwille van veiligheid mogen we immers maximaal X bezoekers tegelijkertijd toelaten. 
Wachttijden zijn dan niet te voorkomen

Zie het antwoord op vraag 96. 
Uw opmerking omtrent veiligheid en aantal bezoekers 
tegelijkertijd is niet relevant, als de doorstroom onvoldoende is. 

222 BE-81 Volstaat het bezit van PSO-trede 3 om te voldoen aan de SR-eis? Ja dat is akkoord.
223 TV-15 Waar staat de 3e container behorend bij de persinstallatie? Zie het antwoord op vraag 93.
224 TV-21 Wij begrijpen niet de uitzonderingspositie van deze stromen. Mogen we die ook 

bedrijfsmatig innemen of wel in route inzamelen samen met andere stoffen van andere 
klanten?

Zie het antwoord op vraag 121 en 193.

225 TV-22 Welke stromen betreft dit en wat is hier anders aan dan de andere (reguliere) 
afvalstromen op de milieustraat? We zien immers overal huur/transport/verwerking 
uitgevraagd.

Grof tuinafval en GHA is een uitzondering, daar hoeven geen 
containers beschikbaar te worden gesteld.

226 ASB-1 Wie levert de inliners voor de asbestcontainer en indien opdrachtnemer deze moet 
leveren, kunt u dan de prijs voor een asbestcontainerdepotbag opnemen op het 
inschrijfbiljet?

Inschrijver levert de inliners. Prijs maakt onderdeel uit van prijs 
P-2.1.

227 ASB-2 Klopt het dat deze belasting al is vooringevuld op de inschrijfstaat? Dat is correct. 
228 ASB-2 Mogen (verhogingen van) van overheidswege opgelegde heffingen altijd per omgaande 

doorbelast worden aan opdrachtgever?
Nee, uitsluitend wijzigingen in de WBM mogen worden 
doorbelast per ingangsdatum van het aangepaste WBM tarief. 

229 BND-1 Kunt u bevestigen dat wij andere banden dan van personenwagens (bv vrachtwagen- en 
tractorbanden) mogen weigeren?

Vrachtwagen en tractorbanden moeten worden geweigerd. 
Deze vallen niet onder huishoudelijk afval. Zie ook het 
antwoord op vraag 247.



230 BND-2 Dit is nieuw voor opdrachtnemer op een gemeentelijke milieustraat. Stelt opdrachtgever 
hiervoor de gereedschappen en/of installaties ter beschikking om dit veilig uit te kunnen 
voeren, inclusief bijbehorende instructie?

Zie het antwoord op vraag 23.

231 ABH-2 Op het inschrijfformulier staat een opbrengst van € 7,50 per ton, maar in de Euwid 
betekent een negatief bedrag betalen. Kunt u dit aanpassen naar een kostenpost van € 
7,50 per ton?

Uw opmerking is correct. Er is abusievelijk een min-teken 
geplaatst. Een gewijzigd prijsinvulformulier wordt bijgevoegd. 
Inschrijver dient het nieuwe prijsinvulformulier te gebruiken op 
straffe van uitsluiting. 

232 CH-3 Voor C-hout dient u de index Kontaminiertes Altholz (0-300mm) (verontreinigd hout) te 
gebruiken, met een kost van € 27,50 per ton in januari 2025. Kunt u dit aanpassen op het 
inschrijfformulier?

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd. Ook het C-hout wordt 
geindexeerd op basis van  EUWID Recycling und Entsorgung, 
Behandeltes Altholz vorgebrochen (0-300 mm), Nordwesten 
(gemiddelde prijs) . Er is abusievelijk een min-teken geplaatst. 
Een gewijzigd prijsinvulformulier wordt bijgevoegd. 

233 MET-03 Kunt u dit aanpassen naar dat de eindverwerker voldoet aan deze eis in plaats van de 
ontvangstlocatie (meestal een overslag)?

De opdrachtgever stemt deels in met het voorstel in de vraag 
van inschrijver. Eis MET-03 wordt aangepast en luidt dan ook 
als volgt: “De verwerker (recycler) van de metalen dient over 
een geldig MRF-Keurmerk (op grond van de Erkenningsregeling 
MRF-keurmerk) te beschikken. De ontvangstlocatie voor de 
metalen hoeft hier niet over te beschikken, tenzij deze 
ontvangstlocatie direct de verwerkingslocatie van de metalen 
is. In dat geval dient de ontvangstlocatie/ontvanger (die direct 
verwerkingslocatie/verwerker is), over het MRF-keurmerk te 
beschikken.”.

234 MET-05 Gezien de volatiliteit van marktprijzen in de huidige wereldomstandigheden, vinden wij 
een index per half jaar te gevaarlijk. We stellen voor om deze gewoon maandelijks aan te 
passen op basis van de door u aangedragen marktprijs/website

Gezien de jaarlijkse omvang van ± 44 ton wordt uw verzoek niet 
gehonoreerd. 

235 MAT-01 Uit deze eis blijkt dat de gemeente zelf de vergoeding van MRN ontvangt. Klopt dat? 
Opdrachtnemer dient hier derhalve alleen de kosten van eventuele overslag- en 
sorteerhandelingen op te nemen. Klopt dat? Waarom dient inzamelaar kosten te dragen 
die niet door MRN vergoedt worden en worden deze niet door de gemeente zelf betaald 
of bij MRN verhaald?

Zie het antwoord op vraag 110 en 16. 

236 EPS-2 Vervuild EPS komt niet voor recycling in aanmerking. Waar kunnen we de prijs voor 
vervuild EPS opgeven?

Zie het antwoord op vraag 91 en het antwoord op vraag 15.

237 EPS-6 De index zoals u deze voorstelt wordt in de markt niet gebruikt. Wij werken met 
jaarafspraken met de verwerkers van EPS. Niet alle verwerkers maken nieuw EPS van 
ingezameld EPS en zij bewegen dus niet mee met de marktprijs. Graag stellen we in 
overleg met onze verwerkers en opdrachtgever een nieuwe index vast. Is dat akkoord 
voor u?

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd, Gezien de jaarlijks 
omvang van 6 ton blijft eis EPS-6 gehandhaafd. 

238 GHA-3 Wat bedragen de kosten voor de inwoner om 1 afvalzak in te leveren? Zie antwoord op vraag 11



239 PUI-2 Kunt u dit aanpassen naar dat de eindverwerker voldoet aan deze eis in plaats van de 
ontvangstlocatie (meestal een overslag)?

De opdrachtgever stemt deels in met het voorstel in de vraag 
van inschrijver. Eis PUI-2 wordt aangepast en luidt dan ook als 
volgt: “De verwerker van het puin dient over een geldig 
certificaat te beschikken conform Beoordelingsrichtlijn 2506 of 
een gelijkwaardig systeem, waarmee de inschrijver aantoont 
dat de verwerker voldoet aan de eisen uit de BRL 2506. De 
ontvangstlocatie voor het puin hoeft hier niet over te 
beschikken, tenzij deze ontvangstlocatie direct de 
verwerkingslocatie van het puin is. In dat geval dient de 
ontvangstlocatie/ontvanger (die direct 
verwerkingslocatie/verwerker is), over het certificaat te 
beschikken.”.

240 KCA-4 Voldoet het KGA depot aan de laatste PGS-15 richtlijnen of zorgt opdrachtgever ervoor 
dat deze bij overdracht voldoet aan deze eis?

Het KCA depot voldoet aan de wettelijke richtlijnen.

241 OPK-2 Gezien de volatiliteit van marktprijzen in de huidige wereldomstandigheden, vinden wij 
een index per half jaar te gevaarlijk. We stellen voor om deze gewoon maandelijks aan te 
passen op basis van de MOP

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd, gezien een jaarlijkse 
omvang van 180 ton. 

242 algemeen Maakt de buitendienst van de gemeente buiten openingstijden van de milieustraat 
gebruik van de milieustraat en hoe kunnen wij er dan op toezien dat er geen stoffen in de 
verkeerde containers worden gedeponeerd? 

Opdrachtgever zal incidenteel gebruik maken van de 
milieustraat om afval die in de openbare ruimte is aangetroffen 
te storten.

243 algemeen Hoe controleer je of iemand uit Hilvarenbeek komt? Mogen ook mensen van omringende 
kernen zoals Diessen en Esbeek van de Milieustraat Hilvarenbeek gebruik maken?

Het betreft alle inwoners van de gemeente Hilvarenbeek, dus 
ook Hilvarenbeek (hoofdplaats)
Biest-Houtakker
Diessen
Esbeek
Haghorst
Baarschot

244 Functieprofiel Het is niet gebruikelijk dat alle medewerkers de basisopleiding KCA hebben gevolgd. 
Volstaat het wanneer we ervoor zorgen dat minimaal 2 van de aanwezige medewerkers 
deze opleiding hebben gevolgd?

Zie het antwoord op vraag 53. 

245 Leidraad 2.1 pagina 
6

Hoe is de startdatum 20 juli 2025 tot stand gekomen? Dit is midden in de vakantie en 
zowel qua personeelsbezetting als bezoekers op de milieustraat niet handig. Kan de start 
van de overeenkomst naar 1 september 2025 opschuiven?

Opdrachtgever gaat intern nakijken welke ruimte hier aan 
gegeven kan worden en komt hier tijdens de tweede nota van 
inlichtingen op terug.

246 Leidraad 4.3 pagina 
10

Stuurt u een proces verbaal van de opening met namen van inschrijvers en 
inschrijfbedragen rond?

Enkele de namen van de inschrijvers zullen bij het proces 
verbaal van de opening gedeeld worden.

247 Bijlage 1 Hier staat dat bewoners ook grote banden met velg in mogen leveren. Dat rijmt niet met 
BND-1. Wat is waar en wat te doen met tractorbanden zonder velg?

De opdrachtgever zal de acceptatievoorwaarden voor banden 
aanpassen, zodat grote banden met velg niet worden 
geaccepteerd op de milieustraat.

248 Bijlage 1 Klopt het dat de kosten voor alle betaalde stromen gelijk zijn conform de tabel op pagina 
2 van bijlage 1?

Nee, voor banden en spaar- en TL lampen geldt een ander 
tarief.

249 Functieprofiel Hoe kan een kastekort ontstaan als je uitsluitend pinbetalingen accepteert? De specifieke regels over kasgeld komen te vervallen. 
Echter dienen de aanslagen op de kassa overeen te komen met 
de pintransacties.

250 KG-1 Kunt u een digitale plattegrond van de milieustraat ter beschikking stellen waarop 
inschrijver haar containerplan in kan tekenen?

Opdrachtgever gaat intern nakijken op welke wijze zij hieraan 
tegemoet kunnen komen en zal hier tijdens de tweede nota van 
inlichtingen op terugkomen.

251 KG-1 Kunt u aangeven welke knelpunten u ondervindt met de huidige opstelling, met andere 
woorden: waarom voldoet de huidige opstelling niet?

Er is sprake van grote drukte binnen de huidige openingstijden.



252 KG-1 Is de gemeente bereid te investeren in een herinrichting en zo ja, wat is de maximale 
bestedingsruimte?

Daar kan opdrachtgever in dit stadium geen uitsluitsel over 
geven.

253 KG-2 Kunt u nader specificeren op welk gebied u ondersteuning wenst. Is er bijvoorbeeld een 
meerjarenplan afvalinzameling voor de gemeente Hilvarenbeek?

Omdat het een open vraag betreft wordt van de inschrijver als 
expert gevraagd zelf met een invulling te komen op basis van 
de vraagstelling.

254 KG-3 Aan welk percentage stelt u het bezit van PSO trede 3 gelijk? Met PSO trede 3 wordt enkel de invulling van de minimale 5% 
SROI invulling van de loonsom voldaan. 

255 KG-4 Uiteraard leveren wij een inspanning om de bezoekers zo goed mogelijk te laten scheiden. 
We rekenen daarbij ook op de medewerking van de gemeente op het gebied van b.v. 
voorlichting. Kunt u aangeven hoe u dit meetbaar wilt maken? De in te nemen 
afvalstroom varieert jaarlijks in hoeveelheid en samenstelling, dus X% restafval in jaar 1 en 
Y% restafval in jaar 2 is lastig te monitoren...

Omdat het een open vraag betreft wordt van de inschrijver als 
expert gevraagd zelf met een invulling te komen op basis van 
de vraagstelling.

256 schouw Wordt de portiersloge ter beschikking gesteld met minimaal een bureau, bureaustoel, een 
kast en een PC met daarop het registratiesysteem?

Ja de portiersloge wordt ter beschikking gesteld met minimaal 
een bureau, bureaustoel, een kast en voor het 
registratiesysteem zal de benodigde middelen worden 
aangereikt.

257 schouw Zijn de bordestrappen bij de 40 m3 containers eigendom van de gemeente en blijven deze 
staan?

Zie antwoord op vraag 92 en 140.

258 schouw Zijn de rijplaten onder de containers eigendom van de gemeente en blijven deze liggen? Dat is correct. 
259 inschrijfblad GHA Waarom rekent u maar over 275 van de 280 ton WBM? Abusievelijk is hier een verschil ontstaan, waarbij het tonnage 

gelijk wordt getrokken naar 280 ton voor zowel de verwerking 
als voor de WBM. Het prijsinvulformulier is hierop aangepast en 
het nieuwe prijsinvulformulier dient inschrijver te gebruiken op 
straffe van uitsluiting.

260 inschrijfblad KGA In kolom F staan volgens ons de tonnen opgenomen in plaats van kg. Kunt u dit corrigeren 
en voor het gecorrigeerde tabblad aangeven of we vervolgens de prijs per ton of per kg op 
moeten geven?

Zie het antwoord op vraag 3.

261 KG-4 Kunt u aangeven wat het huidige scheidingsgedrag en scheidingspercentage is uitgevoerd 
door de bezoekers?

Nee, opdrachtgever beschikt niet over deze detailinformatie. 

262 KG-2 Wat wordt specifiek bedoeld met "beleidsmatige ondersteuning" op het gebied van afval? 
Gaat het om advies op strategisch niveau, operationele ondersteuning, of een combinatie 
van beide?  Welke taken en verantwoordelijkheden vallen binnen deze 40  uur 
ondersteuning?  Wordt er verwacht dat de inschrijver zelfstandig beleid opstelt of slechts 
bijdraagt aan bestaande plannen? Moet deze ondersteuning structureel (bijvoorbeeld een 
vaste dag in de week) of ad hoc worden geleverd? Indien ad hoc, binnen welke responstijd 
moet de inschrijver beschikbaar zijn? Zijn er specifieke thema’s binnen het afvalbeleid 
waar de ondersteuning op gericht moet zijn? Vindt de ondersteuning plaats op locatie van 
de opdrachtgever of op afstand?

Omdat het een open vraag betreft wordt van de inschrijver als 
expert gevraagd zelf met een invulling te komen op basis van 
de vraagstelling.


