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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Avans Hogeschool te Tilburg
Rechtsvorm van de 
koper: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Onderwijs

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Dienstverlening Eigenrisicodragerschap uitvoering ziektewet

Beschrijving: 

“Het contracteren van een kwalitatief goede partij voor de volledige 
uitvoering van (wettelijke) verplichtingen en taken die horen bij het 
Eigenrisicodragerschap uitvoering Ziektewet voor medewerkers die ziek 
uitdienst gaan”. De omvang van de opdracht is niet op voorhand te bepalen. 
Op basis van het verleden is de omvang uit te drukken in geldelijke 
bedragen en aan de hand van de instroom en uitstroom van personen. Zie 
voor meer informatie het beschrijvend document.

Identificatiecode van 
de procedure: 

e1bebb63-e46e-42e0-a143-d12744ef2630

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld: 

neen

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure: 

Avans heeft gekozen voor het toepassen van een Europese Openbare 
aanbestedingsprocedure. De aanbesteding geschiedt overeenkomstig de van 
toepassing zijnde gewijzigde Aanbestedingswet 2012.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

79990000 Diverse zakelijke diensten

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

79900000 Diverse zakelijke en andere diensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Breda

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Dienstverlening Eigenrisicodragerschap uitvoering ziektewet

Beschrijving: 

“Het contracteren van een kwalitatief goede partij voor de volledige 
uitvoering van (wettelijke) verplichtingen en taken die horen bij het 
Eigenrisicodragerschap uitvoering Ziektewet voor medewerkers die ziek 
uitdienst gaan”. De omvang van de opdracht is niet op voorhand te bepalen. 
Op basis van het verleden is de omvang uit te drukken in geldelijke 



bedragen en aan de hand van de instroom en uitstroom van personen. Zie 
voor meer informatie het beschrijvend document.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

79990000 Diverse zakelijke diensten

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

79900000 Diverse zakelijke en andere diensten

Opties:
Beschrijving van de 
opties: 

Mogelijkheid tot verlengen

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Breda

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 2 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie 
over verlengingen: 

De basisduur van de Raamovereenkomst is twee jaar. Avans heeft het recht 
deze basisduur van de Raamovereenkomst tweemaal te verlengen met een 
periode van maximaal twaalf maanden. De totale duur van de 
Raamovereenkomst bedraagt niet meer dan vier jaar en eindigt aan het einde 
van de looptijd van rechtswege.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

Aanvullende informatie
: 

Met de mogelijkheid tot tweemaal verlengen voor een periode van maximaal 
12 maanden.

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria



Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: SGC 1 Proces van dienstverlening

Beschrijving: 

Inschrijver wordt gevraagd antwoord te geven op de vraag hoe het proces 
van de dienstverlening eruitziet. Inschrijver dient een beschrijving in te 
dienen waarin minimaal ingegaan wordt op de volgende deelaspecten: • U 
geeft een heldere inkijk in uw uitvoeringsfase. Geef daarbij ook aan als een 
activiteit wordt uitgevoerd door een zogenaamde derde partij; • Omschrijf 
hoe u de kwaliteit en continuïteit van uw dienstverlening waarborgt bij 
uitval van uw eigen betrokken functionarissen; • Ziet Inschrijver zichzelf als 
een proactieve partij in de verzuimbegeleiding, en kunt u dit toelichten waar 
dat uit blijkt.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: SGC 2 Contactmomenten vanuit opdrachtnemer

Beschrijving: 

Inschrijver wordt gevraagd antwoord te geven op de vraag hoe het proces 
van de dienstverlening eruitziet. Inschrijver dient een beschrijving in te 
dienen waarin minimaal ingegaan wordt op de volgende deelaspecten: • U 
geeft een heldere inkijk in uw uitvoeringsfase. Geef daarbij ook aan als een 
activiteit wordt uitgevoerd door een zogenaamde derde partij; • Omschrijf 
hoe u de kwaliteit en continuïteit van uw dienstverlening waarborgt bij 
uitval van uw eigen betrokken functionarissen; • Ziet Inschrijver zichzelf als 
een proactieve partij in de verzuimbegeleiding, en kunt u dit toelichten waar 
dat uit blijkt.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: SGC 3 Bereikbaarheid en toegankelijkheid Portal

Beschrijving: 

Avans wil toegang tot de portal van Inschrijver om zich real time op de 
hoogte te kunnen stellen van de status van de dossiers. Het systeem dient te 
beschikken over een hoge mate van intuïtief gebruik. U stelt de 
inloggegevens van de testomgeving beschikbaar die hoort bij het systeem 
die u ter beschikking stelt. Deze testomgeving bevat alle functionaliteiten 
gelijk aan de daadwerkelijk te implementeren digitale portal. Ook dient 
Inschrijver een beschrijving in te dienen waarin minimaal ingegaan wordt op 
de volgende deelaspecten: • Kunt u in aanvulling op toegang tot de portal 
inzicht geven of de portal omgeving voor Opdrachtgever identiek is aan die 
van de zieke ex-medewerker? Zo niet, kunt u het verschil toelichten. • 
Beschrijf hoe u 24/7 de toegankelijkheid en bereikbaarheid van de portal 
kunt borgen?

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 



numerieke waarde: 20
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Prijs
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie: 

02/07/2025 10:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/380571

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/380571
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

25/08/2025 10:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 25/08/2025 10:01 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

ja



Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Avans Hogeschool te Tilburg - Rechtbank Zeeland-West-Brabant

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Avans Hogeschool te Tilburg - Uitsluitend via TenderNed

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Avans Hogeschool te Tilburg

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Avans Hogeschool te Tilburg - Uitsluitend via TenderNed

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Avans Hogeschool te Tilburg
Registratienummer: 231561964
Postadres: Prof Cobbenhagenlaan 13  
Stad: TILBURG
Postcode: 5037DA
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land: Nederland
Contactpunt: Judy Hornschuh
E-mail: aanbesteding@avans.nl
Telefoon: +31 885257550
Internetadres: http://www.avans.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Uitsluitend via TenderNed
Stad: Breda
Postcode: 4818CR
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land: Nederland
E-mail: aanbesteding@avans.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Postadres: Stationslaan 10  



Stad: Breda
Postcode: 4815 GW
Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land: Nederland
E-mail: info@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883616000
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Uitsluitend via TenderNed
Stad: Breda
Postcode: 4818CR
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land: Nederland
E-mail: aanbesteding@avans.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

c50411f6-12fc-4688-97b3-4e37c3426d71 - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

28/05/2025 08:00 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


