Nota van inlichtingen K offie, thee & water

Algemeneinformatie

Aanbesteding: Koffie, thee & water
Aanbestedende Dienst: NOS

Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwer p:
1 Reikwijdte van de full-service dienstverlening
Vraag:

In de documenten wordt gesproken over een “dagelijkse complete full-
service dienstverlening” voor koffie, thee en water. Kunt u toelichten of deze
dienstverlening ook het operationeel beheer omvat, zoals: - het bijvullen van
de machines (bonen, melk, water, bekers); - het afvoeren van koffiedik
/restmaterialen; - eerste- en tweedelijnsstoringsopvolging op locatie? Indien
dit niet tot de scope behoort: kunt u aangeven welke activiteiten de
opdrachtgever zelf uitvoert of aan een derde partij heeft uitbesteed?

Antwoord:
Het betreft de compl ete dienstverlening. Er worden geen activiteiten door de
NOS uitgevoerd of aan derden uitbesteed.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water

Beantwoord op: 3jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 Duurzaamheidsbeleid van de NOS

Vraag:
Wij zien in de aanbestedingsstukken geen expliciete
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Nota van inlichtingen K offie, thee & water

duurzaamheidsdoel stellingen of -criteria terugkomen, terwijl de facilitaire
sector (en koffievoorziening in het bijzonder) aanzienlijke impact kan
hebben op afvalstromen, CO#-uitstoot, watergebruik en sociale ketens. Kan
de opdrachtgever toelichten:

- of er binnen de NOS een duurzaamheidsbeleid of duurzaam inkoopbeleid
van toepassing is op deze opdracht;

- of er bijvoorbeeld aandluiting gezocht wordt bij MVI-doelstellingen, SDG’
sof andererichtlijnen;

- of en hoe duurzaamheid in de gunningscriteria van fase 2 wordt
meegenomen?

Indien hier op dit moment nog geen kaders voor bestaan: staat de NOS open
voor voorstellen op dit vlak vanuit de markt?

Antwoord:

Deze vraag heeft betrekking op de invulling van de inschrijffase. De
documenten voor de inschrijffase worden gedeeld met de aanmelders die
worden gesel ecteerd voor deelname.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Koffie, thee & water

Beantwoord op: 3jun. 2025

Ref.nr. Onderwer p:
3 Afval, circulariteit en verpakkingen

Vraag:

Wordt er binnen de opdracht aandacht besteed aan afvalreductie,
herbruikbare verpakkingen of circulaire oplossingen (zoals hergebruik van
koffiedrap of retourverpakkingen)? Zo ja, welke kaders of voorkeuren
hanteert de opdrachtgever hierin? Zo nee, staat de NOS open voor
innovatieve en afvalvrije oplossingen?

Antwoord:

Deze vraag heeft betrekking op de invulling van de inschrijffase. De
documenten voor de inschrijffase worden gedeeld met de aanmelders die
worden gesel ecteerd voor deelname.
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Ref.nr.

Ref.nr.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water
Beantwoord op: 3jun. 2025
Onderwerp:

Social Return (SROI)

Vraag:

Is het voor de opdrachtgever relevant of (een deel van) de dienstverlening te
boeken is als Social Return On Investment (SROI)? Zo ja, hoe wordt dit
meegenomen in de beoordeling? Indien dit niet wordt meegenomen in de
gunning: staat de NOS open voor het ontvangen van voorstellen die
bijdragen aan sociale impact, bijvoorbeeld via samenwerking met sociale
werkplaatsen of mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt?

Antwoord:

Deze vraag heeft betrekking op de invulling van de inschrijffase. De
documenten voor de inschrijffase worden gedeeld met de aanmelders die
worden geselecteerd voor deelname.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water
Beantwoord op: 3jun. 2025
Onderwerp:

Duurzaamheidsbeoordeling koffie
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Ref.nr.

Vraag:

"In de minimumeisen wordt gevraagd naar het Fairtrade-keurmerk of
gelijkwaardig. Wij merken op dat dit keurmerk slechts een beperkt en
gestandaardiseerd beeld geeft van de werkelijke duurzaamheid en sociale
impact van koffie. Bovendien ligt de wereldmarktprijs voor koffie inmiddels
structureel ruim 2,5 keer boven de Fairtrade-minimumprijs, waardoor in de
praktijk vrijwel alle boeren al een “Fairtrade-waardige” prijs ontvangen —
met of zonder label.

|s de opdrachtgever bereid om in fase 2 ook ruimte te bieden voor een
feitelijke schriftelijke onderbouwing van de duurzaamhei dsaspecten van de
aangeboden koffie, zoals herkomst, teeltwijze (bijvoorbeeld agroforestry),
CO#-impact, sociale structuren en ketentransparantie — ter aanvulling of
vervanging van keurmerken? Dit biedt ruimte aan aanbieders die
aantoonbaar verder gaan dan standaardlabels en zo hun werkelijke
meerwaarde transparant kunnen onderbouwen."

Antwoord:

Deze vraag heeft betrekking op de invulling van de inschrijffase. De
documenten voor de inschrijffase worden gedeeld met de aanmelders die
worden gesel ecteerd voor deelname.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water

Beantwoord op: 3jun. 2025

Onderwerp:
Planning

Vraag:

In de planning geeft u aan dat de definitieve gunning op 2 oktober
plaatsvindt en dat de 'start uitvoering' op 15 november staat gepland. Kunt u
toelichten wat u precies bedoelt met 'start uitvoering'? Betreft dit de start van
de implementatie of de ingebruikname van de nieuwe koffievoorziening?
Indien het hier gaat om de ingebruikname, verzoeken wij u om de termijn
tussen gunning en ingebruikname te verruimen. In de markt wordt doorgaans
een periode van circa 8 weken aangehouden tussen definitieve gunning en
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Ref.nr.

ingebruikname van een nieuwe voorziening. Bent u bereid deze termijn aan
te passen?

Antwoord:

De einddatum van de huidige overeenkomst is 15 november. De huidige
leverancier wil hier coulant mee om gaan. Wij gaan ervan uit dat uiterlijk 15
december de ingebruikname van de nieuwe koffievoorziening plaats kan
vinden.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Onderwerp:
Budget

Vraag:

In het document ‘ 02 Beschrijving aanbestedingsproces verwijst u naar een
plafondbedrag. In het opdrachtdocument wordt echter een bedrag van €
3.000.000 genoemd al's geraamde waarde van de opdracht. Kunt u
bevestigen of € 3.000.000 inderdaad de geraamde waarde betreft? Indien dit
niet het geval is, kunt u dan toelichten wat het exacte plafondbedrag is dat
aan deze opdracht is gekoppel d?

Antwoord:

Dit bedrag betreft (inderdaad) de geraamde waarde voor de totale looptijd
van deze opdracht.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Ref.nr.

Ref.nr.

Per celen: P1 Koffie, thee & water
Beantwoord op: 12 jun. 2025
Onderwerp:

Referenties

Vraag:

U vraagt drie geschiktheidseisen uit die onderbouwd moeten worden met
behulp van referenties. Dienen dit drie verschillende referenties te zijn, of
mag één referentie voor meerdere geschikthei dseisen gebruikt worden?

Antwoord:

Er mag één referent worden gebruikt voor alle drie de eisen. Dit hoeven geen
verschillende referenten te zijn. U mag 1 referent voor meerdere
geschiktheidseisen opvoeren.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Onderwerp:
Planning

Vraag:

U benoemt een smaaktest als onderdeel van het proces. Kunt u aangeven op
welke manier deze smaaktest meeweegt in de beoordeling en het selecteren
van een winnaar?

Antwoord:

Anders dan eerder aangegeven vindt de POC (smaaktest) plaats op 16
september. De POC wordt uitsluitend uitgevoerd met de inschrijver aan wie
de voorlopige gunning wordt verleend. De smaaktest heeft dus geen invloed
op de selectie van de winnaar.
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Ref.nr.
10

Ref.nr.
11

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Onderwerp:
Beoordeling

Vraag:
Kunt u toelichten uit hoeveel personen de beoordelingscommissie bestaat en
wat hun functieis?

Antwoord:
De beoordelingscommissie bestaat uit 7 medewerkers met verschillende
functies van diverse afdelingen.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Onderwerp:
Beoordeling

Vraag:

U geeft aan dat de prijs eerst wordt beoordeeld en vervolgens de kwaliteit. In
de markt is het echter gebruikelijk om eerst de kwaliteit te beoordelen, zodat
eventuel e (onbewuste) vooringenomenheid op basis van prijsinformatie
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wordt voorkomen bij de beoordeling van de kwaliteitscriteria.

Met het oog op een zo objectief en eerlijk mogelijk beoordelingsproces voor
alleinschrijvers verzoeken wij u te overwegen de beoordeling van de
kwaliteit voorafgaand aan de prijsbeoordeling te laten plaatsvinden. Bent u
bereid de beoordelingsvolgorde aan te passen?

Antwoord:

Nee, aanpassing is niet nodig. Zoals beschreven in de bijlage "Beschrijving
aanbestedingsproces’ op pagina 2 toetst de aanbestedingscommissie of het
prijsdocument juist, volledig en onder het plafondbedrag isingevuld. Is dat
niet het geval, dan hoeft de inschrijving in zijn geheel namelijk niet
kwalitatief door de beoordelingscommissie beoordeeld te worden. De
beoordelingscommissie beoordeelt dus niet zoals u stelt het prijsdocument en
de beoordelingscommissie krijgt het document ook niet te zien.

Fase:
Aanmeldfase

I nschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 Keurmerk — Gelijkwaardigheid Rainforest Alliance aan Fairtrade

Vraag:

In geschiktheidseis 4 wordt gevraagd naar een Fairtrade-keurmerk of een
gelijkwaardig aternatief. Kunt u bevestigen of het Rainforest Alliance-
keurmerk als gelijkwaardig wordt beschouwd binnen deze aanbesteding?

Antwoord:

Wij kunnen op voorhand niet bevestigen of het Rainforest Alliance-
keurmerk als gelijkwaardig wordt beschouwd. Het is aan u om aan te tonen
dat het alternatief gelijkwaardig is. Wij zullen bij beoordeling van de
aanmelding bekijken of de aangeleverde informatie voldoende aantoont dat
wordt voldaan aan de gestelde geschiktheidsels.

Fase:
Aanmeldfase
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Ref.nr.
13

Ref.nr.
14

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water
Beantwoord op: 12 jun. 2025
Onderwerp:

Inzicht in verbruiksgegevens bij geraamde opdrachtwaarde

Vraag:

In de paragraaf “Wat zoeken wij” wordt een geraamde opdrachtwaarde van €
3.000.000 voor een periode van 8 jaar genoemd, in combinatie met 475.000
consumpties per jaar. Kunt u deze inschatting onderbouwen door
verbruiksgegevens of andere relevante cijfers met inschrijvers te delen?

Antwoord:
De verbruiksgegevens worden verstrekt in fase 2; de inschrijffase.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water
Beantwoord op: 12 jun. 2025
Onderwerp:

Specificatie twee soorten bonen

Vraag:
Kunt u toelichten waarom er destijds gekozen is voor twee soorten bonen?
Wat is de reden of het gebruiksdoel achter deze differentiatie?

Antwoord:
Nee, het isdeinschrijver die hier destijds voor heeft gekozen.
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Ref.nr.
15

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water
Beantwoord op: 12 jun. 2025
Onderwerp:

Algemene vragen over de tender

Vraag:
Vragen omtrent uitvraag Koffie, thee en water NOS

KOFFIE & THEE

Wat wordt bedoelt met Full service? Ook vullen/operating? Of werkt u met
een vaste cateraar?

Wenst u voor de 24 uurs omgeving een machine met topping voor de
cappuccino of een machine met verse melk?

Is 285k consumpties de jaarlijkse overall schatting of een verbruik per
machine per jaar?

U wenst een 8 jarige overeenkomst (3+2+2+1). Zou u een 6 (3+2+1) jaar all-
in contract en een 2 (1+1) jaar preventief servicecontract willen overwegen?

Wilt u de machines aanschaffen of wilt u deze in een huur/lease constructie
gieten?

Wenst u ook suiker, melk, koekjes, servies (koffie en thee)? Oftewel de
totale koffie oplossing?

Vragen vanuit onze watertoepassing en waterfilter leverancier Brita

Hygiéne & Veiligheid (PFAS, bacterién, microplastics)
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Welk belang wordt in de kwaliteitsbeoordeling gehecht aan bescherming
tegen microbiol ogische verontreinigingen?

Wordt bij de beoordeling van kwaliteit ook gekeken naar de aanwezigheid
van filtersystemen die PFAS, microplastics of andere chemische stoffen
actief verwijderen of reduceren?

Duurzaamheid & Circulariteit

Wordt circulaire inzetbaarheid van componenten (zoals herbruikbare filters
of recyclingprogramma’ s) meegenomen in de beoordeling van kwaliteit?

In hoeverre wordt CO#-reductie gedurende de gehele levenscyclus van het
apparaat meegewogen (bijv. door lokale CO#-neutrale kool zuurproductie of
energiezuinige stand-by functies)?

Wordt in de beoordeling gekeken naar het waterverbruik en energie-
efficiéntie per getapte liter koud, bruis of heet water?

Design, gebruikerservaring en onderhoud

Zijn er kwaliteitscriteria met betrekking tot gebruiksgemak, zoals vulruimte
voor bidong/karaffen/flessen, intuitieve bediening of ergonomie?

Voor heet water is het belangrijk om voldoende boilercapaciteit te hebben,
om lauw of koud water gedurende een langere periode te voorkomen. Welke
voorwaarden stelt NOS aan de heet water capaciteit en de gemiddelde
temperatuur?

Kunt u aangeven waarom op alle dispensers de heet water functie gevraagd
wordt? Heet water gaat gepaard met extra complexiteit vanwege de boiler en
extrafiltratie om kalk te vermijden. Om teleurstelling onder gebruikerste
voorkomen is het raadzaam om de heet water behoefte per installatie lokatie
te beoordelen en open te staan voor passende aternatieven.

In hoeverre dienen de waterdispensers bediend te kunnen worden door
personen met een fysieke beperking? (denk aan visueel beperkt, of rolstoel).

Wordt in de kwaliteitsbeoordeling onderscheid gemaakt tussen systemen met
geintegreerde hygiéneconcepten (zoals automatische spoeling, filtratie
technol ogieén en andere toepassingen, zoal s verhitting van de uitloop om
terugslag van bacterién te voorkomen)?

Is het gewenst dat leveranciers een serviceplan aanleveren als onderdeel van
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Ref.nr.
16

de kwaliteitsonderbouwing?

In welke mate dragen service levels bij aan de kwaliteitsbepaling?

Antwoord:

Dringend verzoek om elke vraag voortaan apart in te sturen. Dit komt de
leesbaarheid en de snelheid van beantwoorden bij een doorlopende nota ten
goede.

- Fullservice betekent in deze de volledige dienstverlening. Daaronder valt
dus ook zeker vullen en operating. Er liggen geen taken bij derden.

- De huidige situatie betreft topping. Het staat de leverancier vrij een keuze
te maken met welke machine en producten zij inschrijft.

- Zoals beschreven worden er bij de NOS jaarlijks ongeveer 475.000
consumpties gebruikt. Geschiktheidseis 3 gaat over een referentie waarmee u
laat zien aantoonbare ervaring met het verzorgen van koffie- en
theevoorziening op 1 locatie met tenminste 285.000 consumpties per jaar.

-Nee, wij wensen geen kortere contractperiode.

- De machines dienen onderdeel te zijn van de volledige dienstverlening. Er
is geen eigendomsoverdracht; na afloop van de overeenkomst blijven de
machines eigendom van de contractant of diens lease-/huurpartij.

Alle overige vragen hebben betrekking op de inschrijffase. De documenten
voor de inschrijffase worden gedeeld met de aanmelders die worden
geselecteerd voor deelname.

Fase:
Aanmeldfase

I nschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Koffie, thee & water
Beantwoord op: 12 jun. 2025
Onderwerp:

Bijlage 04 Referentiedocument
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Ref.nr.
17

Vraag:

U geeft het volgende aan: om aan te tonen dat je voldoet aan deze
minimumeis moet je een referentie opgeven die bevestigt dat je de afgelopen
3 jaar (vanaf indiening aanmelding) een opdracht vakkundig en naar
tevredenheid hebt afgerond.

Wordt hiermee bedoeld dat de gehele opdracht reeds is afgerond en de klant
dus geen klant meer is? Of bedoelt men een opdracht of overeenkomst die
nog loopt, binnen de afgelopen drie jaar is gestart, naar tevredenheid is
geimplementeerd en momenteel wordt uitgevoerd? Graag uw verduidelijking.

Antwoord:

Een project dat in de afgelopen drie jaar heeft gelopen of nog steeds loopt,
mag als referentie dienen. Het is dus niet vereist dat de opdracht volledig is
beéindigd. Indien het gaat om een lopende opdracht, dan moet de
implementatie zijn afgerond en dient de dienstverlening vakkundig en naar
tevredenheid te worden uitgevoerd.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Koffie, thee & water
Beantwoord op: 12 jun. 2025
Onderwer p:

UEA ondertekening.

Vraag:

Het UEA moet rechtsgeldig ondertekend worden. Als de
vertegenwoordigingsbevoegdheid niet blijkt uit uw inschrijving bij de Kamer
van Koophandel (KvK), voeg dan bij uw inschrijving de rechtsgeldige
ondertekende volmacht(en) toe? Dient Inschrijver niet zelf een KvK toete
voegen? — P1 Bijlage 03 Procedurele regels

Antwoord:

Wij zullen controleren of de ondertekenaar van het UEA tekenbevoegd is
aan de hand van een door ons opgevraagd uittreksel uit het handel sregister
(KvK). Indien uit het KvK-uittreksel niet blijkt dat de ondertekenaar
bevoegd is tot vertegenwoordiging, zullen wij u daarvan op de hoogte
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Ref.nr.
18

Ref.nr.
19

brengen enin dat geval bij deinschrijving in fase 2 een rechtsgeldig
ondertekende volmacht verlangen.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water
Beantwoord op: 12 jun. 2025
Onderwerp:

04 Referentiedocument

Vraag:
Mag NOS als referent opgevoerd worden?

Antwoord:
Ja, dat is toegestaan.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water
Beantwoord op: 12 jun. 2025
Onderwer p:

04 Referentiedocument

Vraag:
Mag er voor de 3 gestelde minimumeisen dezelfde referent worden gebruikt?
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Antwoord:
Ja, umag 1 referent voor meerdere geschikthei dseisen opvoeren.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
20 Referenties

Vraag:
Mag een referentie meerdere malen worden opgevoerd ten bewijze van de

minimumeisen? Bijvoorbeeld een dezelfde referentie voor minimumeis 1 al's
2.

Antwoord:
Ja, umag 1 referent voor meerdere geschikthei dseisen opvoeren.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
21 Minimumeisen.

Vraag:
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Ref.nr.
22

Begrijpen wij goed dat indien Inschrijver aantoont aan alle minimumeisen te
kunnen voldoen, deze inschrijver doorgaat naar fase 11?

Antwoord:
Ja, alsje aan de eisen voldoet, word je uitgenodigd voor fase 2.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water
Beantwoord op: 12 jun. 2025
Onderwerp:

Verdeling prijs kwaliteit

Vraag:

NOS heeft continue dienstverlening en kwaliteit hoog in het vaandel staan.
Nu zijn de onderdelen van de gunning kwaliteit nog niet bekend, maar om
aantoonbaar de dienstverlening, duurzaamheid, plan van aanpak,
storingenproces, implementatieplan goed te mogen omschrijven, willen wij u
vragen om aan de gunning kwaliteit hogere waarde toe te kennen van 80%
en de gunning prijs 20%. Bent u hiermee akkoord?

Antwoord:
Nee. De verhouding prijs-kwaliteit zal niet worden gewijzigd.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water
Beantwoord op: 12 jun. 2025
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Ref.nr.
23

Ref.nr.
24

Onderwerp:
Plafondbedrag

Vraag:

U geeft aan dat de geraamde waarde voor deze opdracht 3 miljoen euro
bedraagt voor 8 jaar. Gaat u dit uitvragen a's zijnde een plafond bedrag?
Hiermee stelt u voor uzelf het maximale budget vast. Zo ja, bent u dan
bereid gunningscriteria prijs te wijzigen naar 20%.

Antwoord:

Het betreft de geraamde opdrachtwaarde. We zijn niet bereid het
gunningscriterium prijs te wijzigen naar 20%.

Fase:
Aanmeldfase

I nschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Onderwerp:
aantal

Vraag:
Hoevedl kandidaten heeft de NOS uitgenodigd voor de aanmeldfase en zijn
er gewenste aantallen voor de inschrijffase?

Antwoord:

Wij hebben geen kandidaten voor de aanmeldfase uitgenodigd. ledere
geinteresseerde kan zich aanmelden. Er zijn geen gewenste aantallen voor de
inschrijffase.

Fase:
Aanmeldfase

I nschrijfronde:
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Koffie, thee & water

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
25 referenties

Vraag:

Referentiedocument. Minimumeis 1, referentiecheck: Hierbij vraagt u aan
inschrijver een tijdslot te kiezen. Daarbij staat dat inschrijver zelf
verantwoordelijk is voor bereikbaarheid van de contactpersoon. Wij vinden
dit buiten proportioneel en niet realistisch. Wij verzoeken u dit te laten
vervangen met: “ Jij bent verantwoordelijk voor het afstemmen en inplannen
van de aangegeven datum en tijdslot met jouw referent.” Gaat u hiermee
akkoord? Zo niet, waarom?

Antwoord:

Wijzigen van de tekst is niet nodig. U dient het tijdsvak met uw referent af te
stemmen en aan te geven. Wij zullen op uw voorkeursmoment de referent
benaderen.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Koffie, thee & water
Beantwoord op: 12 jun. 2025
M ededelingen
Ref.nr. Onderwerp:
M1 Schouwing 9 juli, 13.00 uur

Inhoud mededeling:

In de planning staat de schouwing op 8 juli. Deze wordt verplaatst naar
woensdag 9 juli om 13:00 uur.
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Per celen: P1 Koffie, thee & water
Aangemaakt op: 3jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:

M2 POC (smaaktest)

Inhoud mededeling:
De datum voor de POC (smaaktest) zal plaatsvinden na voorlopige gunning

op dinsdag 16 september.
Percelen: P1 Koffie, thee & water
Aangemaakt op: 3jun. 2025
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