
Dienstverleningsovereenkomst ARVODI-2018

Overeenkomstnummer: (volgt na opdrachtverstrekking)
31266


“Onderhoud aan de doelvoorstellingsinstallatie
Westerheide schietbanen 2,3,4 en 5”

De ondergetekenden:

1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag, 
te dezen vertegenwoordigd door de Minister/Staatssecretaris van [naam portefeuille],
namens deze,
[functienaam en naam ondertekenaar]
hierna te noemen: Opdrachtgever,

en

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant],
[statutair] gevestigd te ........,
te dezen vertegenwoordigd door
............... (en ..............) [naam ondertekenaar]
hierna te noemen: Opdrachtnemer,


OVERWEGENDE DAT:

· Opdrachtgever behoefte heeft aan het uitbesteden van het onderhoud aan doelvoostellingsinstallaties conform bijlage DVI 7 werkbeschrijving onderhoud DVI westerheidebanen; 
· Opdrachtgever via een tenderprocedure een uitvraag heeft gepubliceerd;
· De opdrachtnemer […naam bedrijf…] via de tenderprocedure een inschrijving heeft gedaan;
· De opdrachtgever op […datum…] opdracht heeft verstrekt aan […naam bedrijf…] op basis van deze inschrijving 
· […naam bedrijf…] zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de opdracht wil bereiken;
· Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een overeenkomst;


KOMEN OVEREEN: 

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-2018).



1.	Voorwerp van de Overeenkomst

1.1	Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten, het uitvoeren van onderhoud aan de doelvoorstellingsinstallatie schietbanen westerheide 2, 3, 4 en 5, overeenkomstig de op basis van de Tender van Opdrachtgever d.d. […datum…], kenmerk Tenderned ..... , door Opdrachtnemer uitgebrachte inschrijfbiljet d.d. […datum…], (Bijlage...), welke opdracht Opdrachtnemer bij dezen aanvaardt, een en ander voor zover daarvan niet in deze Overeenkomst wordt afgeweken.

1.2	De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document boven het later genoemde:

1. dit document;
2. de ARVODI-2018;
3. Bijlage DVI 7, werkbeschrijving onderhoud DVI westerheidebanen
4. Inschrijfbiljet. 
5. Openbegroting 

1.3 In aanvulling op of in afwijking van het bepaalde in artikel 1.1 van deze Overeenkomst worden de Diensten, geheel conform bestek Bijlage DVI 7, werkbeschrijving onderhoud DVI   Westerheidebanen onderdeel uitmakende van deze overeenkomst, verricht.

2. 	Relatie dienstverleningsovereenkomst - STABU bestek 31266

2.1	Deze dienstverleningsovereenkomst volgt op het uitgevoerde werk “Vervangen doelvoorstellingsinstallatie westerheide schietbanen 2,3,4 en 5”, zoals beschreven in STABU bestek 31266. 

2.2	Ingangsdatum van deze dienstverleningsovereenkomst is direct na de operationele opleveringsdatum van de schietbanen, waarbij de exacte datum in het werk wordt vastgesteld. 

3. 	Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst

3.1	Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van het contract door beide Partijen.

3.2	De opdrachtnemer verplicht zich met deze dienstverleningsovereenkomst jegens opdrachtgever werkzaamheden te verrichten aan de doelvoorstellingsinstallaties met een omvang zoals beschreven in bijlage DVI 7, Werkbeschrijving Onderhoud DVI westerheide banen en bijlage DVI 1, FSDVI Westerheidebanen 2, 3, 4, 5, ter waarborging van een betrouwbaar functionerende doelvoorstellingsinstallatie voor een totale periode van 4 jaar. De overeenkomst voor het DVI onderhoud heeft een initiële looptijd van vier (4) jaar en kan door de Opdrachtgever maximaal vier (4) keer met ieder één (1) jaar eenzijdig worden verlengd.

3.3	Opdrachtgever streeft naar het aangaan van een overeenkomst voor een periode van 8 jaar voor het uitvoeren van onderhoud. Opdrachtgever zal de opdrachtnemer 3 maanden voor de afloop of tussentijdse wijziging van deze dienstverleningsovereenkomst schriftelijk bericht geven.



4.	Prijs en overige financiële bepalingen

	
4.1	Opdrachtnemer verricht de Diensten tegen een vaste totaalprijs. Deze vaste totaalprijs bedraagt € .......,-- (excl. BTW en inclusief arbeidsloon, reisuren, reiskosten, verblijfkosten, materialen en onderdelen, administratie-, project- en overheadkosten, e.d.)) voor een looptijd van 4 jaar. De opdrachtnemer kan (buiten de vaste aanneemsom) van de opdrachtgever geen enkele vergoeding verlangen/eisen.

4.2	De kosten voor het uitvoeren van bijzonder correctief onderhoud vallen niet onder de vaste aanneemsom/Lump Sum en kunnen separaat in rekening worden gebracht, conform de tarieven en prijzen van de openbegroting. 

4.3	Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt van Opdrachtgever.

4.4	De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst te verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen. 

4.5	Voor de periodieke vaststelling van het wijzigingspercentage wordt de ontwikkeling van de loonkosten gedurende een referentieperiode van één jaar in beschouwing genomen.

Indexering wordt op de volgende wijze toegepast:
		P.jan. (n) = L.aug.(n-1)/L.aug.(n-2) 

Hierin is:
		(n):	 	het aankomende kalender jaar;
		P.jan.(n)	indexfactor voor het jaar: (n) tot jan.(n+1);
L:	indexeringsfactor voor CAO-lonen per uur, particuliere bedrijven, voor volwassen en jeugdige werknemer inclusief bijzondere beloningen, voor de Metaal- en elektrotechnische industrie (SBI 2008, categorie 24-30, Statistisch bulletin CBS).

Peildatum
In verband met de data van bekendmaking van indexcijfers worden de einddata van de referentieperioden op vier maanden voor aanvang van het betreffende kalenderjaar gesteld. De peildatum voor het bepalen van de loonindexen is derhalve voor de opeenvolgende perioden gesteld op 1 maart 2026 voor aanvang van het betreffende kalenderjaar.

4.6	Betaling vindt plaats als volgt: 
Per kwartaal, na uitvoering van het periodiek preventief/ correctief onderhoud
		           
4.7	Facturatie geschiedt door middel van E-facturatie. De aannemer dient de factuur voor het Rijksvastgoedbedrijf aan te leveren als e-factuur onder vermelding van het inkoopordernummer (vereist). Zie voor de mogelijkheden tot e-facturatie: https://www.logius.nl/diensten/e-factureren/
 
Voor al uw vragen over E-facturen aan de Rijksoverheid kunt u terecht bij de Helpdesk Elektronisch Factureren voor leveranciers: http://helpdesk-efactureren.nl/ en helpdesk-efactureren@rvo.nl. 


5.	Contactpersonen / Projectleiders

5.1	Contactpersoon voor de uitvoering bij Opdrachtgever is Bart van Veldhuizen
	Contactpersoon voor de uitvoering bij Opdrachtnemer is ..............

5.2	Contactpersoon Contractbeheer bij Opdrachtgever is n.t.b.
 	Contactpersoon Contractbeheer bij Opdrachtnemer is .........



6.	Tijden en plaats Diensten

6.1	De Diensten worden verricht in op navolgende locatie;

	Generaal Winkelmankazerne 
Otterloseweg 5
6732BS Harskamp
Westerheide Schietbanen 2, 3, 4, en 5

6.2	Indien de Diensten worden verricht ten kantore van Opdrachtgever verleent hij het Personeel van Opdrachtnemer toegang tot de plaats waar de Diensten worden verricht, en stelt hij dit Personeel in staat de Diensten onder de bij die Partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden.

7.	Overige Voorwaarden

7.1	Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-2018)”, voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.
 
7.2	In aanvulling op artikel 24 van de ARVODI-2018 geldt met betrekking tot publicatie dat uitsluitend Opdrachtgever bevoegd is om (delen van) de rapportage openbaar te maken. Indien Opdrachtgever daartoe besluit, vermeldt hij daarbij Opdrachtnemer als uitvoerend bureau. Indien Opdrachtgever gelijktijdig met de publicatie van het eindrapport een toelichting of commentaar daarop openbaar wil maken, pleegt hij daarover voorafgaand overleg met Opdrachtnemer.

7.3	In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2018 vrijwaart Opdrachtnemer Opdrachtgever tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding van schade als gevolg van het tekortschieten als bedoeld in artikel 21.3 van de ARVODI-2018. De staffel inzake aansprakelijkheid opgenomen in artikel 21.3 van de ARVODI-2018 is van overeenkomstige toepassing.

7.4	In aanvulling op het bepaalde in artikel 22 ARVODI-2018 kan Opdrachtgever deze Overeenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang buiten rechte door middel van een aangetekend schrijven, ontbinden in de volgende gevallen: 
a.        indien Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek van Strafrecht, of; 
b.        indien Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van het Wetboek van Strafrecht en de desbetreffende persoon lid is van een bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft.
           In de onder a. en b. genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie jaar nadat de desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden.


8.	Korting & bonus regeling

De korting komt Opdrachtgever toe, onverminderd alle andere rechten of vorderingen, daaronder mede begrepen:
a) zijn vordering tot nakoming van de overeengekomen verplichting tot het verrichten van de Diensten;
b) zijn recht op schadevergoeding. 

De korting wordt verrekend met de door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, ongeacht of de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan.

RVB behoudt zich het recht voor om kortingen op te leggen, maar is niet verplicht dit te doen. Bonussen zullen indien de opdrachtnemer hiervoor in aanmerking komt altijd worden uitgekeerd conform de dienstverleningsovereenkomst.
[bookmark: _Toc508112744]
8.1	Korting bij niet halen hersteltijd spoedeisende storing.

[bookmark: _Toc508112745]-	Conform DVI 7, werkbeschrijving onderhoud DVI westerheidebanen

8.2	Korting bij overschrijden> 3 spoedeisende storingen per baan (binnen een jaar).

· Als “een jaar” wordt aangehouden; een contractjaar (startdatum contract plus 1 jaar) 
· 3 spoedeisende storingen per jaar wordt getolereerd;
· Vanaf de 4e spoedeisende storing wordt per overschrijdende spoedeisende storing cumulatief gekort met een verrekening van € 10.000,00 per storing.
· [bookmark: _Toc508112747]De maximale korting voor verrekening zal 50% zijn van de jaaropdracht.

8.3	Bonus regeling

· Bonus wordt uitgekeerd wanneer op een baan 0 of 1 spoedeisende storingen per baan per jaar worden gemeld.
· Als “een jaar” wordt aangehouden; een contractjaar (startdatum contract plus 1 jaar).
· Bonussen worden verrekend in de betaling van de 2e termijn van het contractjaar.
· Bonus bij < 2 spoedeisende storingen per baan per contract jaar bedraagt € 1.000,00. 

9. 	Beëindiging – verlenging van de overeenkomst

9.1 	Opdrachtgever zal de opdrachtnemer 3 maanden voor de afloop, tussentijdse wijziging of beëindiging van deze dienstverleningsovereenkomst schriftelijk bericht geven van verlenging dan wel beëindiging van de overeenkomst

9.3 	Bij beëindiging van de overeenkomst moet de doelvoorstellingsinstallaties te functioneren conform de eisen en omschrijving(en) zoals deze staan weergegeven/omschreven in bijlage 2, FSDVI, en eventuele aanpassingen die hierop gedurende de looptijd van de dienstverleningsovereenkomst hebben plaatsgevonden.



10.		Integriteitsverklaring

Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten.

11.	Slotbepaling

11.1	Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

11.2	Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen Diensten.


Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud ondertekend,

Den Haag, [datum]		         [Plaats], [datum]




DE MINISTER/STAATSSECRETARIS VAN 		         [naam Opdrachtnemer]
[naam portefeuille]		         


namens deze,
[functienaam ondertekenaar]



[naam ondertekenaar]                                                       [functie en naam ondertekenaar]



[Bijlage(n): - Verwerkersovereenkomst ARVODI-2018
			   - ………]
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