
23/05/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Zwolle
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Onderhoud- en licentieovereenkomst t.b.v ArcGIS-platform

Beschrijving: 

Het totale ArcGIS platform biedt alle functionaliteiten die nodig zijn om 
bedrijfsprocessen (zoals basisinformatie, beheer buitenruimte, stedelijke 
inrichting, projectmanagement en engineering) te ondersteunen, die 
voldoende aansluiten op de behoeften van interne afdelingen, ketenpartners 
en externe doelgroepen, die door de gemeente Zwolle worden bediend. Voor 
de continuering van de huidige functionaliteiten dient de onderhouds- en 
licentieovereenkomst opnieuw te worden afgesloten. 1

Identificatiecode van 
de procedure: 

d13a1672-bc4d-4944-926e-666b18a001a3

Interne identificatiecode
: 

TdH 23052025

Type procedure: Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noord-Overijssel (NL211)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Zwolle

2.1.4 Algemene informatie
Aanvullende informatie
: 

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures: Binnen 20 
kalenderdagen (fatale termijn) na datum publicatie.

Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Onderhoud- en licentieovereenkomst t.b.v ArcGIS-platform
Beschrijving: Onderhoud- en licentieovereenkomst t.b.v ArcGIS-platform 1
Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies

5.1.2 Plaats van uitvoering



Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noord-Overijssel (NL211)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Zwolle

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/07/2025
Einddatum van de duur
: 

30/06/2028

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Prijs
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

1

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

1

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Zwolle



Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Zwolle

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving: 

1 Euro

Onderhandse gunning:
Rechtvaardiging voor 
onderhandse gunning: 

De opdracht kan alleen door een bepaalde ondernemer worden uitgevoerd 
wegens het ontbreken van mededinging om technische redenen

Andere rechtvaardiging
: 

Het kiezen voor (andere) software zorgt voor een lang en potentieel zeer 
kostbaar transitietraject bij de gebruikersorganisatie. Het onderhoud en 
licentiebeheer voor het totale ArcGIS platform is moeilijk te realiseren door 
anderen dan de huidige dienstverlener.

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: ESRI Nederland B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving: 

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding: 

1 Euro

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract: 

CON-0001

Titel: P1 Onderhoud- en licentieovereenkomst t.b.v ArcGIS-platform
Datum van sluiting van 
het contract: 

23/05/2025

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Zwolle

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

1



Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Zwolle
Registratienummer: 401747134
Postadres: Grote Kerkplein 15  
Stad: Zwolle
Postcode: 8011 PK
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noord-Overijssel (NL211)

Land: Nederland
Contactpunt: Theo de Heer
E-mail: t.de.heer@ssc-ons.nl
Telefoon: +31 0881027318
Internetadres: http://www.zwolle.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Arrondissement Overijssel
Stad: Almelo
Postcode: 7607 GB
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Twente (NL213)

Land: Nederland
E-mail: info@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: ESRI Nederland B.V.
Omvang van de 
ondernemer: 

Micro, klein of middelgroot

Registratienummer: 24372523
Postadres: Weena 695 (B2.036) 
Stad: Rotterdam
Postcode: 3013AM
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Rijnmond (NL366)

Land: Nederland
Internetadres: http://www.esri.nl
Rollen van deze organisatie:



Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

a95c9965-3adb-4dae-97d1-e87c516530c9 - 01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

23/05/2025 15:05 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


