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Bijlage 12 – Verklaring kerncompetenties – V1.1

Deze ‘‘Verklaring kerncompetenties’’ v1.1 bevat in het rood extra verduidelijkingen naar aanleiding van de nota’s van inlichtingen. Ook zijn de twee formulieren achterin als voorbeeld ingevuld.

Betreft: Toelatingsprocedure ‘‘Maatschappelijke ondersteuning’’
Referentie: 24.GZ.003

Toelichting:
· Voor de referentieopdrachten moet de potentiële aanbieder gebruikmaken van deze bijlage. Hierop moet de potentiële aanbieder alle gevraagde gegevens invullen; 
(Toelichting: u mag gebruik maken van de eerder gepubliceerde versie of de nieuwe versie, v1.1. Indien u versie v1.1 gebruikt, pas dan wel de twee formulieren achterin aan op uw eigen situatie)
· Dit formulier moet door de potentiële aanbieder naar waarheid worden ingevuld; 
(Toelichting: er is geen handtekening vereist om de administratieve lasten te beperken. U hoeft alle de gegevens te noteren die gevraagd worden op dit formulier. De gemeenten gaan ervan uit dat aanbieders de verklaringen naar waarheid invullen en behouden zich het recht voor om de opgegeven referenties te verifiëren en indien nodig contact op te nemen met de referent.)
· Afhankelijk van de percelen en producten waarop de potentiële aanbieder wil inschrijven, zijn de kerncompetenties van toepassing. Voor de percelen en producten waarvoor potentiële aanbieder zich niet inschrijft, hoeft geen verklaring ingediend te worden; 
(Toelichting: het is geen eis om voor zowel dagbesteding als individuele begeleiding een referentie in te dienen. Dit is afhankelijk van de producten waarvoor u wenst in te schrijven. Als u alleen inschrijft op dagbesteding, dan hoeft u geen referentie aan te leveren voor individuele begeleiding. In dat geval is alleen een referentie voor dagbesteding voldoende. 
· Indien de potentiële aanbieder meerdere verklaringen (referentieopdrachten) wil indienen, dan kan de tabel op pagina 3 gekopieerd worden. 
(Toelichting: dit geldt als de potentiële aanbieder zich inschrijft voor meerdere percelen of producten, en daarmee meerdere kerncompetenties wil aantonen. Dan kan de tabel worden gekopieerd. In dit voorbeeld is de tabel gekopieerd om per product een aparte referentie in te dienen. Zoals gesteld mag per kerncompetentie maximaal één referentieopdracht worden ingediend)

Aandachtspunten:
· De potentiële aanbieder moet kunnen aantonen dat de referentieopdracht is/wordt uitgevoerd in de afgelopen drie jaren (te rekenen vanaf sluitingsdatum voor indiening van de inschrijving);
(Toelichting: U dient bij de referentieopdracht de start- en (eventueel) einddatum te vermelden. Lopende opdrachten zijn toegestaan en afgeronde opdrachten zijn alleen toegestaan als de einddatum niet meer dan 3 jaar voor de sluitingsdatum ligt. Bijvoorbeeld: een referentieopdracht uit 2015 voldoet alleen als die nog steeds loopt óf als deze uiterlijk drie jaar vóór de sluitingsdatum is beëindigd.)
· De potentiële aanbieder mag één referentie gebruiken voor het aantonen van meerdere kerncompetenties;
(Toelichting: één referentie mag worden gebruikt voor het aantonen van meerdere kerncompetenties, zolang voldaan wordt aan de eisen per product. Bijvoorbeeld: u heeft in de gemeente Assen (de referentie) zowel dagbesteding als individuele begeleiding geleverd. Voor beide producten komt u aan het minimum gestelde aantal)
· De potentiële aanbieder mag per kerncompetentie maximaal één referentie indienen. Als de potentiële aanbieder meer dan één referentie opgeeft per kerncompetentie, wordt alleen de eerste geüploade referentie beoordeeld;
(Toelichting: het aantal cliënten moet behaald zijn binnen één referentieopdracht. U kunt per kerncompetentie maximaal één referentie indienen.)
· Referentieopdrachten die door de potentiële aanbieder uitgevoerd zijn als onderaannemer zijn toegestaan;
(Toelichting: van belang is: de referent is dan de gemeente, en niet de hoofdaannemer.  U dient dit aan te geven bij de vraag: ''Is de referentieopdracht 100% zelfstandig uitgevoerd door de potentiële aanbieder?''. De opdracht is in dit geval niet zelfstandig uitgevoerd. Licht toe wat uw rol was (onderaannemer) en noteer de contactgegevens van de hoofdaannemer. Het aantal cliënten dat u opgeeft, dient daadwerkelijk door u te zijn bediend.)
· De gemeenten behouden zich het recht voor om de opgegeven referenties te verifiëren en indien nodig contact op te nemen met de referent. Indien uit deze controle blijkt dat de opgegeven informatie in ‘‘Bijlage 12 – Verklaring kerncompetenties’’ niet overeenkomt met de verklaring van de referentie-contactpersoon, kunnen de gemeenten besluiten de potentiële aanbieder uit te sluiten van verdere deelname aan de procedure.
(Toelichting: U vult op de bijlage de gegevens van een medewerker van de gemeente (Wmo-consulent, contractmanager, beleidsadviseur). Deze persoon dient in staat te zijn om de juistheid van uw opgave (zoals het aantal cliënten) te bevestigen op basis van de eigen betrokkenheid. Het mag dus geen cliënt zijn of een medewerker die onvoldoende kennis heeft van de opdracht.)

Extra toelichting n.a.v. Nota’s van inlichtingen:
· De referentieopdrachten hoeven niet van de regio te zijn. Ook opdrachten voor andere gemeenten zijn toegestaan, mits voldaan wordt aan de gestelde eis.
· De eis is niet om binnen een jaar aan een minimaal aantal cliënten individuele begeleiding te bieden na ingang van overeenkomst. Het is een referentie-eis, dus het gaat om historische aantallen (reeds opgedane ervaring).
· 

Kerncompetenties
Afhankelijk van de percelen en producten waarop de potentiële aanbieder wil inschrijven, zijn de kerncompetenties in onderstaande tabel van toepassing.
· Individuele begeleiding: Indien de potentiële aanbieder inschrijft voor het product ‘‘individuele begeleiding’’, dient de potentiële aanbieder een referentie in te dienen waarmee hij aantoont te voldoen aan de eis zoals opgenomen in de tabel. 
· Dagbesteding: Indien de potentiële aanbieder inschrijft voor het product ‘‘dagbesteding’’, dient de potentiële aanbieder een referentie in te dienen waarmee hij aantoont te voldoen aan de eis zoals opgenomen in de tabel. 

	Perceel
	Kerncompetentie voor het product individuele begeleiding
	Kerncompetentie voor het product dagbesteding

	Perceel 1: Gemeente De Wolden
	De potentiële aanbieder heeft individuele begeleiding ten behoeve van de uitvoering van de Wmo geleverd aan tenminste 4 cliënten in één jaar (aaneengesloten periode van 12 maanden)
	De potentiële aanbieder heeft dagbesteding ten behoeve van de uitvoering van de Wmo geleverd aan tenminste 4 cliënten in één jaar (aaneengesloten periode van 12 maanden)

	Perceel 2: Gemeente Hoogeveen
	De potentiële aanbieder heeft individuele begeleiding ten behoeve van de uitvoering van de Wmo geleverd aan tenminste 4 cliënten in één jaar (aaneengesloten periode van 12 maanden)
	De potentiële aanbieder heeft dagbesteding ten behoeve van de uitvoering van de Wmo geleverd aan tenminste 4 cliënten in één jaar (aaneengesloten periode van 12 maanden)

	Perceel 3: Gemeente Meppel
	De potentiële aanbieder heeft individuele begeleiding ten behoeve van de uitvoering van de Wmo geleverd aan tenminste 10 cliënten in één jaar (aaneengesloten periode van 12 maanden)
	De potentiële aanbieder heeft dagbesteding ten behoeve van de uitvoering van de Wmo geleverd aan tenminste 8 cliënten in één jaar (aaneengesloten periode van 12 maanden)

	Perceel 4: Gemeente Westerveld
	De potentiële aanbieder heeft individuele begeleiding ten behoeve van de uitvoering van de Wmo geleverd aan tenminste 4 cliënten in één jaar (aaneengesloten periode van 12 maanden)
	De potentiële aanbieder heeft dagbesteding ten behoeve van de uitvoering van de Wmo geleverd aan tenminste 1 cliënt in één jaar (aaneengesloten periode van 12 maanden)

	Perceel 5: Gemeente Staphorst
	De potentiële aanbieder heeft individuele begeleiding ten behoeve van de uitvoering van de Wmo geleverd aan tenminste 3 cliënten in één jaar (aaneengesloten periode van 12 maanden)
	De potentiële aanbieder heeft dagbesteding ten behoeve van de uitvoering van de Wmo geleverd aan tenminste 1 cliënt in één jaar (aaneengesloten periode van 12 maanden)

	Perceel 6: Gemeente Zwartewaterland
	De potentiële aanbieder heeft individuele begeleiding ten behoeve van de uitvoering van de Wmo geleverd aan tenminste 4 cliënten in één jaar (aaneengesloten periode van 12 maanden)
	De potentiële aanbieder heeft dagbesteding ten behoeve van de uitvoering van de Wmo geleverd aan tenminste 1 cliënt in één jaar (aaneengesloten periode van 12 maanden)


VOORBEELD REFERENTIE – INDIVIDUELE BEGELEIDING
[ Dit formulier is als voorbeeld ingevuld. Pas dit aan naar uw eigen situatie ]

	Percelen 

	Voor welk(e) perceel/percelen dient u deze referentie in?
	☐ Perceel 1: Gemeente De Wolden
☒ Perceel 2: Gemeente Hoogeveen
☒ Perceel 3: Gemeente Meppel
☒ Perceel 4: Gemeente Westerveld
☐ Perceel 5: Gemeente Staphorst
☒ Perceel 6: Gemeente Zwartewaterland 

	Producten

	Voor welke producten dient u deze referentie in?

	☒ Individuele begeleiding 
☐ Dagbesteding

	Gegevens referentieopdracht

	Naam organisatie (de referent) 
	Gemeente Assen

	Vestigingsplaats
	Assen

	Naam contactpersoon bij referent
	Laura Janssen

	Telefoonnummer contactpersoon
	06-12345678

	E-mailadres contactpersoon
	L.janssen@assen.nl

	Informatie referentieopdracht

	Mijlpalen van referentieopdracht:
· Datum start dienstverlening;
· Datum einde opdracht;
· Indien de opdracht nog lopend is, kunt u dat vermelden.
	
Start opdracht/dienstverlening: 01-01-2023
Einde opdracht: geen, opdracht is nog lopend.

	Omschrijving van de referentieopdracht (maximaal 1 A4), waaruit in ieder geval het volgende blijkt: 
· Soort dienstverlening (individuele begeleiding en/of dagbesteding)
· Aantal cliënten per product
· Periode (minimaal 12 maanden)
	Sinds 2023 zijn wij in de gemeente Assen actief als aanbieder van Wmo-begeleiding. 
In 2024 hebben wij in totaal 15 cliënten begeleid.

	Is de referentieopdracht 100% zelfstandig uitgevoerd door de potentiële aanbieder?
	☒ Ja
☐ Nee (indien nee, licht toe wie wat heeft uitgevoerd en wat de rol van de potentiële aanbieder was)

	Eventuele bijzonderheden
	Geen.





VOORBEELD REFERENTIE – DAGBESTEDING
[ Dit formulier is als voorbeeld ingevuld. Pas dit aan naar uw eigen situatie ]

	Percelen 

	Voor welk(e) perceel/percelen dient u deze referentie in?
	☐ Perceel 1: Gemeente De Wolden
☒ Perceel 2: Gemeente Hoogeveen
☒ Perceel 3: Gemeente Meppel
☒ Perceel 4: Gemeente Westerveld
☐ Perceel 5: Gemeente Staphorst
☒ Perceel 6: Gemeente Zwartewaterland 

	Producten

	Voor welke producten dient u deze referentie in?

	☐ Individuele begeleiding 
☒ Dagbesteding

	Gegevens referentieopdracht

	Naam organisatie (de referent) 
	Gemeente Enschede

	Vestigingsplaats
	Enschede 

	Naam contactpersoon bij referent
	Piet Klaassen

	Telefoonnummer contactpersoon
	06-12345679

	E-mailadres contactpersoon
	p.klaassen@enschede.nl

	Informatie referentieopdracht

	Mijlpalen van referentieopdracht:
· Datum start dienstverlening;
· Datum einde opdracht;
· Indien de opdracht nog lopend is, kunt u dat vermelden.
	
Start opdracht/dienstverlening: 01-01-2021
Einde opdracht: geen, opdracht is nog lopend.

	Omschrijving van de referentieopdracht (maximaal 1 A4), waaruit in ieder geval het volgende blijkt: 
· Soort dienstverlening (individuele begeleiding en/of dagbesteding)
· Aantal cliënten per product
· Periode (minimaal 12 maanden)
	Sinds 2021 zijn wij in de gemeente Enschede actief als aanbieder van Wmo-dagbesteding. 
In 2024 namen in totaal 8 cliënten deel aan de dagbesteding.

	Is de referentieopdracht 100% zelfstandig uitgevoerd door de potentiële aanbieder?
	☒ Ja
☐ Nee (indien nee, licht toe wie wat heeft uitgevoerd en wat de rol van de potentiële aanbieder was)

	Eventuele bijzonderheden
	Geen.
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