
Bijlage 16 bij de (concept)Overeenkomst: Invulling Social Return-verplichting 

 
Bijzondere uitvoeringsvoorwaarde: Social Return on Investment 
Conform het aanbestedingsbeleid van de gemeente Tilburg is op deze opdracht Social Return on 
Investment (SROI) als bijzondere uitvoeringsvoorwaarde van toepassing. Door zich in te schrijven op deze 
aanbesteding verplicht de Inschrijver zich om bij gunning een bijdrage te leveren aan de doelstellingen van 
het arbeidsmarktbeleid van de gemeente Tilburg. De omvang van deze verplichting bedraagt 3 % van de 
aanneemsom/loonsom exclusief BTW steeds per jaar achteraf vast te stellen op basis van werkelijk 
gefactureerde kosten.  
 
Invulling Social Return verplichting 
Kenmerkend voor de Tilburgse uitvoering van SROI is een structuur van maatwerk en bouwstenen. Hierbij  
worden de inspanningen van Opdrachtnemer op SROI transparant gewaardeerd op basis van 
onderstaande 'menukaart': 
 

SROI-inspanning Waardering 
Inspanningen gericht op de inzet van werkzoekenden  
 
·       Het in dienst nemen van een bijstandsgerechtigde of WW-
er met een uitkeringsduur korter dan 1 jaar: 
 
·       Het in dienst nemen van een bijstandsgerechtigde of WW-
er met een uitkeringsduur langer dan 1 jaar: 
 
·       Het in dienst nemen van een niet-uitkeringsgerechtigde 
(NUG-er): 
 
·      Het in dienst nemen van een arbeidsgehandicapte 
(WIA/WAO/Wajong of WWB) met een vastgestelde structurele 
functionele beperking: 

 
 
·          € 15.000,- per fte (op basis van een 
arbeidsduur van 1 jaar). 
 
·          € 25.000,- per fte (op basis van een 
arbeidsduur van 1 jaar). 
 
·          € 15.000,- per fte (op basis van een 
arbeidsduur van 1 jaar). 
 
·          € 30.000,- per fte (op basis van een 
arbeidsduur van 1 jaar). 
 
 

Inspanningen gericht op de inzet van scholieren of 
studenten 
 
·     Het invullen van een nieuwe leerwerkbaan in het kader van 
een beroepsbegeleidende leerweg (BBL): 
 
·     Het invullen van een nieuwe stageplaats in het kader van 
een beroepsopleidende leerweg (BOL): 

 
 
·          € 10.000,- (op basis van een arbeidsduur 
van 1 jaar). 
 
·          € 5.000,-  (op basis van een arbeidsduur 
van 1 jaar). 

 
Door deze vorm van maatwerk aan te bieden kan Opdrachtnemer in overleg met een accountmanager van 
Werkgeversservicepunt Werkhart (samenwerking tussen UWV, Diamant-Groep en gemeente Tilburg) een 
pakket samenstellen dat het beste past in zijn bedrijfsvoering en uiteindelijk een waarde moet 
presenteren van minimaal de door de gemeente vastgestelde SROI-waarde.  
 



Aantrekken van kandidaten 
De accountmanager van het Werkgeversservicepunt Werkhart ondersteunt Opdrachtnemer vervolgens bij 
het realiseren van Social Return. Bijvoorbeeld door samen met Opdrachtnemer Social Return-vacatures 
concreet te maken en door Opdrachtnemer te ondersteunen bij werving en selectie. Opdrachtnemer en 
accountmanager maken daarbij ook afspraken over de inzet van werkgeversarrangementen zoals 
bijvoorbeeld loonkostensubsidie, het beschikbaar stellen van jobcoaching en/of scholing of een no-risk 
polis. De verantwoordelijkheid voor het nakomen van de SROI-verplichting blijft evenwel bij 
Opdrachtnemer liggen.   
 
Verantwoording 
Opdrachtnemer maakt met de accountmanager van het Werkgeversservicepunt Werkhart afspraken over 
de wijze waarop nakoming van de SROI-verplichting wordt aangetoond. Indien Opdrachtnemer zijn SROI-
verplichting niet (volledig) nakomt vindt een inhouding plaats op de facturatie naar rato van de niet-
gerealiseerde SROI-verplichting. Deze inhouding komt ten goede aan het gemeentelijk 
arbeidsmarktbeleid en zal gebruikt worden om werkgelegenheidsprojecten tot stand te brengen. 
Inhouding vindt niet plaats indien Opdrachtnemer aannemelijk kan maken dat hem in redelijkheid en 
billijkheid geen verwijt treft voor het niet (volledig) realiseren van Social Return. Dit is ter beoordeling aan 
de accountmanager van het Werkgeversservicepunt Werkhart.  
 


