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0. Inleiding 

 

Met deze huisregels willen wij je bekend maken met de Volkeraksluizen. 

Deze huisregels beschrijven de basisregels die gelden voor de Volkeraksluizen die moeten leiden tot 

prettig en veilig (samen)werken op de Volkeraksluizen. In aanvulling op de huisregels kunnen 

aanvullende / specifieke door Rijkswaterstaat en / of jouw werkgever gestelde regels van toepassing 

zijn. 

Wij hopen dat deze regels bijdragen aan een kwalitatief goede, efficiënte en veilige uitvoering van de 

werkzaamheden. 

 

Wij zijn er van overtuigd dat je, ongeacht jouw functie, zult bijdragen aan een goede, gezonde en 

veilige uitvoering van jouw werk. Ons motto is: “We werken veilig of We werken niet” Houd je 

daaraan! We rekenen op jouw inzet en hopen dat je hier met plezier zult werken. 

 

 

1. Instructie huisregels 

 

 Rijkswaterstaat WNZ instrueert eigen medewerkers /  bezoekers ten aanzien van 

de op hen van toepassing zijnde huisregels en veiligheidsvoorschriften. 

 Rijkswaterstaat verstrekt de huisregels aan gecontracteerde aannemers. 

 Gecontracteerde aannemers instrueren eigen medewerkers en / of 

onderaannemers ten aanzien van de huisregels voor aanvang van de 

werkzaamheden op het Volkeraksluizen complex. 

 Bezoekers van Rijkswaterstaat en bezoekers van aannemers mogen niet zonder 

voor aanmelding bij de beheerder van het terrein van de Volkeraksluizen komen.  

 

2. Toegang terrein / bedieningsgebouw: 

 

 Het niet vooraf aanmelden betekent weigering voor het betreden van het 

object.  

 Uitzondering hierop  zijn calamiteiten ,storingen, aan veiligheid gerelateerde 

incidenten of onaangekondigde veiligheidsrondes. 

 Zich vooraf per e-mail hebben aangemeld bij de RWS WNZ (beheerder); 

 Zich hebben te gelegitimeerd; 

 Hebben gemeld in opdracht van welke organisatie zij de Volkeraksluizen  

bezoeken en het doel van het bezoek; 

 Hebben gemeld wie hun Rijkswaterstaat contactpersoon of contactpersoon 

van de onderhoudsaannemer is. Indien nodig verifieert hij dit bij de 

Rijkswaterstaat contactpersoon. 

 Als genoemde Rijkswaterstaat contactpersoon niet aanwezig is, dan is de  C.A-

sluismeester vooraf over het bezoek geïnformeerd, dan wel verifieert hij bij de 

Rijkswaterstaat contactpersoon voordat hij bezoek toelaat in het 

bedieningsgebouw. Derden moeten op de hoogte worden gebracht van de voor 

hen van  toepassing zijnde huisregels en veiligheidsvoorschriften, voordat met de 

werkzaamheden gestart mag worden. 

 De bezoekers zal gevraagd worden de huisregels te ondertekenen waarmee voor 

toekomstige werkzaamheden/bezoeken aan de Volkeraksluizen wordt vastgelegd 

dat deze bekend is met de huisregels. Dit ondertekende exemplaar zal door 

Rijkswaterstaat WNZ worden beheerd. 

.. 
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Bedienruimte : 

Toegang bedienruimte dient vooraf afgestemd te worden met de beheerder, de 

teamleiding van VWM bediening of de dienstdoende CA-sluismeester. Pas na 

verkregen toestemming mag de bedienruimte betreden worden.   

Bezoekers dienen er rekening mee te houden dat men een operationele ruimte 

betreed waar communicatie met scheepvaart plaatsvindt. 

 

3. Handhaving huisregels en veiligheid voorschriften: 

 

 Personeel Rijkswaterstaat WNZ is bevoegd om nadere aanwijzingen te geven of 
maatregelen te nemen ter voorkoming van gevaar of risicovolle situaties. 

 Alle personen op het terrein van de Volkeraksluizen dienen de aanwijzingen van 

Rijkswaterstaat medewerkers te allen tijde op te volgen. 

 Rijkswaterstaat medewerkers hebben de taak toe te zien op het naleven van de 

huisregels en veiligheids voorschriften. Bij het niet naleven van de huisregels of 

veiligheids voorschriften, kan de toegang tot het terrein worden ontzegt. 

 
4. Verkeersveiligheid op het terrein:                                                            
 

o Maximumsnelheid 30 Km / uur. wegenverkeerswet is van toepassing. 
o Niet parkeren bij blus- en reddingsmiddelen 
o Doorgaande wegen dienen vrijgehouden te worden. 

o Parkeren is alleen toegestaan op het parkeerterrein aan de overzijde van de weg 

(t.o.v. slagboom bediengebouw), of daartoe aangewezen parkeergelegenheid; 

o Niet parkeren voor in- en uitgangen zodanig dat vluchtroutes geblokkeerd worden. 

 

5. Algemene regels: 

 
 Op het gehele terrein van de Volkeraksluizen geldt een verbod  voor roken en 

openvuur. Roken is alleen toegestaan op de daartoe aangewezen plaatsen. 
 Al het uitvoerende personeel dient een geldige VCA verklaring te bezitten.  
 Op het gehele terrein geldt een verbod op het bezit en gebruik alsmede het onder 

invloed verkeren van alcohol en drugs.  
 Het is personen die onder invloed zijn van medicijnen die de rijvaardigheid en 

bedieningshandelingen negatief beïnvloeden niet toegestaan deze activiteiten uit te 
voeren op het terrein van de Volkeraksluizen. 

 Eten en drinken is niet toegestaan in de buurt van de technische installaties. 
 Het gebruik van mobiele telefoons is alleen toegestaan wanneer dit geen gevaar voor 

de beller of andere personen oplevert;  
 Voor aanvang van de werkzaamheden dienen deze afgestemd te worden met de 

contactpersonen namens Rijkswaterstaat en / of de onderhoudsaannemer. 
 Elke sleutelbezitter is verantwoordelijk voor het weer sluiten van de te betreden 

ruimte(s) en terrein(en). Sleutels en toegangsdruppels worden uitgegeven door de 
objectcoördinator van Rijkswaterstaat .(legimitatie)  

 Rondleidingen door Rijkswaterstaat zijn alleen toegestaan na aanvraag bij de 
objectcoördinator en onder de voorwaarde dat de benodigde PBM’s gebruikt worden. 

 Arbeidsmiddelen zoals: machines, apparaten, (elektrisch-) hand- gereedschap en 
klimmiddelen, welke tijdens werkzaamheden worden gebruikt, dienen te voldoen aan de 
wettelijk vastgestelde veiligheidseisen en dienen aantoonbaar periodiek te zijn gekeurd; 

 Geopende luiken dienen te worden afgezet met een deugdelijke afzetting;  
 De verlichting dient bij het verlaten van de technische ruimten en de gebouwen door 

bedienend-, en/of onderhoudspersoneel uitgeschakeld te worden. 
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Rijkswaterstaat West Nederland Zuid, District Zuid (verder te noemen ‘WNZ’) is bevoegd om nadere 
aanwijzingen te geven of maatregelen te laten treffen, ter voorkoming van gevaar of risicovolle 
situaties. Alle geconstateerde afwijkingen of bijzondere situaties dienen doorgegeven te worden aan 
de objectcoördinator of zijn vervanger. 

 
6. Persoonlijke Beschermingsmiddelen (PBM): 
 
Navolgende normen vormen de basis aan regels ten aanzien van het toepassen van CE 
goedgekeurde PBM. Afhankelijk van de uit te voeren werkzaamheden, locatie en duur van de 
werkzaamheden dient het juiste PBM te worden vastgesteld en toegepast te worden. 
 

 Veiligheidshelm (juiste kleur), -schoenen, reflecterend vest of jas is op het gehele 

terrein van de Volkeraksluizen (zie plattegrond) voor al het uitvoerend,- en 

toezichthoudend personeel verplicht. 

 Om de herkenbaarheid van verschillende groepen te borgen is een kleurcode systeem 

voor helmen ingevoerd: medewerker RWS wit, vaste aannemer blauw,  RWS 

bezoeker geel, (zie bijlage op blz. 8). 

 Het dragen van een reddingsvest is verplicht bij alle werkzaamheden waarbij de 

mogelijkheid bestaat te water te geraken, te weten langs de kade van de sluiskolken 

binnen 1 meter van de randscheiding en bij het betreden van de remmingswerken. 

Bij werkzaamheden op hoogte waarbij geen of onvoldoende collectieve 

valbescherming aanwezig is, dient (zo nodig tijdelijk) doelmatige valbescherming te 

worden aangebracht. In die gevallen waarbij het niet mogelijk is om doelmatige 

collectieve valbescherming te plaatsen, is men verplicht persoonlijke valbescherming 

te gebruiken. 

 Gehoorbescherming is verplicht bij alle werkzaamheden waarbij een hoger 

geluidsniveau wordt geproduceerd dan 85 dBA én op plaatsen waar dit is 

aangegeven met een pictogram.  
 
7. Bediening: 
 

 Bedieningshandelingen mogen alleen worden verricht door daartoe door RWS WNZ 
en VWM aangewezen personen. 
 

 
8. Melden van incidenten: 
 
Op diverse plaatsen zijn alarmkaarten opgehangen. Deze alarmkaarten beschrijven de handelswijze 
in geval van een calamiteit. 
Handelwijze ingeval van een ongeval en / of brand: 
  

 Bel 112 . 

 Er is geen BHV organisatie op het object Volkeraksluizen complex. 

 Bel bediening Volkeraksluizen 088-7974990 (24 uur) en meldt hierbij: 
o Aard van het ongeval. 
o Plaats van het ongeval. 
o Aantal gewonden. 
o Benodigde hulpdiensten. 

 
9. Ontruiming verzamelplaatsen: 
 
Zijn te vinden op de Hellegatsweg tegen over het bediengebouw, Volkerakbrug en op het midden 
eiland. 
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AED    : 
In het bedieningsgebouw  op de 2e verd. beschikbaar. 
 
EHBO :                                                                                          
In het bedieningsgebouw  op de 1e verd. en de werkplaats gebouw 
D is een verbandtrommel beschikbaar. 

 
 
 
 
Locatiegegevens: 
 

 Adres Volkeraksluizen: 

 Bedieningsgebouw, Hellegatsweg 2c, 4797 SM Willemstad.  

 Telefoon  088-7974990 (24 uur) 
 
 
9. Waarschuwingssignalen: 
 
De hieronder aangegeven waarschuwingssignalen kunnen gegeven worden. Op 
waarschuwingssignalen dient men direct te reageren: 
   
Bedieningsgebouw: 
 

 Brandalarm: akoestisch (slow whoop): 

 Directe actie: bedieningsgebouw onmiddellijk verlaten volg aanwijzingen van de                   
BHV  of bedienend personeel. 

 In de technische ruimten van de Volkeraksluizen zitten automatische-, en / of 
handbrandmelders die een akoestisch ontruimingssignaal geven. Bij een dergelijk signaal 
dient men het object zo snel mogelijk te verlaten en naar een veilige verzamelplaats te gaan. 

 

 Betreden van Sluisdeuren : 

 Bij het openen van sluisdeuren wordt dit kenbaar gemaakt door gele 
knipperwaarschuwingslampen en een akoestisch signaal. 

 Bij knipperende lampen deuren niet betreden. 
 
10. Contactpersonen: 
 
Beheerder. 
Peter Naaijen (WNZ, objectcoördinator) : 06 – 50 166 006 
John Romeijn (WNZ adviseur) :         06 – 50 127 179 
  
Bediening. 
Arthur Versluijs (VWM, hoofd bediening) : 06 – 50 197 087   
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11. Foto en Plattegrond Volkeraksluizen complex : 

 
Alarm telefoon 088 7974476  
tot nadere datum 0168-477500 / 7590  
 
11. Plattegrond Volkeraksluizen : 
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Het dragen van een veiligheidshelm is verplicht op het gehele complex. 

 

 

 

 
 Medewerkers Rijkswaterstaat. 
 RWS Logo op helm, 
 Indien object bekendheid mogen zich  zelfstandig op het terrein  
 begeven, 

     
 
 

 
 
 
      Medewerker vaste aannemer. 
       Bedrijfs naam (volgens contract) + achternaam op helm, 
       Indien object bekendheid dan mogen zich zelfstandig op het       
       terrein begeven. 
 
 
 
 

         Bezoekers. 
         Tekst “bezoeker “op helm niet object bekend allen onder    
          Begeleiding.      (door witte of blauwe helm) 
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Verklaring van tekens op herkenbaarheid van schepen die 

 gevaarlijke stoffen vervoeren 

 volgens het BPR (binnenvaart politie reglement) 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            Lichten Schets         Dagtekens 

 

31a 

 

1 blauwe licht  -  brandbare stoffen - 1 blauwe kegel 

 

32a 

 
 2 blauwe lichten                            2 blauwe kegels 

schadelijk voor de gezondheid. 

 

33 

 
3 blauwe lichten                              3 blauwe kegels 

 ontplofbare stoffen. 
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Plattegrond: 

 
 
Overzicht tekening Brandblussysteem Beroepsvaartsluizen: 
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Aanvullend op de algemene regels voor iedereen. 
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 Rondleidingen worden begeleid door een RWS medewerker of een door RWS speciaal 

aangewezen persoon die aan toonbaar met het object bekend is. 

 De objectbeheerder wijst contactpersoon / rondleider aan. 

 Bij bezoek van school klassen met kinderen inde leeftijd beneden de 18 jaar, dient minimaal per 

10 kinderen   

 1 begeleider aanwezig te zijn naast de begeleider van RWS. 

 Toegang tot (delen) van ruimten of terreinen waar gelijktijdig 

Werkzaamheden plaatsvinden of als risicovol zijn aangemerkt  is niet toegestaan voor kinderen in de 

leeftijd beneden de 18 jaar. 

Voor overige bezoekers is daarnaast uitdrukkelijke  toestemming van de object beheerder en/of aanwezige 

opdracht nemer en /of technisch installatie verantwoordelijke nodig , 

voor het betreden van (delen) van deze ruimtes of terreinen kunnen voor bezoekers aanvullende PBM’s 

zijn vereist. 

Bij voorkeur dienen de loop-en verblijfroutes duidelijk gemarkeerd te zijn en dienen niet te betreden 

ruimtes af gesloten te zijn. 

 Het maken van foto- of filmopname is zonder toestemming van de object beheerder niet 

toegestaan. 


