Raamovereenkomst van dienstverlening betreffende
taxatiediensten faunaschade BIJ12

PERCEEL [nummer]

De ondergetekenden,

De Vereniging het Interprovinciaal Overleg, onderdeel BIJ12, uitvoeringsorganisatie van de
gezamenlijke provincies, Leidseveer 2 Utrecht, ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van
Koophandel onder nummer 27261712 te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door meneer F. van
Ardenne, directeur van BIJ12, hierna te noemen: Opdrachtgever of BIJ12,

en

[Naam leverancier], gevestigd aan de [straat en huisnummer], [postcode te plaats], bekend onder
KvK-nummer: [nummer], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [naam ondertekenaar
contract], hierna te noemen: Leverancier of Opdrachtnemer

hierna te noemen: Partijen,

Overwegingen:

. BIJ12 wenst taxaties uit te besteden van schade aan [onderwerp perceel] aangericht door

natuurlijk in het wild levende dieren, aan de Opdrachtnemer die op basis van kennis en ervaring
in staat is deze op correcte wijze uit te voeren;

. Opdrachtgever heeft op x april 2025 een uitvraag in het kader van een openbare Europese
aanbesteding, gedaan (hierna te noemen: de Aanbestedingsleidraad);

. Opdrachtnemer heeft daartoe op [datum] een inschrijving gedaan (hierna te noemen: de
Inschrijving);

. Opdrachtgever heeft de Raamovereenkomst van dienstverlening voor perceel [nummer] aan
Opdrachtnemer gegund;

. Partijen wensen een Raamovereenkomst van dienstverlening aan te gaan waarin zij de essentie

van hun samenwerking vastleggen voor: perceel [nummer] [naam perceel] ten behoeve van het
taxeren van schade aan [onderwerp perceel] in [locaties].

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt:

1 Voorwerp van de Raamovereenkomst

1.1. Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst op basis van
een schriftelijke bevestiging (afroep) de overeengekomen diensten (Opdracht) bij
Opdrachtnemer af te nemen. Opdrachtnemer is verplicht alsdan uitvoering te geven aan de
betreffende Opdracht. Opdrachtnemer kan op generlei wijze aanspraak maken op het verkrijgen
van Opdrachten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst.

1.2. De Opdrachten (dienstverlening) bestaan uit het uitvoeren van alle door Opdrachtgever (BIJ12)
verstrekte taxatieopdrachten, voor zover deze behoren tot perceel [nummer] [naam perceel] in
[locaties], waarvoor deze Raamovereenkomst is aangegaan

1.3. Opdrachtnemer draagt zorg voor voldoende taxateurs ter uitvoering van deze verplichting,
gedurende de gehele looptijd van deze Raamovereenkomst.
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De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op iedere Opdracht
die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer
wordt verstrekt. Nadere opdrachten worden verstrekt via de API-koppeling van Mijnfaunazaken.
De dienstverlening zal worden verricht op de wijze als weergegeven in deze Raamovereenkomst
en navolgende bijlagen die alle onlosmakelijk deel uitmaken van deze Raamovereenkomst. Voor
zover de bijlagen, die in rangorde na deze Raamovereenkomst komen, met elkaar in
tegenspraak zijn, geldt de rangorde zoals hieronder vermeld, waarbij de hogergenoemde bijlage
prevaleert boven de lager genoemde:

a) de Nota’s van inlichtingen (de meest recente versie prevaleert boven een latere versie)

b) dit document inclusief bijlagen;

C) de Verwerkersovereenkomst BIJ12 taxatiediensten faunaschade 2023-2027

d) de Aanbestedingsleidraad, inclusief Bijlagen, waaronder het Programma van eisen;

e) Algemene inkoopvoorwaarden BIJ12 2022 (AIV BIJ12 2022);

f) de Inschrijving van Inschrijver.
Opdrachtnemer zal zijn prestaties goed en zorgvuldig en naar beste weten en kunnen en
wetenschap leveren met inachtheming van de belangen van Opdrachtgever.
Het resultaat van de dienstverlening is: een taxatierapport dat tot stand komt en wordt
aangeleverd volgens de Richtlijnen en instructies van Opdrachtgever en de overige voorwaarden
van deze Raamovereenkomst.
Het intellectueel eigendom over de in het kader van de uitvoering van deze Raamovereenkomst
verzamelde gegevens waaronder schadecijfers en persoonsgegevens, berust bij BIJ12. Deze
(verzamelde) gegevens mogen alleen ten behoeve van BIJ12 worden gebruikt en niet aan
derden worden verstrekt. Na afloop van de Raamovereenkomst worden de (verzamelde)
gegevens aan BIJ12 overgedragen dan wel in opdracht van BIJ12 vernietigd.

Duur van de Raamovereenkomst

Deze Raamovereenkomst gaat in op de eerste datum na definitieve gunning, en zal van
rechtswege eindigen op 31 oktober 2027. De Implementatiefase start op de eerste dag na
definitieve gunning. De start van de dienstverlening is 1 november 2025.

Op 1 september 2025 zal de eerste acceptatietest uitgevoerd worden.

Per 1 oktober 2025 zal het systeem & API koppeling, zoals benoemd in aanbestedingsstukken
gereed zijn voor live-gang. De live-gang is 1 november 2025.

De Opdrachten onder deze Raamovereenkomsten kunnen voor het eerst op 1 november 2025
door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer worden opgedragen.

De Aanbestedende dienst heeft de mogelijkheid gedurende de gehele looptijd de
Overeenkomsten tussentijds op te zeggen met inachtneming van een opzegtermijn van 6
maanden indien daarvoor redelijkheid en billijkheid valide reden(en) voor zijn (zie artikel 8.1.
van de Raamovereenkomst).

De Raamovereenkomst heeft een maximale opdrachtwaarde (plafondwaarde) van [€ xxxX,xX]
exclusief btw.

Indien gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst de maximale opdrachtwaarde wordt
bereikt, zal de Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk worden opgezegd.
Opdrachtgever hoeft Opdrachtnemer op generlei wijze schadeloos te stellen of te compenseren
voor de gevolgen van de opzegging van de Raamovereenkomst.

Een verlenging of opzegging geschiedt schriftelijk.

Indien door Opdrachtnemer reeds uitvoering aan de Raamovereenkomst is gegeven, voordat de
Raamovereenkomst door Partijen is ondertekend, geschiedt de uitvoering voor rekening en risico
van de Opdrachtnemer.
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Toepasselijke voorwaarden

Op deze Raamovereenkomst zijn de AIV BIJ12 2022 van toepassing. Andere algemene of
bijzondere voorwaarden, waaronder begrepen de algemene voorwaarden van Opdrachtnemer,
zijn niet van toepassing.

Opdrachtnemer verklaart een exemplaar van de AIV BIJ12 2022 te hebben ontvangen en
bekend te zijn met de inhoud daarvan.

Inschrijving Kamer van Koophandel

Opdrachtnemer dient zich als ondernemer te hebben ingeschreven bij de Kamer van Koophandel
in de betreffende regio voorafgaand en gedurende de gehele looptijd van de
Raamovereenkomst.

Prijs en overige financiéle bepalingen
Opdrachtnemer zal de Opdrachten op basis van deze Raamovereenkomst verrichten tegen een
vaste basisprijs van € [xxx,xx] per uitgevoerde taxatieopdracht.
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De vergoeding is exclusief btw en omvat alle in het kader van de Opdracht te verrichten

werkzaamheden en te leveren rapporten, alsmede alle overige kosten, zoals, dus niet beperkt

tot kosten van training of inwerking van personeel, bel-, sms- reis-, verblijf-, voorrij- en

administratiekosten, maandelijks (1,5 u) regulier overleg en 2x per jaar evaluatie met

Opdrachtgever, overleg met opdrachtgever en certificeringsbureau, telefonische bereikbaarheid

conform Aanbestedingsleidraad, beantwoorden extra vragen Opdrachtgever over dossiers en

taxatierapporten, eventuele inzet als deskundige tijdens behandeling tegemoetkomingsbeslissing

bij een hoorzitting naar aanleiding van een bezwaarschrift of beroep bij de bestuursrechter,

eventuele aansluiting en wijzigingen op en van digitale systemen Opdrachtgever voor

aanlevering taxatierapport, uitvoeren spoedtaxaties en het inzetten van een tweede taxateur bij

taxaties met een geschat schadebedrag van € 30.000,- of hoger.

Binnen de duur van de overeenkomst kan niet worden geindexeerd.

Als de taxatieopdracht enkel een onbeteeld perceel betreft, moet de basisprijs minus 50% in

rekening worden gebracht. Als de taxatieopdracht ook beteelde percelen bevat, dan worden

geen extra kosten in rekening gebracht voor het beteelde perceel.

De facturen, inclusief bijbehorende bijlagen dienen per factuur in één PDF-format te worden

aangeleverd en verzonden te worden naar: factuur@biji2.nl. De facturen dienen te worden

voorzien van de volgende gegevens:

a) de datum van deze Raamovereenkomst

b) BIJ12 kenmerknummer [XX.XXX.XXX] en kostensoort: 4365

c) de dossiernummers van de in rekening gebrachte taxaties en de prijs van de uitgevoerde
taxatie conform lid 1 [en 2 (alleen bij perceel 3)] van dit artikel

d) het factuurbedrag

e) Opdrachtnemer splitst op de factuur de (totaal)bedragen uit per provincie.

f) een voor BIJ12 voor iedere factuur opvolgend factuur-volgnummer van uw bedrijf

g) het btw-percentage en het btw-bedrag

h) uw IBAN bankrekeningnummer

i) de datum en het nummer van uw factuur

j) de levering, prestatie en/of periode waarop de factuur betrekking heeft

k) de naam en het adres van uw bedrijf, inclusief contactpersoon en afdeling

) het inschrijfnummer van uw bedrijf bij de Kamer van Koophandel

Facturatie geschiedt maandelijks achteraf.

Inzet taxateurs

De Opdrachtnemer voorziet voorafgaand aan de ingangsdatum van deze Raamovereenkomst de
Opdrachtgever van een lijst van in te zetten taxateurs met per taxateur de volgende gegevens:
naam, specialisme, wel/geen certificering. Opdrachtnemer heeft de verplichting om dit te melden
aan de taxateur.

De Opdrachtgever kan na ingangsdatum van deze Raamovereenkomst op elk ander gewenst
moment de Opdrachtnemer vragen de lijst opnieuw aan te leveren met hierop de op dat moment
geldende gegevens.

Bij inzet van derden ofwel onderaannemers (bijv. taxateurs niet in loondienst) gelden
onverminderd de artikelen 4.1 tot en met 4.4 van de Algemene Inkoopvoorwaarden BIJ12 2020.
Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om een door een voor de Opdrachtnemer werkzame
taxateur uitgevoerde taxatie te laten hertaxeren door een onafhankelijke deskundige. Indien
deze constateert dat deze verschillen groter zijn dan de maximale marge en/of niet is getaxeerd
conform de gehanteerde richtlijnen en uitgangspunten zal de Opdrachtgever Opdrachtnemer
hiervan in kennis stellen. De maximale marge voor taxaties boven de € 20.000 is 25% op basis
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van de taxatie van de onafhankelijke deskundige. Voor taxaties onder de € 20.000 wordt de
maximale marge berekend volgens de formule: 46% minus (getaxeerd bedrag deskundige/
100.000). Als daar geen goede weerlegging van de feiten komt dan verwacht Opdrachtgever dat
deze taxateur van de Opdrachtnemer geen taxatieopdrachten meer uitvoeren. Mocht blijken dat
de Opdrachtnemer desondanks toch taxatieopdrachten voor Opdrachtgever aan deze taxateur
verstrekt, dan is de Opdrachtnemer direct in verzuim en heeft Opdrachtgever het recht de
Raamovereenkomst met de Opdrachtnemer onmiddellijk éénzijdig te beéindigen.

Indien een taxateur zich niet houdt aan de gedragsregels of niet de benodigde ervaring heeft
opgedaan conform bijlage 10 gedragsregels, dan verwacht Opdrachtgever dat deze taxateur van
de Opdrachtnemer geen taxatieopdrachten meer zal krijgen. Mocht blijken dat de
Opdrachtnemer desondanks toch taxatieopdrachten voor Opdrachtgever aan deze taxateur
verstrekt, dan wordt de Opdrachtnemer door Opdrachtgever in gebreke gesteld en heeft
Opdrachtgever het recht de Raamovereenkomst met de Opdrachtnemer éénzijdig te beéindigen.
In aanvulling op artikel 4 AIV BIJ12 2022 zal Opdrachtnemer bij de uitvoering van deze
Raamovereenkomst geen gebruik maken van de diensten van derden met uitzondering van de in
de Inschrijving van Opdrachtnemer gemelde derden of derden die schriftelijk zijn goedgekeurd
door Opdrachtgever. Goedkeuring gebeurt na schriftelijke aanvraag (bij voorkeur per e-mail) bij
de contactpersoon van de Opdrachtgever.

Contactpersonen en overlegstructuur

Contactpersoon namens BIJ12 is, [naam contactpersoon], [functieomschrijving] [(e-
mail@bij12.nl, 06-nr.)] .Contactpersoon namens Leverancier is [naam contactpersoon],
[functieomschrijving] [(e-mailadres, 06- nr.)]. Bij wijziging van de contactpersoon van een Partij
deelt deze de naam met motivatie van de wijziging terstond schriftelijk mede aan de
contactpersoon van de andere Partij.

Contactpersonen van Partijen houden maandelijks overleg over de voortgang van de uitvoering
en de wijze waarop deze Raamovereenkomst wordt uitgevoerd. Tweemaal per jaar kan een
managementoverleg plaatsvinden. De door Partijen te maken overlegkosten zijn voor eigen
rekening.

Opdrachtnemer kan deelnemen aan het jaarlijks overleg met de certificeringspartij en
Opdrachtgever om de gang van zaken te evalueren. Dit overleg vindt plaats op kantoor bij
BIJ12. De door Partijen te maken kosten betreffende of in voorbereiding van dit overleg zijn voor
eigen rekening.

In aanvulling op artikel 2 AIV BIJ12 2022 geldt het volgende. Kennisgevingen, die Partijen op
grond van deze Raamovereenkomst aan elkaar zullen doen, vinden schriftelijk plaats door de
daartoe door Partijen aangewezen contactpersonen. Mondelinge mededelingen, toezeggingen of
afspraken hebben geen rechtskracht tenzij deze schriftelijk zijn bevestigd.

Slotbepaling

In aanvulling op artikel 8 AIV BIJ12 2020 geldt dat als Opdrachtnemer niet, niet tijdig of
onvoldoende voldoet aan zijn verplichtingen, Opdrachtgever hem schriftelijk in gebreke zal
stellen. Indien Opdrachtnemer na éénmaal in gebreke te zijn gesteld het feit, waarvoor de
ingebrekestelling plaatsvond niet binnen een door de Opdrachtgever te stellen redelijke termijn
heeft hersteld of binnen deze termijn geen maatregelen heeft getroffen waarvoor dat feit niet
meer kan optreden, kan de Opdrachtgever een boete van €250 euro per dag, tot herstel is
vastgesteld, indienen bij de Opdrachtnemer. Worden hierna nog geen maatregelen getroffen of
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voldoet hetgeen nog niet aan eisen van de Opdrachtgever, dan heeft Opdrachtgever het recht de
Raamovereenkomst met Opdrachtnemer onmiddellijk éénzijdig te beéindigen.

Op meerwerk is het bepaalde in de AIV BIJ12 2020 van toepassing.

Partijen zullen voldoen aan hun respectievelijke verplichtingen onder de van toepassing zijnde
wet- en regelgeving ter bescherming van persoonsgegevens (zoals de Algemene Verordening
Gegevensbescherming) en zullen in dat kader gelijktijdig met het sluiten van de onderhavige
Raamovereenkomst een Verwerkersovereenkomst sluiten op basis van het model
Verwerkersovereenkomst BIJ12 (als bijlage bij de Aanbestedingsleidraad gevoegd).
Wijzigingen in de Raamovereenkomst, die niet schriftelijk door Opdrachtgever zijn bevestigd,
zijn niet rechtsgeldig.

Op deze Raamovereenkomst is Nederlands recht van toepassing.

Aldus overeengekomen en ondertekend in tweevoud,

Namens BIJ12 op te Utrecht,
F. van Ardenne

Directeur a.i. BIJ12

Handtekening gemachtigde,

Namens [naam leverancier)] op te [PLAATS],
[naam tekenbevoegde]
Handtekening gemachtigde,
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