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[bookmark: _Toc178772462]MODULE ALGEMEEN
[bookmark: _Toc178772463]INLEIDING
[bookmark: _Toc178772464]Wat is het doel van het Testplan
Dit testplan beschrijft op welke wijze en op basis van welke Eisen en (de antwoorden) op Wensen met betrekking tot de Gunningstest. Het testplan wordt uitgevoerd met de winnende Inschrijver van de aanbesteding ‘Enterprise Search- en Informatiebeheerplatform’ (ESI) met kenmerk IUC24-013. 



[bookmark: _Toc178772465]GUNNINGSTEST
[bookmark: _Ref153853150][bookmark: _Ref153785641]Deze Gunningstest heeft als doel om de Belastingdienst te overtuigen dat de uitgebrachte Offerte volledig voldoet aan de in dit testplan gestelde Eisen en antwoorden op Wensen. De Gunningstest is nadrukkelijk geen Acceptatietest. 

In het kader van deze test wordt geëist dat wordt aangetoond dat de Offerte, voor zover dit praktisch gezien mogelijk is om te testen, voldoet aan de in het in deze Offerteaanvraag gestelde Eisen en/of Wensen. Deze testfase zal derhalve met goed gevolg moeten worden doorlopen om in aanmerking te komen voor definitieve gunning. In gezamenlijk overleg zal worden bepaald hoe de test precies uitgevoerd zal worden.

Van de Inschrijver wordt verwacht dat de noodzakelijke technische en personele ondersteuning wordt aangeboden omtrent de ESI-oplossing die kosteloos ter beschikking wordt gesteld voor de uitvoering van deze test. Dit kan in overleg middels demo en/of vergelijkbare omgeving. 

Voor de beoordeling van de gunningstest geldt een knock-out bij het niet kunnen voldoen aan een Eis. Na constatering van een knock-out wordt de Offerte terzijde gelegd. In dat geval zal de op één na beste Inschrijver worden uitgenodigd tot het uitvoeren van. Na een constatering van het niet kunnen voldoen aan een Eis, zal eerst onderzocht worden wat de redenen daarvan zijn. Dit geldt ook voor als een antwoord op een Wens niet voldoet. Als blijkt dat het probleem zich heeft voldaan buiten de invloedssfeer van de Inschrijver, dan wordt dat gedeelte van de Gunningstest opnieuw uitgevoerd en/of op een andere manier getoetst.

Per item is aangegeven of het een Eis of Wens is.

[bookmark: _Toc178772466]Aanpak
Voor de Eisen en Wensen, die zijn opgenomen in dit document, geldt dat deze uitvoerig worden getoetst op de werking en/of aanwezigheid daarvan in de Gunningstest. 
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	Eis/Wens

	Omschrijving
	Verwacht resultaat
	Werkelijk resultaat
	OK/NOK

	GUE 1
	De ESI-oplossing biedt de mogelijkheid om (irrelevante) woorden uit te sluiten, zoals 'de', 'het', 'misschien'.
	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 2
	De ESI-oplossing biedt de mogelijkheid om synoniemen toe te kunnen voegen en deze te herkennen. 

Bijvoorbeeld: 'cadeaubon' moet ook resultaten opleveren voor 'kadobon'.
	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 3
	De ESI-oplossing moet metadata uit de broncode (meta-tags) kunnen halen voor filtering. 

Bijvoorbeeld: Engelse pagina's worden alleen weergegeven in de zoekresultaten van de Engelse site.
	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 4
	De ESI-oplossing biedt de mogelijkheid om bestandstypen uit te sluiten van het crawlen. 

Bijvoorbeeld: Alleen HTML-bestanden crawlen en geen PDF-bestanden, dan moet dat mogelijk zijn en vice versa.
	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 5
	De ESI-oplossing moet minimaal de volgende bestandstypen kunnen doorzoeken: HTML, DOCX, PDF, XLSX en TXT.
	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 7
	De ESI-oplossing beschikt over de functionaliteit waarbij elementen van HTML-pagina’s uitgesloten kunnen worden van indexering.
	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 8
	De ESI-oplossing ondersteunt minimaal de volgende crawlmethodes:
· Web based search: het instellen van een crawl-root, bijvoorbeeld de homepagina van de Belastingdienst, waarvandaan alle links worden doorzocht;
· Sitemap.xml: een bestand met URL's/pagina's die moeten worden gecrawld;
· CSV-bestand; kolommen met bijvoorbeeld titel en beschrijving waarbij de titel de titel van het zoekresultaat is en de beschrijving de inhoud.
	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 15
	De ESI-oplossing toont de Bezoeker hoeveel resultaten de selectie van een bepaald criterium oplevert.
	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 18
	De ESI-oplossing biedt de mogelijkheid om te zoeken met: termen, zinnen, vragen en woordcombinaties doormiddel van gebruik van AND, OR, NOT, -, “” en +.
	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 19
	De ESI-oplossing kan omgaan met diakrieten en leestekens.
	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 20
	De ESI-oplossing is in staat om spelfouten te corrigeren of de bedoeling van de Bezoeker te begrijpen en automatisch resultaten te tonen voor wat de zoekmachine denkt dat de Bezoeker bedoelt.
	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 22
	De ESI-oplossing maakt onderscheid tussen beheer, configuratie- en leesrechten. 

	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 23
	De ESI-oplossing beschikt over de mogelijkheid dat de beheeractiviteiten worden gelogd.

	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 26
	De ESI-oplossing kan het voortbrengen van configuratie en ontwerp instellingen (functionele inrichting) ondersteunen door middel van een OTAP model (zonder dat het handmatig moet worden “overgenomen”).

	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 27
	De ESI-oplossing biedt de mogelijkheid om configuratie instellingen veilig te stellen middels een export of back-up mechanisme.

	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 28
	De ESI-oplossing biedt de mogelijkheid een synoniemenlijst op basis van een CSV-file te kunnen importeren en exporteren.
	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	GUE 32
	De ESI-oplossing ondersteunt het SNMP protocol.

	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	W 4
	De ESI-oplossing maakt onderscheid tussen meerdere indexen op de productieomgeving waarbij per index rechten kunnen worden toegewezen

	De functionaliteit is aanwezig en functioneert 
	
	

	UE 37
	Opdrachtnemer geeft in de Documentatie in de Release opgenomen aanpassingen duidelijk weer.

	Van een voorgaande Release moet documentatie beschikbaar zijn
	
	

	UE 63
	Opdrachtnemer stelt Releases middels een download beschikbaar of om de veiligheid van de transfer van Programmatuur te borgen dient voor het beschikbaar stellen van een Release gebruik te worden gemaakt van IBM Aspera file transfer.
	Van een voorgaande Release moet een download beschikbaar zijn 
	
	

	UE 64
	Gedurende de Overeenkomst is er voor Opdrachtgever een actuele Release kalender van de ESI-oplossing beschikbaar.
	Er moet een Release kalender beschikbaar zijn 
	
	



















