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Bijlage A. PROGRAMMA VAN EISEN PLAN- EN REGELSOFTWARE AANGEPAST BIJ 

NVI 1 

Nr. Opvolgend nummer van eis  

Eis Geeft aan dat het een eis is, bij het niet voldoen aan de gestelde eis zal de 
inschrijving terzijde gelegd worden.  

Ja/Nee 
 

Het product voldoet of voldoet niet aan de gestelde eis.  

* de kolom Ja/Nee moet altijd gevuld worden. 

Nr. 1.1 Algemene eisen Eis Ja/Nee 

1. De oplossing wordt aangeboden middels SaaS 
(Software as a Service); 

Eis  

2.  De leverancier neemt de verantwoordelijkheid voor 
het beheer en onderhoud van de oplossing o.a. in 
relatie tot veranderingen in de wetgeving en het 
digitale stelsel omgevingswet (DSO); 

Eis  

3.  De oplossing dient single sign-on te ondersteunen; Eis  

4. Het aantal gebruikers van de plan- en regelsoftware 
is niet gelimiteerd c.q. beperkt; 

Eis  

5. De applicatie bevat een acceptatie- en/of 
testomgeving. Na de ingebruikname van de 
productieomgeving zal de acceptatie- en/of 
testomgeving beschikbaar blijven als testomgeving. 

Eis  

6. Er is sprake van logische scheiding van omgevingen 
(Test en Productie). Het verschil tussen omgevingen 
is visueel zichtbaar om fouten te voorkomen. 

Eis  

7. De aangeboden applicaties kunnen afzonderlijk van 
elkaar jaarlijks worden opgezegd of verlengd. 

Eis  

8. De opdrachtnemer biedt een (in company) 
opleidingstraject aan om gebruikers (eindgebruikers 
en functioneel beheerders) van de opdrachtgever op 
te leiden om goed om te kunnen gaan met de nieuwe 
plan- en regelsoftware. Als uitgangspunt voor de 
inschrijving kunt u max. 4 functioneel beheerders en 
10 eindgebruikers aanhouden. In de onderbouwing 
kunt u de inschrijfprijs voor het onderdeel 
Opleidingskosten nader specificeren. Zie 
aanbestedingsleidraad 5.4.4.2 Prijs en bijlage 4. 
Prijzenblad. 

Eis  

9. De opdrachtnemer stelt een Nederlandstalige 
handleiding beschikbaar voor de verschillende 
onderdelen van de oplossing.  

Eis  

10. De opdrachtnemer beschikt over een telefonische 
helpdesk voor inhoudelijke vragen (zowel technisch 
als functionele ondersteuning) die minimaal tijdens 
kantooruren maandag t/m vrijdag van 9:00 tot 17:00 
beschikbaar is. 

Eis  

11. De helpdesk van de Opdrachtnemer levert zowel 
telefonische ondersteuning als ondersteuning via e-
mail en/of een web-portaal; 

Eis  

12.  
 
 

De opdrachtnemer stuurt bij inschrijving een concept 
Service level agreement (SLA) mee welke als 
uitgangspunt voor de overeenkomst dient.    

Eis  
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Het SLA moet minimaal de volgende onderwerpen 
bevatten:    

• Structurele updates van de server en software 
die ervoor zorgen dat de veiligheid, 
performance en betrouwbaarheid van de 
oplossing gewaarborgd blijft; 

• Reactie- en oplostijden bij incidenten; 

• Procesafspraken in verband met incidenten 
en onderhoud.   

  
Zie bijlage voor een voorbeeld: Producten - 
Informatiebeveiligingsdienst 
 
Na gunning stelt opdrachtnemer samen met 
opdrachtgever de definitieve SLA (Service Level 
Agreement) en definitieve DAP (Dossier Afspraken en 
Procedures) op, waarbij opdrachtgever leidend is. 

Nr.  1.2 Eisen aan de software voor 
omgevingsdocumenten 

Eis/Wens Ja/Nee 

13.  Kunnen onderhouden van regelingen conform STOP-
TPOD - Release A. (OB03) 
 

Eis  

14.  Kunnen borgen van duurzame toegankelijkheid. 
(OB05) 

Eis  

 15.  Kunnen onderhouden en importeren van geometrie. 
(OBG01 en OBG02). 

Eis  

16. Kunnen genereren van was/wordt instructies 
(OBP01). 

Eis  

17. Kunnen valideren ten behoeve van aanlevering. 
(OBP05). 

Eis  

18. Kunnen aanleveren aan de landelijke voorziening ten 
behoeve van bekendmaken en beschikbaarstellen. 
(OBP10). 

Eis  

19. Kunnen tijdreizen in regelingsversies en regeling. 
(OBR02). 

Eis  

20. Kunnen ondersteunen van tegelijk werken aan 
(lopende) regeling; (OBR04a). 

Eis  

21. Kunnen verwerken van een aangeboden 
regelingversie. (OBR10) 

Eis  

22. Kunnen ophalen van geconsolideerde regeling. 
(OBR11). 

Eis  

23.  Kunnen valideren van regelingversie op consistentie 
van de structuur. (OBR12). 

Eis  

24. Kunnen opstellen, wijzigen en intrekken van juridische 
regels en waarden. (OBT01). 

Eis  

25. Kunnen leggen van een relatie met geometrie. 
(OBT05). 

Eis  

26. Kunnen annoteren van juridische regels. (OBT10) Eis  

27. Kunnen tonen van regelingen en wijzigingen op een 
kaart. (OBV01). 

Eis  

28. Kunnen tonen van regelingen en wijzigingen als tekst. 
(OBV02). 

Eis  

https://www.informatiebeveiligingsdienst.nl/product/handreiking-service-level-agreements-sla/
https://www.informatiebeveiligingsdienst.nl/product/handreiking-service-level-agreements-sla/
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-cef3a4d3-99ed-4b6c-b42e-d99ab9f37c93
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-0d83c4fc-50c4-4fca-9a9f-e464e62546c3
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-5a34404e-4cea-49d1-af28-f479300be635
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-d65a69fb-3369-4066-a39c-b61968d8ddc6
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-212969e5-a888-4722-b4fa-0a20362e44ac
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-1dc17a95-804b-41d2-8cad-d2c5bd100fae
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-92acc3c4-70e7-4456-8607-c14300c31093
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-e747c99e-198d-4ecd-9047-1a5666e3e7f1
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-be21d63b-b4a2-45fc-9cbc-e6a9631c982d
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-5bd40f34-0f1e-4c1e-aef3-fb3d7c968230
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-7e743242-f71e-42a6-bd04-63a804199688
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-ba5a1e18-4315-406e-830f-41465e0f22ce
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-3d3ca29b-7faf-45dd-81e2-b05d56ba15c0
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-b78606df-b9fc-4a74-a40c-fd7a7bf00126
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-d43b0f1c-fbe5-4d54-8f72-15f3df4ffda8
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-9a54701a-53a1-448c-ba34-acc387d5ad59
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-f7807692-5144-41db-96c0-5f5dce35ec36
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29. Kunnen ondersteunen van separate processen voor 
verschillende tegelijkertijd onderhanden wijzigingen. 
(OBWP08). 

Eis  

30. Kunnen bieden van kwaliteitsbewaking. (OBR06). Eis  

31. Kunnen navigeren in tekst. (OBT08). Eis  

32. Kunnen aanbieden van een regelingversie aan een 
andere organisatie (waaronder een gemeente). 
(OBR13). 

Eis  

33. Op grond van het overgangsrecht bestaat de 
mogelijkheid om tot 1-1-2026 TAM-
omgevingsplannen ter inzage te leggen. Dat betekent 
dat we via onze huidige plansoftware het ontwerp 
TAM-omgevingsplan aanbieden aan 
www.ruimtelijkeplannen.nl en via de nieuwe oplossing 
het (gewijzigd) vastgestelde TAM-omgevingsplan 
aanbieden aan www.ruimtelijkeplannen.nl .  
 

Eis  

 1.3 Eisen aan de software voor toepasbare regels Eis Ja/Nee 

34.  Kunnen opstellen en beheren van toepasbare regels. 
(TR03). 

Eis  

35. Kunnen toepasbaar maken van activiteiten. (TR20). Eis  

36. Kunnen genereren van toepasbare regels in STTR-
formaat. (TR21). 

Eis  

37. Kunnen registreren van toepasbare regels. (TR23). Eis  

38. Kunnen importeren van toepasbare regels. (TR24). Eis  

39. Kunnen beheren van behandeldienst configuratie. 
(TR25). 

Eis  

40. Kunnen configureren omgevingsoverleg. (TR26). Eis  

41. Kunnen ophalen van werkzaamheden uit Register 
Toepasbare Regels (RTR). (TR41). 

Eis  

42. Kunnen zoeken in toepasbare regels. (TR10). Eis  

43. Kunnen verifiëren van toepasbare regels. (TR22). Eis  

44. Kunnen ophalen van regels bij activiteiten. (TR40). Eis  

45. Kunnen presenteren van toepasbare regels voor niet-
gebruikers. (TR31). 

Eis  

46. Het kunnen afspelen van toepasbare regels voor 
checken en voor aanvragen zonder gebruik te maken 
van het omgevingsloket van DSO-LV (TR13). 

Eis  

47. Kunnen leggen van de relatie juridische regels en 
toepasbare regels (OBR01) 

Eis  

 

https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-f4544cec-f56c-46af-b110-6b53cf3c1fdd
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-1c5df822-bd17-4ebc-9d03-3adf8b59d8db
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-72fe4e99-24d5-4ba6-85a0-5efa315a5926
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-03f1abb9-848b-4e5f-a337-1e75c5a32c1c
http://www.ruimtelijkeplannen.nl/
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-6c481375-a8a8-4a6e-9e14-15a153304ea9
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-f69acc1c-8b3e-4af2-b14a-4ac616b98a8b
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-f22690cc-a1b5-44dd-bdaf-239986a05495
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-d34b9a22-1eae-4f16-969a-d033ab5bdf54
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-28bb2fea-d41e-4654-9531-f7678b1ae032
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-c4a48b3a-a98b-4f06-98a0-b573e829a1e4
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-51937e3e-7ec9-4af7-b286-2dc5d91a79bb
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-fa97d2de-1759-4d33-8119-983a00d15eb5
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-5232a287-135e-40e3-9166-8e673896fff7
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-b8eda674-70b3-4cf3-8cff-6f7fae038eb6
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-4d44d6e6-19cb-4ac1-984a-afa9c0df7431
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-97b26f16-a7a8-4b8a-a747-87a3ea2c7608
https://www.gemmaonline.nl/wiki/Omgevingswet/id-a605682a-7a20-48a7-9def-240fbb47db2a

