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1 [bookmark: _Toc198136362]Inleiding
Dit document is een bijlage bij de marktconsultatie Online managed dataplatform t.b.v. verrijkte geo- en metadata van het NIPV. Het doel van de marktconsultatie is primair het beantwoorden van de vraag welke partijen de in paragraaf 1.4 beschreven dienstverlening kunnen leveren, conform de eisen uit bijlage 1 Concept Programma van eisen en bijlage 2 Bijlage 2 Concept geschiktheidseisen Online managed dataplatform t.b.v. verrijkte geo- en metadata. 

Dit document betreft de geschiktheidseisen die het NIPV wil stellen aan de partij die dienstverlening uitvoert.
2 [bookmark: _Toc198136363]Geschiktheidseisen
2.1 [bookmark: _Toc198136364]Technische en beroepsbekwaamheid: ervaring, kerncompetenties en referenties
De volgende kerncompetenties zijn van toepassing:

Kerncompetentie 1 - Beheersing proces voor het inrichten, beheren en beschikbaar stellen van verrijkte en gevalideerde data en metadata

De inschrijver heeft ervaring met:
· Het geautomatiseerd verrijken en valideren van data tot een 2D en 3D kaartbeeld als actueel, betrouwbaar en gedeeld beeld van de werkelijkheid. Het valideren van de data staat garant voor een gegarandeerde en geaccepteerde kwaliteit van de data. Met het verrijken van data wordt bedoeld het in samenhang combineren en verifiëren van data met data uit andere (openbare) bronnen voor een volledigere informatievoorziening op te bouwen die beter aansluit op de informatiebehoeften uit de verschillende werkprocessen.
· Het aanbieden van gevalideerde metadata bij elke dataset. Het valideren van de metadata staat garant voor een gegarandeerde en geaccepteerde kwaliteit van de metadata.
· Het flexibel aanpassen van de structuur van de metadata om input van NIPV en/of veiligheidsregio’s hierin te kunnen verwerken, zodanig dat de metadata de data relateert aan de taken van de gebruikers. Zodat de gebruikers in het totale aanbod van geodata snel en geoptimaliseerd de juiste datasets kunnen zoeken en vinden. 
binnen tenminste één opdracht met een minimale opdrachtwaarde van € 420.000, -- per jaar.

De inschrijver toont door middel van referenties voor elk van de hieronder beschreven kerncompetenties aan de uitvoering van onderhavige opdracht volledig te beheersen. 


Kerncompetentie 2 – Beheersing proces voor het ontwikkelen, inrichten, beheren en aanbieden van een online managed dataplatform in de Cloud
Inschrijver moet aantoonbaar kennis van en ervaring hebben met:
· Het ontwikkelen, inrichten, beheren en beveiligen van een online managed dataplatform in de Cloud, waarmee de data als open webservices in meerdere formaten beschikbaar worden gesteld.
binnen een opdracht met een opdrachtwaarde van € 420.000, -- per jaar.

Referentieproject kerncompetenties.
• Een referentieopdracht dient, binnen de periode van drie jaar voorafgaande aan de uiterste
datum voor ontvangst van de inschrijvingen te zijn aangevangen en op vakkundige en
regelmatige wijze te zijn uitgevoerd. Indien een referentieopdracht meerdere competenties
bestrijkt, kan voor deze competenties worden volstaan met dezelfde referentieopdracht.
2.2 [bookmark: _Toc198136365]Financiële en economische draagkracht
Goedkeurende accountantsverklaring zonder continuïteitsparagraaf 
 
De Inschrijver dient voldoende financieel en economisch draagkrachtig te zijn. De Inschrijver dient daarom te beschikken over een accountantsverklaring betreffende de jaarrekening over het meest recent afgesloten boekjaar. Deze goedkeurende accountantsverklaring mag geen zogenaamde continuïteitsparagraaf bevatten (dat wil zeggen een verplichte toelichtende paragraaf wegens ernstige onzekerheid omtrent de continuïteit van de Inschrijver), dan wel een onthouding van oordeel.  
 
Indien Inschrijver niet verplicht is om zijn jaarrekening te laten controleren door een externe accountant, omdat zijn onderneming als ‘kleine rechtspersoon’ of als ‘micro-rechtspersoon’ in de zin van afdeling 11 van titel 9 Burgerlijk Wetboek Boek 2 wordt aangemerkt, dan geldt het volgende. 
 
De Inschrijver die een ‘kleine rechtspersoon’ of een ‘micro-rechtspersoon’ is, dient voldoende financieel en economisch draagkrachtig te zijn om de Opdracht met goed resultaat te kunnen uitvoeren. De Inschrijver die een ‘kleine rechtspersoon’ of een  
‘micro-rechtspersoon’ is, dient daarom te beschikken over een samenstellingsverklaring. 
 
Voor startende ondernemingen behoudt Aanbestedende Dienst zich het recht voor om gebruik te maken van de bevoegdheid die haar toekomt op grond van artikel 2.91 lid 3 Aw. Aanbestedende Dienst is niet verplicht om gebruik te maken van deze bevoegdheid. 



2.3 [bookmark: _Toc198136366]Kwaliteit
Kwaliteitsmanagementsysteem 

Een Inschrijver dient binnen een jaar na gunning van de opdracht, op straffe van ontbinding van de overeenkomst, te beschikken over een kwaliteitsmanagementsysteem gelijkwaardig aan NEN-EN-ISO 9001:2015. De Inschrijver dient dit aan te tonen door een van de volgende bewijsmiddelen:  
1. Een geldig kwaliteitsmanagementsysteemcertificaat conform de norm NEN-EN-ISO 9001:2015. 
2. Een geldig certificaat dat minimaal gelijkwaardig is aan de NEN-EN-ISO 9001:2015 norm  
3. Een ander (eigen) kwaliteitsmanagementsysteem dat minimaal gelijkwaardig is aan de NEN-EN-ISO 9001:2015 norm. De Aanbestedende Dienst beschouwt het ander (eigen) kwaliteitsmanagementsysteem als gelijkwaardig aan de NEN-EN-ISO 9001:2015 norm, indien dit kwaliteitsmanagementsysteem minimaal de volgende aspecten omvat: 
· Een beleidsverklaring van het management, waaruit volgt dat het kwaliteitsbeleid bekend is bij alle medewerkers, dat het geschikt is voor de organisatie en dat het op regelmatige basis wordt beoordeeld.  
· SMART-geformuleerde doelstellingen om kwalitatief goede diensten/producten te leveren. 
· Functieomschrijvingen (bekwaamheidseisen, verantwoordelijkheden en bevoegdheden) voor personeel dat werkzaamheden uitvoert die van invloed zijn op de kwaliteit van de te leveren diensten/producten.  
· Een interne communicatiestructuur (management en de rest van de organisatie) en een externe communicatiestructuur (met de externe klant). 
· De beheerste omstandigheden, waaronder het productieproces plaatsvindt/de diensten worden verricht en de bijbehorende procedures en werkinstructies.  
· Criteria voor beoordeling, goedkeuring en oplevering van de producten/diensten. 
· Het inkoopproces met bijbehorende inkoopspecificaties en goedgekeurde leveranciers/dienstverleners. 
· Een klachtenprocedure die erop toeziet dat klachten op zo’n wijze worden opgelost, dat deze in de toekomst niet meer voorkomen. 
· De wijze waarop documenten bij de Inschrijver worden beheerd. In ieder geval dient hieruit te volgen dat de in gebruik zijnde documenten zijn voorzien van een revisiedatum en versienummer.  
 
Indien de Inschrijver voor de uitvoering van de Opdracht een  andere partij inzet, dient deze partij bij de uitvoering van de Raamovereenkomst te voldoen aan bovengenoemde eis. In dat geval dient dus de Inschrijver (Derde) te voldoen bij Inschrijving en moet de partij die feitelijk uitvoert ten tijde van de uitvoering van de Opdracht voldoen aan de eis.  


2.4 [bookmark: _Toc198136367]Informatiebeveiliging
Informatiebeveiliging 

Een Inschrijver dient binnen een jaar na gunning van de opdracht, op straffe van ontbinding van de overeenkomst, aan te tonen dat zij voldoet aan de norm voor informatiebeveiliging conform ISO 27001: 2022 of ISO 27001:2017. De Inschrijver dient dit aan te tonen door een van de volgende bewijsmiddelen:  
 
1. Een geldig certificaat conform de norm ISO 27001: 2017 of ISO 27001:2022 afgegeven door een certificerende instelling die is erkend door de Raad van Accreditatie.  
2. Een geldig certificaat dat minimaal gelijkwaardig is aan de ISO 27001: 2017 of ISO 27001:2022 norm en is afgegeven door een certificerende instelling die is erkend door de Raad van Accreditatie. 
3. Een ander (eigen) managementsysteem voor informatiebeveiliging dat minimaal gelijkwaardig is aan de ISO 27001: 2017 of ISO 27001:2022 norm. Het NIPV beschouwt het ander (eigen) managementsysteem als gelijkwaardig aan de ISO 27001: 2017 of ISO 27001:2022 norm, indien dit minimaal de volgende aspecten omvat: 
· Beschrijving van de organisatorische maatregelen, plus verwacht gedrag van gebruikers, apparatuur, software en systemen. 
· Beschrijving van de menselijke maatregelen, waaronder in elk geval trainingen en opleidingen voor werknemers over veilige manieren om met gegevens om te gaan binnen de organisatie.  
· Beschrijving van de fysieke maatregelen (hulpmiddelen die fysiek ingezet worden op het gebied van informatiebeveiliging, al dan niet in wisselwerking met menselijke bediening).  
· Beschrijving van de technologische maatregelen (software-, hardware- en firmwarecomponenten). 
· Rapportage over de doelstellingen, realisatie, meten van resultaten en evaluatie. 
· De wijze waarop de voor dit managementsysteem relevante documenten bij de Inschrijver worden beheerd. In ieder geval dient hieruit te volgen dat de in gebruik zijnde documenten zijn voorzien van een revisiedatum en versienummer.  
 
Indien de Inschrijver voor de uitvoering van de Opdracht een onderaannemer inzet, dan dient deze onderaannemer, op straffe van uitsluiting van de Inschrijver van de aanbestedingsprocedure, aan bovengenoemde eis te voldoen. 



2.5 [bookmark: _Toc198136368]Inschrijving handelsregister
 
De Inschrijver dient ingeschreven te staan in het in het land van herkomst geldende beroeps- of Handelsregister. 
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