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Algemene informatie

Aanbesteding: Trapliften
Aanbestedende Dienst: Gemeente Hardenberg
Referentie: MD 944585

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 SROI verplichting

Vraag:
In uw beschrijvend document op pagina 14 spreekt u van een minimale 
SROI-verplichting van 5%. Gegeven het feit dat personeelskosten (arbeid) 
een relatief beperkt deel uitmaken van de totale kosten voor onze 
bedrijfsvoering als fabrikant van trapliften, verzoeken wij u, net als vele 
andere gemeenten doen, het minimale percentage SROI-verplichting te 
verlagen naar 2%. Gaat u mee in dit verzoek?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Trapliften

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 Ondergrenss prijs per categorie

Vraag:
In uw prijzenblad stelt u een “Ondergrens all-in prijs per categorie” 
trapliften. Wij voelen ons verplicht u erop te wijzen dat de door u als 
ondergrens gestelde prijzen exclusief BTW (zeer) hoog en daarmee zeker 
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niet meer wmo-marktconform zijn. Wij stellen u voor de ondergrens per 
categorie te verlagen naar respectievelijk € 2.000,-, € 2.500,- en € 3.000,-. 
Gaat u mee in dit verzoek?

Antwoord:
Niet akkoord. De ondergrenzen zijn vastgesteld op basis van de huidige 
tarieven verhoogd met een indexeringspercentage.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Trapliften

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 Muur- vs. Spilzijde

Vraag:
In uw Beschrijvend document onder 1.4 “Producten” geeft u in de tabel de 
voor deze uitvraag te onderscheiden categorieën trapliften weer. Daarbij 
maakt u geen onderscheid tussen een traplift te plaatsen een de muurzijde 
van de trap en een traplift te plaatsen aan de spilzijde van de trap. Hiermee 
ontstaat een ongelijk speelveld, wij lichten dat toe. Om trapliften aan de 
spilzijde te kunnen plaatsen op alle veel voorkomende trappen dient 
leverancier een trapliftinstallatie te kunnen leveren die een hellingshoek van 
72 graden aankan en uiteraard voldoet aan alle vigerende wet- en 
regelgeving. Niet alle leveranciers kunnen een traplift met een dergelijke 
hellingshoek aanbieden. En bovendien is dit type traplift significant duurder 
om te produceren dan trapliften die deze noodzakelijke hellingshoek niet 
aankunnen. Recente verduidelijking van de grenswaarden te hanteren bij het 
plaatsen van een traplift (“Informatieblad Trapliften op bestaande trappen” 
door het ministerie van VWS en Biza gepubliceerd in juli 2023), impliceert 
dat trapliften aan de spilzijde van de trap vaker zullen moeten worden 
ingezet dan in het verleden het geval is geweest. Teneinde een gelijk 
speelveld te waarborgen, verzoeken wij u:
a. Uw uitvraag te beperken tot trapliften met een maximale hellingshoek van 
56 graden en trapliften met een hellinghoek groter dan 56 graden buiten de 
scope van de uitvraag te houden. Of,
b. Van alle inschrijvers te eisen dat men een traplift met een hellinghoek van 



Nota van inlichtingen Trapliften

Pagina 3 van 6 Datum genereren nota van inlichtingen: 12 jun. 2025

72 graden kunnen leveren en daarbij toe te staan deze bij een derde te 
betrekken indien dit type traplift niet in het eigen kernassortiment zit. En, 
c. Alle inschrijvers bij inschrijving een productportfolio te laten overleggen 
waaruit duidelijk de technische specificaties staan beschreven van de in deze 
overeenkomst in te zetten trapliften.
Welke van voornoemde opties heeft uw voorkeur?

Antwoord:
Opdrachtnemer dient alle categorieën trapliften te kunnen leveren zoals 
gevraagd in het Beschrijvend Document, het Programma van Eisen en het 
Prijzenblad. In het Prijzenblad heeft Opdrachtgever al rekening gehouden 
met de buitencategorieën: kindvoorziening en traplift > 150 kg. De 
hellingshoek is hierbij voor Opdrachtgever niet relevant.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Trapliften

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
4 Aansprakelijkheid

Vraag:
In uw Algemene Inkoopvoorwaarden, art. 16 stelt u dat de de beperking van 
de aansprakelijkheid afhankelijk van de uiteindelijke binnen de 
overeenkomst te realiseren totale omzet. Dat maakt dat deze beperking van 
aansprakelijkheid bij aanvang onduidelijk is, aangezien de uiteindelijke nog 
te realiseren omzet dat ook is. Wij verzoeken u de beperking van de 
aansprakelijkheid aan te laten sluiten bij de geraamde waarde van de 
overeenkomst zoals door u gesteld in uw Beschrijvend document onder 1.5. 
Gaat u mee in dit verzoek?

Antwoord:
Zie paragraaf 3.3.1 Financiële en economische draagkracht op pagina 26 van 
het Beschrijvend Document.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Trapliften

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 Verduidelijking ten aanzien van eis Bouwbesluit

Vraag:
Met de eis zoals u die stelt in uw Programma van eisen, eis 3; 
“Opdrachtnemer plaatst de traplift op een wijze waarbij de minimale eisen 
voor de trap, volgens Besluit Bouwwerken Leefomgeving, niveau bestaande 
bouw, gewaarborgd zijn, mits van deze eisen afgeweken mag worden 
middels een, door het bevoegd gezag, goedgekeurde gelijkwaardige 
oplossing.” veronderstellen wij dat u doelt op het “Informatieblad Trapliften 
op bestaande trappen” zoals gepubliceerd dor het ministerie van VWS op 
www.rijksoverheid.nl in juli 2023? Is onze veronderstelling juist?

Antwoord:
Onjuist. Het informatieblad is een uitwerking van (een aantal) besluiten, 
eisen en normen. Alle normen en eisen zoals opgenomen in het Beschrijvend 
Document zijn leidend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Trapliften

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 Klembeveiligingseis
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Vraag:
Aangezien er in de wmo-markt met regelmaat onduidelijkheid over dit 
onderwerp is verzoeken wij u, in lijn met hetgeen door gesteld in uw 
Programma van eisen, eis 2, te bevestigen dat de noodzakelijke 
klembeveiligingen op alle binnen deze overeenkomst te leveren trapliften 
dienen te voldoen aan de beschrijving daarvan zoals die is opgenomen in de 
NEN-EN 81-40 artikel 5.6.2.5.?

Antwoord:
Correct.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Trapliften

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
7 Gunningscriteria

Vraag:
In uw beschrijvend document onder “4. Gunningscriteria” spreekt u van een 
2-tal gunningscriteria kwaliteit, namelijk “K1. Uitvoeringsplan” en “K2. 
Samenwerking en communicatie”. In uw checklist op pagina 35 van 
hetzelfde document spreekt u ook van een kwaliteitscriterium K3. Wij 
vermoeden dat dit laatste een omissie is. Kunt u bevestigen dat uw uitvraag, 
naast uiteraard het gunningscriterium “prijs”, enkel de twee hiervoor 
genoemde kwalitatieve gunningscriteria K1 en K2 betreft?

Antwoord:
Dit klopt. Er zijn twee gunningscriteria: “K1. Uitvoeringsplan” en “K2. 
Samenwerking en communicatie”.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1



Nota van inlichtingen Trapliften

Pagina 6 van 6 Datum genereren nota van inlichtingen: 12 jun. 2025

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Trapliften

Beantwoord op: 12 jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 Vragen tbv uw NVI2

Vraag:
Aangezien op dit moment een 5-tal (grote en bewerkelijke) aanbestedingen 
lopen, verzoeken wij u, in tegenstelling tot hetgeen door u gesteld op pagina 
17 van uw beschrijvend document, ons toe te staan ook voor uw 2de NVI 
(17 juni 08:00 uur) vragen over nieuwe onderwerpen in te dienen. Hiermee 
krijgen alle potentiële inschrijvers de gelegenheid om de tijd aan uw 
aanbesteding te besteden die deze verdient. Gaat u mee in dit verzoek?

Antwoord:
Akkoord.

Vragen over de aanbestedingsstukken (vragenronde 2) mogen worden 
gesteld tot 20 juni 2025, 09:00 uur.

In vragenronde 3 mogen vragen worden gesteld op de antwoorden op de 
vragen uit vragenronde 1 en 2. De deadline voor het stellen van vragen in 
vragenronde 3 is 09 juli 2025, 09:00 uur. Het is niet toegestaan om vragen 
over nieuwe onderwerpen in te brengen in vragenronde 3.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Trapliften

Beantwoord op: 12 jun. 2025


