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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  VWS EA Ontwikkelprogramma complexe gehandicaptenzorg

Beschrijving: 

Er heeft voorafgaand aan deze aanbesteding, eind 2023 een marktconsultatie ("VWS MC 
Ontwikkelprogramma complexe (gehandicapten) zorg" met hetzelfde referentienummer 
201865006.028.128) plaatsgevonden. TED-publicatie hiervan is: 2023/S 203-637317. Het 
ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport, nodigt u nu als Potentiële Inschrijver uit om in 
te schrijven voor deze aanbesteding Complexe gehandicaptenzorg. De Rijksinkoopsamenwerking 
(RIS) begeleidt deze aanbesteding. Doel van deze Aanbesteding: het sluiten van een 
Overeenkomst met één dienstverlener op het gebied van complexe gehandicaptenzorg. Vaste 
kosten: max. € 730.000 excl. btw. Variabele kosten: max. € 3.650.000 excl. btw. Totaal is: max. € 
4.380.000 excl. btw. Vanwege bijvoorbeeld politieke, budgettaire, bestuurlijke of organisatorische 
ontwikkelingen binnen de Aanbestedende dienst is het mogelijk dat de (omvang van de) 
Opdracht wijzigt. Zie verder het Beschrijvend document.

Identificatiecode van de 
procedure: 

82abaa44-575e-4749-bf89-c082305605e8

Interne identificatiecode:  201865006.028.128

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

85323000 Diensten voor maatschappelijke gezondheidszorg

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie: 
De dag na bekendmaking van de Gunningsbeslissing op CTM, gaat de opschortende termijn in. 
De opschortende termijn duurt twintig kalenderdagen, met inachtneming van de Algemene 
termijnenwet. (Is al geweest)

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  VWS EA Ontwikkelprogramma complexe gehandicaptenzorg

Beschrijving: 

Er heeft voorafgaand aan deze aanbesteding, eind 2023 een marktconsultatie ("VWS MC 
Ontwikkelprogramma complexe (gehandicapten) zorg" met hetzelfde referentienummer 
201865006.028.128) plaatsgevonden. TED-publicatie hiervan is: 2023/S 203-637317. Het 
ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport, nodigt u nu als Potentiële Inschrijver uit om in 
te schrijven voor deze aanbesteding Complexe gehandicaptenzorg. De Rijksinkoopsamenwerking 
(RIS) begeleidt deze aanbesteding. Doel van deze Aanbesteding: het sluiten van een 
Overeenkomst met één dienstverlener op het gebied van complexe gehandicaptenzorg. Vaste 
kosten: max. € 730.000 excl. btw. Variabele kosten: max. € 3.650.000 excl. btw. Totaal is: max. € 
4.380.000 excl. btw. Vanwege bijvoorbeeld politieke, budgettaire, bestuurlijke of organisatorische 
ontwikkelingen binnen de Aanbestedende dienst is het mogelijk dat de (omvang van de) 
Opdracht wijzigt. Zie verder het Beschrijvend document.

Interne identificatiecode:  201865006.028.128
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5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

85323000 Diensten voor maatschappelijke gezondheidszorg

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: 

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

Aanvullende informatie: 
De dag na bekendmaking van de Gunningsbeslissing op CTM, gaat de opschortende termijn in. 
De opschortende termijn duurt twintig kalenderdagen, met inachtneming van de Algemene 
termijnenwet. (Is al geweest)

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

ja

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Ministerie van Economische Zaken

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Arrondissementsrechtbank Den Haag

Informatie over de 
termijnen voor beroep: 

De dag na bekendmaking van de Gunningsbeslissing op CTM, gaat de opschortende termijn in. 
De opschortende termijn duurt twintig kalenderdagen, met inachtneming van de Algemene 
termijnenwet.

Organisatie die 
informatie verstrekt over 
de voorschriften die op 
de plaats van de 
verrichtingen gelden 
inzake belasting: 

Arrondissementsrechtbank Den Haag
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Organisatie die 
informatie verstrekt over 
de voorschriften die op 
de plaats van de 
verrichtingen gelden 
inzake de bescherming 
van de werknemers en 
inzake 
arbeidsvoorwaarden: 

Ministerie van Economische Zaken

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Organisatie die 
offlinetoegang verleent 
tot de 
aanbestedingsstukken: 

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Arrondissementsrechtbank Den Haag

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving: 

4 127 800 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Deloitte Consulting B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

2018650060.28.128

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding: 

4 127 800 Euro

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

2018650060.028.128

Titel: 
Dienstverleningsovereenkomst ARVODI-2018 tussen Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en 
Sport en Deloitte Consulting BV inzake Ontwikkelprogramma Complexe Gehandicaptenzorg met 
kenmerk 2018650060.028.128

Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

21/05/2024

Datum van sluiting van 
het contract: 

02/07/2024

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Winnaar:

Officiële naam:  Deloitte Consulting B.V.
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Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

VWS EA Ontwikkelprogramma complexe gehandicaptenzorg - Deloitte Consultative Services B.V.

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding: 

4 127 800 Euro

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

VWS EA Ontwikkelprogramma complexe gehandicaptenzorg - Deloitte Consultative Services B.V.

Datum van sluiting van 
het contract: 

02/07/2024

7. Wijziging van een opdracht
7.1 Wijziging van een opdracht
Identificatie van de 
vorige aankondiging van 
een contracttoewijzing: 

7622f76b-9b3a-4b17-8299-58121b432114-01

Identifier van het 
gewijzigde contract: 

CON-0001

Reden voor wijziging:  Noodzaak van wijzigingen vanwege omstandigheden die een zorgvuldige koper niet kon voorzien.

Beschrijving: 
In de aanbesteding is opgenomen dat er ruimte is voor de begeleiding van maximaal 40 
zorgaanbieders. Door de urgente problemen in de sector, met name voor de doelgroep 
complexe zorg, is er meer animo bij zorgaanbieders dan vooraf gedacht.

7.1.1 Wijziging van een aankondiging

Beschrijving van de 
wijzigingen: 

In de aanbesteding is opgenomen dat er ruimte is voor de begeleiding van maximaal 40 
zorgaanbieders. Door de urgente problemen in de sector, met name voor de doelgroep 
complexe zorg, is er meer animo bij zorgaanbieders dan vooraf gedacht.

7.1 Wijziging van een opdracht
Identificatie van de 
vorige aankondiging van 
een contracttoewijzing: 

7622f76b-9b3a-4b17-8299-58121b432114-01

Identifier van het 
gewijzigde contract: 

CON-0002

Reden voor wijziging:  Noodzaak van wijzigingen vanwege omstandigheden die een zorgvuldige koper niet kon voorzien.

Beschrijving: 

o De belangrijkste reden voor het wijzigen van het contract: In de aanbesteding is opgenomen 
dat er ruimte is voor de begeleiding van maximaal 40 zorgaanbieders. Door de urgente 
problemen in de sector, met name voor de doelgroep complexe zorg, is er meer animo bij 
zorgaanbieders dan vooraf gedacht. De vraagstukken van de organisaties zijn ook passend 
binnen de kaders van het programma, er is dus geen inhoudelijke reden om deze organisaties 
niet deel te laten nemen. o De beschrijving van de voornaamste reden om de opdracht te 
wijzigen: In de aanbesteding is opgenomen dat er ruimte is voor de begeleiding van maximaal 40 
zorgaanbieders. Door de urgente problemen in de sector, met name voor de doelgroep 
complexe zorg, is er veel meer animo bij zorgaanbieders dan vooraf gedacht. De vraagstukken 
van de organisaties zijn ook passend binnen de kaders van het programma, er is dus geen 
inhoudelijke reden om deze organisaties niet deel te laten nemen.

7.1.1 Wijziging van een aankondiging
De oorspronkelijke Dienstverleningsovereenkomst als volgt aan te vullen: o met betrekking tot 
artikel 1, lid 1 van de Dienstverleningsovereenkomst worden de Diensten aangevuld 
overeenkomstig de op basis van de aanvullende offerteaanvraag van Opdrachtgever d.d. 29 
november 2024, zonder kenmerk (Bijlage 1) door Opdrachtnemer uitgebrachte aanvullende 
offerte d.d. 21 januari 2025, zonder kenmerk (Bijlage 2), welke opdracht Opdrachtnemer bij 



Publicatie

Pagina 5 van 6TN-527267 - 16 mei 2025

Beschrijving van de 
wijzigingen: 

dezen aanvaardt, een en ander voor zover daarvan niet in deze Wijzigingsovereenkomst wordt 
afgeweken; o met betrekking tot artikel 3, lid 1 van de Dienstverleningsovereenkomst wordt de 
prijs als volgt aangepast: De Dienstverleningsovereenkomst wordt verhoogd met een bedrag van 
(maximaal) € 619.834,71 exclusief btw (dit is € 750.000,- inclusief btw) en inclusief reis- en 
verblijf- en overige kosten; o met betrekking tot artikel 3, lid 1 van de 
Dienstverleningsovereenkomst wordt de maximale prijs gewijzigd in € 4.747.634,71 exclusief btw 
(dit is € 5.744.637,35 inclusief btw) en inclusief reis- en verblijf- en overige kosten; o Bijlage 1 van 
de Dienstverleningsovereenkomst vervalt en wordt vervangen door Bijlage 3; o aan de 
Dienstverleningsovereenkomst wordt een beëindigingsclausule toegevoegd met als titel 
‘Beëindiging van deelname door zorgaanbieder’. De verdere specificatie van de 
beëindigingsclausule komt terug in Bijlage 3 - Akkoordverklaring Programma van Eisen – versie 2.

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Registratienummer:  52511170

Postadres:  Wilhelmina van Pruisenweg 52  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2595 AN

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL332)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Robin Mooijman

E-mail:  Robin.Mooijman@rijksoverheid.nl

Telefoon:  +31 707585678

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Arrondissementsrechtbank Den Haag

Registratienummer:  82946175

Postadres:  Prins Clauslaan 60  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2595 AJ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL332)

Land:  Nederland

E-mail:  voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 883622200

Internetadres:  https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-
Haag

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen gelden inzake belasting

8.1 ORG-0003
Officiële naam:  Ministerie van Economische Zaken

mailto:Robin.Mooijman@rijksoverheid.nl
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
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Registratienummer:  52813150

Afdeling:  Commissie van Aanbestedingsexperts

Postadres:  Bezuidenhoutseweg 73  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2594AC

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL332)

Land:  Nederland

E-mail:  info@commissievanaanbestedingsexperts.nl

Telefoon:  +31703797480

Rollen van deze organisatie:

Bemiddelingsorganisatie

Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen gelden inzake de 
bescherming van de werknemers en inzake arbeidsvoorwaarden

8.1 ORG-0004
Officiële naam:  Deloitte Consulting B.V.

Registratienummer:  33259541

Stad:  Amsterdam

Postcode:  1076CM

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL329)

Land:  Nederland

E-mail:  MKiewik@deloitte.nl

Telefoon:  +31 6 83 55

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

56d4eef1-57f0-4aba-b811-5b3e366ddb51 - 01

Type formulier:  Wijziging van een opdracht

Type aankondiging:  Aankondiging van wijziging contract

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

15/05/2025 06:07 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender): 

15/05/2025 06:07 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
mailto:MKiewik@deloitte.nl

