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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Venlo
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure

Titel:
Meerjarige Collectieve Ontzorgingsaanpak (MCO), Nationaal Isolatie 
Programma (NIP) Noord- en Midden Limburg

Beschrijving:

De opdracht betreft de deelname aan de meerjarige gemeente-overschrijdende 
samenwerking met 8-11 RES NML-gemeenten uit de regio Noord en Midden 
Limburg. De gemeente Venlo is door de deelnemende gemeenten gemandateerd 
als aanbestedende dienst voor de gezamenlijke aanbesteding en opdrachtgever 
voor de uitvoering. De MCO-aanpak biedt een meerjarige aanpak waar een 
eigenaar-bewoner in de verschillende fases van de klantreis wordt begeleid door 
een intermediair (de ontzorger). Beoogd wordt een marktpartij (intermediair) te 
selecteren, die: - Bewoners van grondgebonden koopwoningen kwalitatief en 
effectief begeleidt tijdens het hele proces naar een verduurzaamde woning; - 
Kwalitatieve verduurzamingsmaatregelen (eventueel met biobased materialen) 
en uitvoering organiseert met (lokale) aanbieders; - Deelneemt aan de gemeente-
overstijgende samenwerking als samenwerkingspartner en "praktijkexpert"; - 
Doorlopend de aanpak verbetert en de nodige (door-)ontwikkelingen doorvoert 
om impact en kwaliteit te verhogen; - Verantwoordelijk is voor de realisatie en 
verantwoording van de aan lokale budgetten verbonden verplichtingen, 
waaronder de sybsidieafhandeling. De waarde van de opdracht bestaat uit de 
volgende drie onderdelen: - Een vaste overheidsbijdrage in de vorm van een 
Programmabudget (geraamd op ca. 1 miljoen euro excl. BTW) voor de algehele 
dienstverlening en samenwerking; - Een variabele overheidsbijdrage in de vorm 
van leer-, verbeter- en ontwikkelbudget voor verbetering en doorontwikkeling 
van de propositie (geraamd op ca. 0,5 miljoen euro excl. BTW); - De 
exclusiviteit om als ontzorgingspartner naar de doelgroepen opgenomen te 
worden in de aan het MCO-programma verbonden lokale marketing- en 
communicatieactiviteiten. Daarnaast kan de opdrachtnemer aanvullende omzet 
genereren uit een ontzorgingsvergoeding in de uitvoering van 
verduurzamingsmaatregelen.

Identificatiecode van 
de procedure:

33671b40-2b48-41a1-b264-a6a1797b6538

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure:

Zie aanbestedingsleidraad, waarin de procedure uitgewerkt is.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 



classificatie(cpv): 71314300Advies inzake efficiënt energiegebruik
Aanvullende 
classificatie(cpv):

44111520Warmte-isolatiemateriaal

Aanvullende 
classificatie(cpv):

45321000Warmte-isolatiewerkzaamheden

Aanvullende 
classificatie(cpv):

71315210Advies inzake bouwdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Noord-Limburg(NL421)

Land: Nederland

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Midden-Limburg(NL422)

Land: Nederland

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000

Titel:
Meerjarige Collectieve Ontzorgingsaanpak (MCO), Nationaal Isolatie 
Programma (NIP) Noord- en Midden Limburg

Beschrijving:
De aanbesteding kent slechts één perceel, te weten de gehele scope van deze 
aanbesteding.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

71314300Advies inzake efficiënt energiegebruik

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

De opdracht kan verlengd worden.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Noord-Limburg(NL421)

Land: Nederland
Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Midden-Limburg(NL422)

Land: Nederland
Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 72Maand



5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Naast de initiële looptijd van 48 maanden, bestaat de mogelijkheid dat de 
opdracht wordt verlengd met tweemaal 12 maanden.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Aanpak

Beschrijving:

De propositie/aanpak van inschrijver, op basis van de sub-onderdelen: - A1: 
Hoe ziet de propositie aan Eigenaar-Bewoner per doelgroep eruit? - A2: Hoe 
ziet de propositie aan (lokale) aanbieders van verduurzamingsmaatregelen eruit? 
- A3: Hoe ziet de propositie aan de aangesloten gemeenten (en lokale 
stakeholders) eruit? - A4: Wat is de visie van de inschrijver op samenwerking 
en hoe richt hij deze in?

Vaste waarde (totaal): 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Lerend vermogen en innovatiekracht

Beschrijving:
De propositie/aanpak van inschrijver, op basis van de sub-onderdelen: - B1: 
Effectiviteit en kwaliteit - B2: Biobased

Vaste waarde (totaal): 30
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kostenbeheersing en marktconformiteit



Beschrijving: De propositie/aanpak van inschrijver, op basis van het proces van 
kostenbeheersing

Vaste waarde (totaal): 20
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving:

Het gunningscriterium prijs in deze aanbesteding is verdisconteerd in een vaste 
en variabele vergoeding vanuit Opdrachtgever, de inkomsten uit de 
samenwerking met aanbieders van de verduurzamingsmaatregelen en 
aanvullende diensten aan bewoners, die dat voor eigen rekening bekostigen.

Vaste waarde (totaal): 0

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie:

05/02/202512:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/360780

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/360780
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

11/03/202510:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

3Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 11/03/202510:05 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
:

Neen

Deze procedure valt 
onder de Verordening 
inzake buitenlandse 
subsidies (FSR):

neen



Elektronische 
facturering:

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing:

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling:

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling: neen

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Venlo

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Venlo

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Venlo

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Gemeente Venlo

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Venlo
Registratienummer: 54364892
Postadres: Hanzeplaats 1
Stad: Venlo
Postcode: 5912 AT
Onderverdeling land 
(NUTS):

Noord-Limburg(NL421)

Land: Nederland
Contactpunt: Remco Ververs
E-mail: R.Ververs@venlo.nl
Telefoon: +31 653619456
Fax: +31 773596766
Internetadres: http://www.venlo.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Limburg
Postadres: Postbus 1988



Stad: Maastricht
Postcode: 6201 BZ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuid-Limburg(NL423)

Land: Nederland
Contactpunt: Rechtbank Limburg
E-mail: rechtbanklimburg@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 433465465
Fax: +31 438885788
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

8872d136-c290-4296-9923-b1ce56d585d6-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

11/12/202412:17 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


