
Behorende bij de Europese openbare aanbesteding 'Schoonmaakdienstverlening'

Kenmerk: Z/24/255353

Datum: 10 juli 2025

Aantal vragen: 1

Inleiding

Deze Nota van Inlichtingen hoort bij de Europese openbare aanbesteding 'Schoonmaakdienstverlening' met kenmerk Z/24/255353 van gemeente Hoeksche waard.

Opmerkingen

Ten aanzien van deze Nota van Inlichtingen wenst de aanbestedende dienst de volgende opmerkingen te maken:

Ref 

nr.

Onderwerp Vraag Definitief antwoord

24 NvI#1 Ref. nr. 17 Bijlage 

3 PVE - 2.3 Boeteclausule

In vraag ref. nr. 17 geeft u aan dat bij een VSR-afkeur, na doorlopen van de 

hercontrole, een boete van 15% wordt toegepast over het volledige 

maandbedrag van alle gebouwen binnen de opdracht. Een afkeur in één 

gebouw kan in dit geval leiden tot een substantiële boete over de gehele 

opdracht, ook wanneer elders volledig aan de eisen wordt voldaan. Dit is 

disproportioneel en niet in lijn met de Gids Proportionaliteit welke een 

onderdeel van de Aanbestedingswet.

Bent u bereid deze bepaling te herzien en de boete proportioneel toe te 

passen, bijvoorbeeld door deze te beperken tot het maandbedrag van het 

gebouw waarop de afkeur betrekking heeft?

Nee, wij zijn niet bereid dit te herzien. Er is pas sprake van oplegging van een 

boete bij een derde keer afkeur. Dit betekent dat er voldoende tijd en 

mogelijkheden zijn geboden om de fouten en tekortkomingen te herstellen. 

Het gaat hierbij immers om een risico die de opdrachtnemer zelf kan beheersen 

en beinvloeden.  Dus in het geval dat de VSR-controle ook na die 3e keer nog 

steeds onvoldoende blijkt te zijn, achten wij daarom de boete zoals deze nu is 

opgenomen (nl. een percentage van 15% over het gehele maandbedrag van de 

opdracht) wel proportioneel. 

U kunt uw inschrijving indienen tot uiterlijk 5 september 2025 9:30 uur via de digitale kluis van TenderNed.

NOTA VAN INLICHTINGEN

1. Wij willen nog eens erop wijzen dat de volgende bijlagen via de berichtenmodule van TenderNed door alleen potentiële inschrijvers voor deze opdracht kunnen worden opgevraagd:

      •  Bijlage 2- Gebouweninformatie

      •  Bijlage 12- Overnamegegevens 

Indien er tegenstrijdigheden worden geconstateerd met informatie gegeven in de eerder genoemde aanbestedingsdocumenten, dan prevaleert de informatie gegeven in de Nota van 

Inlichtingen. 

Tevens kan de aanbestedende dienst door middel van de Nota van Inlichtingen gewijzigde, vervallen of aanvullende informatie met betrekking tot de aanbestedingsprocedure verstrekken.

Deze Nota van Inlichtingen bevat de vragen die gesteld zijn door de partijen naar aanleiding van de gegeven antwoorden door de aanbestedende dienst in de 1ste Nota van inlichtingen d.d. 24 

juni 2025.

Deze Nota van Inlichtingen is een aanvulling op het beschrijvendocument d.d. 9 mei 2025 versie definitief en alle bijbehorende bijlagen en de 1ste Nota van inlichtingen d.d. 24 juni 2025 inclusief 

alle bijbehorende bijlagen.


