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1. [bookmark: _Hlk42842789]De Gemeente Vlaardingen, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door P. Laenen, handelend in zijn hoedanigheid van manager van het team Informatiemanagement en hiertoe bevoegd op grond van het Algemeen mandaatbesluit ambtenaren Vlaardingen 2023, hierna te noemen: “de Gemeente”;

En

2. De leverende partij, Naam bedrijf en geregistreerd adres,  met het KVK nummer …….. bij deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door  Naam  en functie, hierna te noemen:  leverende partij

gezamenlijk te noemen: “Partijen”;

Overwegende dat:
· [bookmark: _Hlk42844483]Partijen op xx.xx. 2025 de overeenkomst Aanbesteding xxxxxxx, xxxxxx, hebben afgesloten;
· De leverende partij gegevens levert aan de Gemeente ten behoeve van het uitvoeren van haar publieke taak. 

Artikel 1 Onderwerp van de overeenkomst

[bookmark: _Hlk42842820]In deze overeenkomst wordt beschreven op welke manier en onder welke voorwaarden de leverende partij de gegevensuitwisseling uitvoert en waarborgt in opdracht van de Gemeente. 
[bookmark: _Hlk168651274]
Artikel 2 Gegevensuitwisseling en doelbinding

1. Deze Overeenkomst heeft een gelijke geldigheidsduur aan de overeenkomst en eindigt zoals in de overeenkomst is bepaald.  
2. De gegevensuitwisseling mag geen gevolgen hebben voor de prestatie van de applicatie.
3. De leverende partij is verantwoordelijk voor gegevens en gegevensuitwisseling tot bevestiging van ontvangst door de Gemeente.
4. Als de Gemeente Vlaardingen constateert dat het aangeleverde bestand niet voldoet aan de specificatie, wordt dit via de contactpersoon van de leverende partij gemeld.
5. Leverende partij is verantwoordelijk voor het spoedige herstel van de gegevenslevering en het opnieuw aanleveren ervan.
[bookmark: _Hlk168651305]6.  De Gemeente mag de ontvangen gegevens wel/niet verstrekken aan derde partijen.
7.  De gegevensuitwisseling door de leverende partij heeft een doelmatig karakter.  invullen, beschrijving van de aard het doel en de (wettelijke) grondslag en welke werkprocessen in verbinding staan met deze gegevens of het noodzakelijke belang van betreffende werkprocessen.  Incl. Algemene beschrijving welke gegevens er geleverd gaat worden.












Artikel 3 Gegevens en Gegevensset


3.1  Gegevensinformatie
	Wat is de inhoud van de levering?
	

	Bevat de levering algemene persoonsgegevens? 
	

	Bevat de levering gevoelige persoonsgegevens? 
	

	Bevat de levering bijzondere persoonsgegevens? 
	

	Bevat de levering vertrouwelijke gegevens?
	

	Bevat de levering gegevens die onder de Archiefwet vallen?
	



  



3.2  Beschrijving Gegevensset:

	Naam bestand
	

	Beschrijving
	

	Filtering
	

	Unieke sleutel
	

	Kolomnaam
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	





3.3 Beschrijving leverwijze

	Leveringswijze
	
	 Bijv.: via een online platform, API, Ophalen via een verbinding met een database (Microsoft, Oracle); SFTP

	Leveringssoort
	
	Hoe en via welk medium de data fysiek of elektronisch wordt overgebracht van de verzender naar de ontvanger

	Leveringslocatie
	
	Bijv.: SFTP  Specifieke serverlocatie  waar bestanden kunnen worden geüpload, Cloud -opslag: gedeelde opslagruimte API:  endpoint  URL of adres waar gegevens via een API moeten worden afgeleverd. Portaal of website: waar gegevens moeten worden afgeleverd. 

	Format
	
	BV: een CSV, JSon bestand

	Leveringsfrequentie
	
	Met welke frequentie wordt er geleverd?

	Leveringstijdstip
	
	Op welk tijdsstip?

	Kwaliteitseisen
	
	De leverende partij geeft aan hoe te voldoen aan de Vlaardingse kwaliteitseisen zoals weergegeven in Bijlage 3.

	Contactpersoon gegevenslevering
	
	Wie is de contactpersoon met betrekking tot de levering?






3.4  Beschrijving Gegevensset
Voeg hier een visualisatie toe van de betreffende gegevensset  in UML of ERD  toe die een gedetailleerde beschrijving bevat van de betreffende gegevensset, met essentiële informatie over de inhoud en kenmerken van de gegevensset.


Artikel 4 Kwaliteit van de data en informatie

1. De leverende partij is verantwoordelijk voor de correcte opbouw van data.
2. Indien er een aanpassing, toevoeging of verwijdering van data wordt gedaan op de te leveren dataset zal de leverende partij ten minste 4 weken voor het doorvoeren van de wijziging(en) in het wijzigingsaddendum in Bijlage 2. invullen en versturen per email naar; gegevensmanagement@vlaardingen.nl 
3. De leverende partij levert gegevens conform de specificaties zoals in Artikel 3.
4. [bookmark: _Hlk161217717]De leverende partij biedt garanties met betrekking tot kwaliteit van de gegevens en beschrijft deze garantie hieronder.

4.1	Nauwkeurigheid: …………………………………………………………………………………..
	……………………………………………………………………………………………………….
4.2	Volledigheid: ……………………………………………………………………………………….
	……………………………………………………………………………………………………….
4.3	Actualiteit: ………………………………………………………………………………………….
	……………………………………………………………………………………………………….
4.4	Consistent: …………………………………………………………………………………………
	……………………………………………………………………………………………………….
4.5	Juistheid: …………………………………………………………………………………………..
	……………………………………………………………………………………………………….
4.6	Semantiek:  ………………………………………………………………………………………..
	……………………………………………………………………………………………………….
4.7	Interoperabiliteit: …………………………………………………………………………………..
	……………………………………………………………………………………………………….

4.8	De leverende partij geeft aan hoe er en naar wie er gemeld moet worden door de gemeente naar de leverende partij, wanneer er wordt geconstateerd dat geleverde data afwijken van de afgesproken specificaties zoals Artikel 3.is vermeld. Naam …….. functie…..
4.9	De leverende partij gaat akkoord met de datakwaliteit welke Vlaardingen beschreven heeft in Bijlage 3.



Artikel 5 Beveiliging en vertrouwelijkheid

1. De leverende partij neemt de volgende maatregelen op hoe zij de gegevens beschermt tot aan de overdracht tegen ongeoorloofde toegang, openbaarmaking of verlies en draagt zijn verantwoordelijkheden op dit gebied op te nemen maatregelen;

……………………………………..















Artikel 6 Aansprakelijkheid

1. De partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van zijn verplichtingen, is tegenover de andere partij aansprakelijk voor de door deze geleden en/of te lijden schade. 
2. Partijen komen overeen dat de partij die aansprakelijk is, de andere partij vrijwaart tegen eventuele aanspraken van derden.
3. Eventuele opgelegde boetes komen volledig voor rekening van de aansprakelijke partij.


[bookmark: _Hlk170918513]Artikel 7 Geschillen


1. Op alle geschillen uit deze overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
2. Ingeval van geschillen, betrekking hebbende op deze overeenkomst of uit daarop voortbouwende overeenkomsten, zullen partijen trachten deze in eerste instantie op te lossen met behulp van mediation, conform het Reglement van de Mediatorsfederatie Nederland (gevestigd te Rotterdam) zoals dat luidt op de aanvangsdatum van de mediation.
3. Indien het onmogelijk is gebleken een geschil als hiervoor bedoeld op te lossen met behulp van mediation, zal dat geschil worden beslecht door de bevoegde rechter in Rotterdam. 



Ondertekening
Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend,

Ingangsdatum: <……………>

	Gemeente Vlaardingen
	
	<Naam organisatie>

	De burgemeester van Vlaardingen

Namens deze:
	
	

Namens deze:

	<Naam>, <functie>

	
	<naam>, 
<functie>

	
	
	

	plaats: <………………….>
	
	plaats: <………………………>

	
	
	

	datum: <………………….>
	
	datum: <………………….>


					


 Bijlagen
Bijlage 1 Contactpersonen 
Bijlage 2 Wijzigingsaddendum
Bijlage 3 Datakwaliteit
Bijlage 4 Begrippenlijst

[bookmark: _Hlk169697848]
Bijlage 1 Contactpersonen

Contactpersonen

	Leverende partij
naam
functie
e-mail
telefoonnummer
	Gemeente Vlaardingen
Phylicia Dest
Gegevens en Stelselmanager
gegevensmanagement@vlaardingen.nl
0102484489
Lucia van der Linden
Gegevensmakelaar
gegevensmanagement@vlaardingen.nl
0102484113








Bijlage 2 Wijzigingsaddendum

Wijzigingsaddendum behorende bij de gegevensleveringsovereenkomst ……. en gemeente Vlaardingen

Doel

Het doel van dit addendum is om de processen en verantwoordelijkheden met betrekking tot wijzigingsbeheer voor de geleverde data vast te leggen. Dit omvat het identificeren, beoordelen, goedkeuren, plannen, uitvoeren en controleren van wijzigingen in de data van de Leverancier.

Definities
· Wijziging: Elke aanpassing, toevoeging of verwijdering van de geleverde data.
· Wijzigingsverzoek: Een verzoek ingediend  om een wijziging in de geleverde
 data uit te voeren.
· Wijzigingsbeheerproces: Het proces dat gebruikt wordt voor het  beoordelen, goedkeuren, plannen, uitvoeren en controleren van wijzigingen in de geleverde data.

1. Wijzigingsverzoeken
Een wijzigingsverzoek kan ingediend worden bij de gemeente Vlaardingen via een e-mail naar gegevensmanagement@vlaardingen.nl

· Een gedetailleerde beschrijving van de voorgestelde wijziging
· Het verwachte voordeel of de toegevoegde waarde van de voorgestelde wijziging
· De mogelijke impact van de wijziging op de systemen en processen van de gemeente Vlaardingen.
· Een tijdsplanning voor de uitvoering van de wijziging

2. Beoordeling en goedkeuring
De gemeente Vlaardingen zal het wijzigingsverzoek registreren in het meldingen en wijzigingen systeem TOPdesk en voorzien van een wijziging nummer. De gemeente Vlaardingen zal de wijziging beoordelen op basis van de verstrekte informatie.
Indien nodig zal de gemeente Vlaardingen aanvullende informatie opvragen om de beoordeling te kunnen voltooien.
De gemeente Vlaardingen zal het wijzigingsverzoek goedkeuren, afwijzen of aanpassingen voorstellen in overleg met de leverende partij.

3. Uitvoering en controle
Na goedkeuring van een wijzigingsverzoek zal het opgestelde gedetailleerde wijzigingsplan opgesteld worden en dit ter goedkeuring voorgelegd aan de gemeente Vlaardingen.
De uitvoering van de wijziging zal plaatsvinden volgens het goedgekeurde wijzigingsplan.
Na de uitvoering van de wijziging zal  er een controle uitgevoerd worden door de leverende partij  en de gemeente Vlaardingen om te verifiëren of de wijziging correct geïmplementeerd is en geen negatieve impact heeft op de overige systemen en processen van de gemeente Vlaardingen.

4. Communicatie
De gemeente Vlaardingen zal de leverende partij regelmatig op de hoogte houden van de status van het wijzigingsverzoek en de uitvoering van de wijziging.
Leverende partij zal de gemeente Vlaardingen tijdig informeren over eventuele wijzigingsverzoeken of aanpassingen in de prioriteit van al ingediende wijzigingsverzoeken.

5. Wijzigingsovereenkomst
Dit addendum vormt een integraal onderdeel van de Gegevensleveringsovereenkomst tussen de leverende Partij en de gemeente Vlaardingen. In geval van tegenstrijdigheden tussen dit addendum en de Gegevensleveringsovereenkomst, prevaleert dit addendum.


6. Beschrijving wijziging gegevensset
	Naam bestand
	

	Beschrijving
	

	Filtering
	

	Unieke sleutel
	

	Kolomnaam
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	





7. Beschrijving wijziging(en)

	Een gedetailleerde beschrijving van de voorgestelde wijziging

	

	De mogelijke impact van de wijziging op de systemen en processen van de gemeente Vlaardingen

	

	Het verwachte voordeel of toegevoegde waarde van de voorgestelde wijziging

	

	Een tijdsplanning van de uitvoering van de wijziging

	






Bijlage 3 Datakwaliteit

1. Datakwaliteit
Wat verstaan wij onder Datakwaliteit? In het onderstaande ‘Datakwaliteitswiel’ wordt getoond 
 aan welke kwaliteit de data moet voldoen. 

[image: ]
				
 
 Figuur 1.  Datakwaliteit Gemeente Vlaardingen


a. Nauwkeurigheid: De data moet nauwkeurig en correct zijn. Dit betekent dat het moet overeenkomen met de werkelijkheid of de bron van de data en vrij is van fouten of onjuistheden.

b. Volledigheid: De data moet alle relevante informatie bevatten die nodig is voor beoogde doeleinden. Er mogen geen ontbrekende waarden of missende gegevens zijn.

c. Actualiteit: De geleverde data moet actueel zijn en regelmatig worden bijgewerkt om er voor te zorgen dat de informatie up-to-date is.

d. Consistent: De data moet coherent en consistent zijn, wat betekent dat het geen tegenstrijdige informatie bevat. Alle gegevens moeten met elkaar in overeenstemming zijn.

e. Juistheid: Elke record of element van de data moet uniek zijn. Er mogen geen dubbele of overlappende waarden zijn. Voldoen gegevens aan vooraf gedefinieerde patronen, juiste formaat.

f. Semantiek: De data moet begrepen worden binnen de juiste context om correct geïnterpreteerd te worden.

g. Interoperabiliteit: 
Gegevens moeten interoperabel zijn, wat betekent dat ze gemakkelijk kunnen worden uitgewisseld en geïntegreerd met andere systemen. Dit vereist dat gegevens worden gestructureerd volgens gemeenschappelijke standaarden en formaten, zoals die worden aanbevolen door GEMMA.








Bijlage 4 Begrippenlijst
Begrippenlijst:

Gegevens:
Gegevens is een registratie van feiten op een bepaald medium.

Overdracht: 
Het moment dat gegevens van de ene partij worden overgedragen naar de ontvangende partij.

Volledigheid: 
De aangeleverde gegevens zijn compleet en er ontbreekt geen data wat overeengekomen is om aan te leveren.

Betrouwbaarheid: 
Gegevens moeten niet veranderen tot na de overdracht. 

Datakwaliteit:
Verwijst naar de mate waarin gegevens geschikt zijn voor het beoogde gebruik.

Datagovernance: Het beheer en controle van gegevens binnen een organisatie om ervoor te zorgen Dat de data beveiligd, consistent en bruikbaar is.

GEMMA Gemeentelijke Model architectuur; De referentiearchitectuur voor Nederlandse gemeenten
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