Concept Raamovereenkomst

Aanbesteding Inhuur uitzendkrachten tot en met
schaal 8 Cao Gemeenten

d.d. 10 juni 2025

157402

gemeente

NOORDOOSTPOLDER

Gemeente Noordoostpolder
8 mei 2025
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Ondergetekenden:

Gemeente Noordoostpolder, ter zake van deze overeenkomst op grond van artikel 171, tweede lid,
van de Gemeentewet vertegenwoordigd door <heer/mevrouw naam>, in de hoedanigheid van
<functie>, hierna te noemen: Opdrachtgever.

en

<naam leverancier>., statutair gevestigd en kantoorhoudende te <adres, postcode, plaats>, te dezen
rechtsgeldig vertegenwoordigd door <de heer/mevrouw naam>, in de hoedanigheid van <functie>,
hierna te noemen: Opdrachtnemer.

Hierna gezamenlijk te noemen: Partijen
nemen in aanmerking dat:

- Opdrachtgever op 8 mei 2025 een Europese Openbare aanbesteding is gestart voor het
aangaan van een raamovereenkomst voor de inhuur van uitzendkrachten tot en met schaal 8
van de Cao Gemeenten;

- Opdrachtnemer aan Opdrachtgever daartoe op <datum> een offerte heeft uitgebracht met
referentie <kenmerk>;

- Opdrachtnemer voldoet aan de gestelde eisen en criteria uit de aanbestedingsdocumenten en
als leverancier naar voren is gekomen met de beste prijs-kwaliteitverhouding;

- Opdrachtgever deze offerte heeft aanvaard;

- Partijen wensen hun wederzijdse rechten en plichten met betrekking tot de uitvoering van de
gewenste dienstverlening in deze raamovereenkomst vast te leggen;

- Partijen wensen de voorwaarden waaronder de dienstverlening voor de inhuur van
uitzendkrachten tot en met schaal 8 van de Cao Gemeenten geschiedt vast te leggen in deze
raamovereenkomst.

Komen als volgt overeen:

Artikel 1 Inhoud van de raamovereenkomst

1.1 Opdrachtnemer verplicht zich jegens Opdrachtgever, gedurende de looptijd van deze
raamovereenkomst, tot het leveren uitzendkrachten tot en met schaal 8 van de Cao
Gemeenten, overeenkomstig de in lid 3 van dit artikel genoemde bijlagen.

1.2 Op deze raamovereenkomst zijn uitsluitend de Algemene Inhuurvoorwaarden Flexibele
Arbeidskrachten van de Gemeente Noordoostpolder van toepassing, voor zover daarvan in
deze raamovereenkomst niet uitdrukkelijk wordt afgeweken. De toepasselijkheid van de
algemene voorwaarden — hoe dan ook genaamd — van Opdrachtnemer zijn nadrukkelijk
uitgesloten.

1.3  In geval van tegenstrijdigheid tussen deze raamovereenkomst en een of meer bijlagen geldt de
volgende rangorde, waarbij de inhoud van een hoger genoemd document prevaleert boven de
inhoud van het lager genoemde document:

1 deze raamovereenkomst;

2 de nota van inlichtingen d.d. <datum>;

3 deinschrijvingsleidraad 8 mei 2025 inclusief bijlagen;
4

de Algemene Inhuurvoorwaarden Flexibele Arbeidskrachten van de Gemeente
Noordoostpolder;

5 de offerte van Opdrachtnemer met kenmerk <referentie>.

1.4  De bijlagen bij deze raamovereenkomst maken integraal en onlosmakelijk deel uit van deze
raamovereenkomst.
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1.5 Indien op grond van een later ontstaan document (bijvoorbeeld een opdracht) hogere eisen
worden gesteld, gelden steeds de hogere eisen, tenzij in een eerder document is aangegeven
dat, en ten aanzien van welk specifiek onderdeel, van het later genoemde document wordt
afgeweken.

Artikel 2 Duur en geraamde waarde van de raamovereenkomst
2.1 Deze raamovereenkomst wordt aangegaan voor een periode van twee (2) jaar, ingaande op 1
november 2025 en derhalve eindigend op 31 oktober 2027.

2.2 Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de raamovereenkomst onder gelijkblijvende
voorwaarden 2 maal voor de duur van één (1) jaar te verlengen.

2.3 De schriftelijke verlenging vindt ten minste 3 maanden voor het verstrijken van de initiéle of
verlengde looptijd van de overeenkomst plaats.

2.4  Deze raamovereenkomst is tussentijds niet opzegbaar.

2.5  Opdrachtgever verwacht gedurende de looptijd van de raamovereenkomst een maximaal
geraamde omzet van circa € 3.360.000,- exclusief btw over de gehele looptijd (incl.
verlengingen) te realiseren. Opdrachtnemer kan geen rechten ontlenen aan deze
geprognosticeerde bedragen.

2.6 Indien deze raamovereenkomst wordt ontbonden en/of van rechtswege eindigt, blijven de
voorwaarden uit de raamovereenkomst onverkort van toepassing op alle onder de
raamovereenkomst afgesloten inhuurovereenkomsten die een einddatum hebben die ligt na de
datum waarop de raamovereenkomst is geé€indigd en die niet worden meegenomen in de
transitie.

2.7 Indien deze raamovereenkomst wordt ontbonden en/of van rechtswege eindigt werkt
Opdrachtnemer actief mee, zonder het berekenen van kosten, aan de transitie van de
uitzendkrachten naar de nieuwe Opdrachtnemer.

Artikel 3 Werkwijze en service levels
3.1 Opdrachtnemer volgt gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst de werkwijze zoals
beschreven in het programma van eisen.

Artikel 4 Kwaliteit aangeboden personeel
4.1  Opdrachtnemer volgt gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst de werkwijze zoals
beschreven in het programma van eisen.

Artikel 5 Tarieven en wijzigingen
5.1 Opdrachtnemer volgt gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst de werkwijze zoals
beschreven in het programma van eisen.

5.2  Alle verplichtingen en lasten tegenover tewerkgestelde uitzendkrachten zijn voor rekening van
Opdrachtnemer.

5.3 Indien een Cao verhoging optreedt voor de medewerkers in dienst van Opdrachtgever, dan
worden deze Cao verhogingen ook doorberekend voor de uitzendkrachten. Opdrachtnemer
dient te borgen dat de Cao verhogingen ook worden doorgevoerd in het bruto uurloon van de
uitzendkrachten.

5.4  De door Opdrachtnemer bij inschrijving gehanteerde bureaumarge voor de inhuur van
uitzendkrachten fase A, fase B en fase C, blijft tot 1 januari 2027 ongewijzigd. Na 1 januari 2027
is Opdrachtnemer jaarlijks (per 1 januari) gerechtigd om de bureaumarge te verhogen.

5.5 Aanpassing van de bureaumarge vindt plaats conform de Dienstenprijsindex (DPI)’ van het
Centraal Bureau van de Statistiek (Dienstenprijzen; commerciéle dienstverlening en transport,
index 2021=100 | CBS). Het uitgangspunt voor de berekening is bepaald van derde kwartaal-
derde kwartaal (ingangsdatum contract = 100%).

5.6  Het verzoek tot tariefswijziging dient aan de hand van een onderbouwing, door middel van
CBS-cijfers en branchegegevens, minimaal één maand voorafgaand aan de wijziging worden
ingediend bij de contactpersoon van Opdrachtgever. Voor de invoering van de gewijzigde
tarieven dient overeenstemming te zijn tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer. Uiterlijk 5
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werkdagen voor ingang van de tariefswijziging zal de contactpersoon van Opdrachtgever de
contactpersoon van Opdrachtnemer op de hoogte brengen van zijn besluit.

Artikel 6 Facturatie en betaling
6.1 Opdrachtgever ontvangt (e-)facturen' bij voorkeur digitaal via het Simpler Invoicing Netwerk.
Het OIN welke u hiervoor moet gebruiken is: 00000001001891984000.

6.2  Indien Opdrachtnemer nog geen aansluiting heeft als hiervoor bedoeld kunnen facturen digitaal
(e-mail) verzonden worden naar factuur.fpc@noordoostpolder.nl

6.3 Elk factuur dient minimaal de volgende informatie te bevatten:

- Naam en adres Opdrachtnemer

- Gegevens rekeningnummer Opdrachtnemer
Btw-identificatienummer Opdrachtnemer
Factuurnummer, factuurbedrag en datum
Het contract/zaaknummer

6.4  De betalingen vinden plaats binnen 30 dagen na ontvangst van de juiste factuur.

Artikel 7 Informatie aan uitzendkracht
7.1 Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat de aan Opdrachtgever ter beschikking gestelde
uitzendkracht:

a. zich op de afgesproken tijd en plaats bij Opdrachtgever meldt voor het uitvoeren van
de overeengekomen werkzaamheden,;

b. kennis draagt van het feit dat hij/zij zich in elk opzicht dient te houden aan de
voorschriften en instructies van Opdrachtgever met betrekking tot zowel het verblijf
binnen diens organisatie, als met betrekking tot te verrichten werkzaamheden;

c. bij verhindering wegens ziekte, daarvan tijdig, dat wil zeggen voordat de
werkzaamheden normaliter zouden zijn aangevangen, mededeling te doen bij zowel
Opdrachtnemer als Opdrachtgever;

d. in alle gevallen van verhindering om arbeid te verrichten daarvan zo tijdig mogelijk
mededeling te doen aan en, voor zoveel redelijkerwijs verlangd kan worden, overleg
te plegen met Opdrachtgever.

Artikel 8 Contactpersonen
8.1 De contactpersoon namens Opdrachtgever is de heer/mevrouw XXXxXx XXXXX

8.2  Contactpersoon namens Opdrachtnemer is de heer/mevrouw Xxxxx XXxx

8.3  Indien gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst de naam van een contactpersoon
wijzigt, zullen Partijen elkaar hierover schriftelijk informeren.

Artikel 9 Overleg

9.1 Na afloop van ieder contractjaar zal overleg plaatsvinden tussen de contactpersonen van
Partijen over de wijze waarop de overeenkomst wordt uitgevoerd. Opdrachtgever zal hiertoe
telkens het initiatief nemen.

9.2 Vanin het vorig lid bedoeld overleg wordt een schriftelijk verslag gemaakt en door beide
Partijen voor akkoord ondertekend. In het verslag worden tenminste de wederzijdse
bevindingen opgenomen, over de wijze waarop de overeenkomst het afgelopen contractjaar is
uitgevoerd en wordt bevestigd of de dienstverlening naar tevredenheid is uitgevoerd.

9.3  Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om, indien daar naar zijn inzicht aanleiding toe is, de
frequentie van de in het eerste lid bedoelde overleg te verhogen.

Artikel 10 Bijzondere bepalingen
10.1 Herzieningen van en/of wijzigingen en/of aanvullingen op deze Overeenkomst worden
vastgelegd in een nader te sluiten aanvullende schriftelijke Overeenkomst.

10.2 Gedurende de uitvoering van de Overeenkomst wordt Opdrachtnemer gehouden aan hetgeen
is beschreven in de bescheiden neergelegd in artikel 1.2.

! Voor meer informatie over e-factureren zie: https://peppolautoriteit.nl/
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10.3 Indien zich tijdens de contractduur wijzigingen voordoen waarbij de algemene aard van de
opdracht niet wijzigt kunnen deze onder de scope van deze opdracht vallen.

10.4 Hetis Opdrachtnemer niet toegestaan de naam van Opdrachtgever te gebruiken voor
publicitaire doeleinden, anders dan na schriftelijke toestemming van Opdrachtgever. Aan deze
toestemming kunnen voorwaarden zijn verbonden

Artikel 11 Aanpak schijnconstructies (Indien van toepassing)

11.1  Opdrachtnemer houdt zich bij het verrichten van de diensten aan de geldende wet- en
regelgeving op het gebied van arbeidsvoorwaarden en aan de Cao die voor zijn medewerkers
van toepassing is.

11.2 Opdrachtnemer legt alle arbeidsvoorwaardelijke afspraken ten behoeve van het verrichten van
de diensten op een inzichtelijke en toegankelijke wijze vast.

11.3 Opdrachtnemer verschaft desgevraagd en onverwijld aan bevoegde instanties toegang tot deze
arbeidsvoorwaardelijke afspraken en werkt mee aan controles, audits of loonvalidatie.

11.4 Opdrachtnemer verschaft desgevraagd en onverwijld aan opdrachtgever toegang tot de in dit
artikel genoemde arbeidsvoorwaardelijke afspraken indien opdrachtgever dit noodzakelijk acht
in verband met het voorkomen van of de behandeling van een loonvordering aangaande
verrichte arbeid ten behoeve van het verrichten van de diensten.

11.5 Opdrachtnemer legt de verplichtingen voortvioeiend uit de vorige leden onverkort op aan alle
partijen waarmee hij contracten aangaat ten behoeve van het verrichten van diensten en
bedingt tevens dat deze partijen vervolgens bedoelde verplichtingen onverkort opleggen aan
alle partijen met wie zij op hun beurt contracten aangaan ten behoeve van het verrichten van de
diensten.

Artikel 12 Registratie persoonsgegevens

12.1  Opdrachtnemer is verplicht bij de verwerking van de door Opdrachtgever en gebruikers
verschafte persoonsgegevens de bepalingen van de Algemene verordening
gegevensbescherming (AVG) in acht te nemen en daarnaar te handelen.

12.2 Het is Opdrachtnemer niet toegestaan om lopende deze overeenkomst gegevensbestanden
aan te leggen van gebruikers, anders dan noodzakelijk ter uitvoering van deze overeenkomst.

12.3 Bij beéindiging van de overeenkomst, op welke grond dan ook, retourneert Opdrachtnemer
onverwijld alle aan hem verstrekte en of in de applicatie opgeslagen gegevens - waaronder ook
begrepen Persoonsgegevens - kosteloos aan Opdrachtgever.

12.4 Opdrachtgever is gerechtigd een back-up te maken van de opgeslagen data. Opdrachtnemer
verwijdert of vernietigt daarna alle aan hem beschikbaar gestelde en opgeslagen data van de
applicatie. Ten bewijze hiervan overlegt Opdrachtnemer een bewijs van verwijdering of
vernietiging.

Artikel 13 Vergunningen

13.1  Opdrachtnemer verklaart in het bezit te zijn van en ervoor te zorgen bij voortduring in bezit te
blijven van alle voor en in verband met het door Opdrachtnemer uitgeoefende bedrijf van
overheidswege voorgeschreven vergunningen.

13.2 Opdrachtnemer zal Opdrachtgever van wijzigingen in of ten aanzien van vereiste vergunningen
onverwijld op de hoogte stellen en afschriften van deze vergunningen doen toekomen.

13.3 Opdrachtnemer zal Opdrachtgever, ook na het einde van een opdracht, in elk opzicht vrijwaren
van enige aansprakelijkheid welke ontstaat, doordat Opdrachtnemer niet of niet meer beschikt
over vergunningen als bedoeld in de eerste alinea, dan wel indien Opdrachtnemer haar
wettelijke verplichtingen niet of niet volledig nakomt.

Artikel 14 Wijziging regelgeving

14.1  Elke aanvulling of wijziging van deze overeenkomst zal slechts van kracht zijn, indien dit
schriftelijk tussen partijen is overeengekomen.

14.2 Aanpassingen van de overeenkomst, die noodzakelijk zijn als gevolg van wijziging van
regelgeving zullen over en weer niet tot schadeplichtigheid kunnen leiden.
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Artikel 15 Herzieningsclausule

15.1 Ingeval van rechtsopvolging in de positie van de oorspronkelijke Opdrachtnemer ten gevolge
van herstructurering, waaronder door overname fusie, acquisitie of insolventie kunnen rechten
en plichten worden overgenomen door een nieuwe Opdrachtnemer.

15.2 De nieuwe Opdrachtnemer dient te voldoen aan de oorspronkelijk vastgestelde
geschiktheidseisen en er mogen geen andere wezenlijke wijzigingen in de opdracht
plaatsvinden.

Artikel 16 Afwijkingen ten aanzien van de algemene voorwaarden inhuur flexibele
arbeidskrachten versie 2025

16.1  Artikel 1 bullit 2 iii ‘een payrollkracht’ vervalt.

16.2  Artikel 10 lid 5 wordt: Onverminderd het bepaalde in lid 3 zal de Gemeente op grond van de
Overeenkomst verschuldigde bedragen, wanneer deze zijn gefactureerd volgens de
factureringsafspraken, voldoen na acceptatie van (het resultaat van) de verrichte
werkzaamheden en bijbehorende documentatie en binnen dertig (30) dagen na factuurdatum
van de betreffende factuur. Betaling door de Gemeente houdt op geen enkele wijze afstand
van enig recht in.

16.3  Artikel 14 lid 4 wordt: Indien zaken door de Gemeente aan (personeel van) Opdrachtnemer ter
beschikking worden gesteld, zijn zij aansprakelijk voor schade aan of het verlies van spullen in
situaties waarin schade of verlies duidelijk komt door nalatigheid van Opdrachtnemer bij het
kiezen of instrueren van de Flexibele Arbeidskracht.

16.4  Artikel 15 lid 2: de volgende zin vervalt: ‘Opdrachtnemer garandeert dat de ingehuurde
Flexibele Arbeidskracht zijn/haar prestaties goed en zorgvuldig en naar beste weten en
kunnen zal leveren met inachtneming van de belangen van de Gemeente’.

Aldus in tweevoud opgemaakt en ondertekend d.d.

Voor Opdrachtgever Voor Opdrachtnemer
Naam Naam
Functie Functie
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