Bijlage 4 Beantwoording gunningscriteria kwaliteit

Inschrijver dient in de Inschrijving alle hieronder genoemde (sub)gunningscriteria te
beantwoorden.

De gegeven antwoorden dienen maatgevend te zijn voor de onder de Overeenkomsten uit te
voeren werkzaamheden. Dit betekent dat Opdrachtgever zich kan beroepen op de gegeven
antwoorden en dat eventuele kosten voortvloeiende uit de gegeven antwoorden onderdeel
uitmaken van de geoffreerde levering- en dienstverlening en de hiervoor geoffreerde
tariefstellingen.

Per vraag dienen de genoemde onderdelen volledig beantwoord te worden. De uitwerking dient
zodanig te zijn dat de uitwerkingen per vraag los en onafhankelijk van elkaar beoordeeld kunnen
worden.

Beoordeling vindt slechts plaats op het maximaal gevraagde aantal A4'tjes.

Indien meer pagina’s dan het maximaal aantal pagina’s worden ingediend, zal alleen de eerste
pagina tot en met het maximaal toegestane aantal pagina’s voor het desbetreffende criterium
worden beoordeeld.

Subgunningscriterium 1: Dienstverleningsplan Maximaal 2A4 (60pt)

Inschrijver beschrijft de door haar aangeboden meerwaarde in het kader van de dienstverlening
(het 10-jarig onderhoud) in een gedetailleerd dienstverleningsplan, zoals zal worden uitgevoerd bij
de Opdrachtgever t.b.v. het volledig ontzorgen van Rijkswaterstaat. Hierbij komen ten minste
onderstaande onderwerpen ter optimalisatie aan de orde:

Aantonen van kennis en kunde: In welke mate inschrijver kan aantonen dat kennis en kunde is
geborgd binnen de organisatie en daarmee de kwaliteit van de gevraagde dienstverlening kan
garanderen.

Korte response- en doorlooptijden: Borging van een zo kort mogelijke response- en doorlooptijd
voor onderhoud, reparaties, en storingen van heftrucks.

Toegevoegde waarde in dienstverlening: Waar ziet Inschrijver toe te voegen meerwaarde op de
dienstverlening en in welke mate Inschrijver dit kan aanbieden.

Beoordeeld wordt op:

1) De mate waarin de uitwerking van het dienstverleningsplan aantoonbaar bijdraagt aan
het bereiken van de projectdoelstellingen en ambities.

2) De mate waarin het aanbod in het dienstverleningsplan volledig en realistisch is.
3) De mate van haalbaarheid en de onderbouwing van het dienstverleningsplan.

De behaalde score op het gunningscriterium kwaliteit zal als volgt worden omgezet in een fictieve
vermindering:

- 10 (60pt)

- 8 (40pt)

- 6 (20pt)

- 4 (-10pt)

- 2 (uitsluiting, knock-out)



Score Betekenis Toelichting

Slecht, sluit niet aan bij de vraag/situatie. In de beantwoording van
de vraag is niet ingegaan op de genoemde aspecten, het is niet
helder en duidelijk, er is niet in detail getreden, er is geen realistisch
beeld geschetst.

(knock- Slecht
out)

Onvoldoende, sluit onvoldoende aan bij de vraag/situatie. In de
beantwoording van de vraag is niet op alle aspecten ingegaan, er is
niet in voldoende detail getreden en/of er is geen realistisch beeld
geschetst.

4 Onvoldoende

Voldoende, past bij de gewenste situatie, maar biedt geen
meerwaarde. In de beantwoording wordt ingegaan op de vraag, maar
niet in de gewenste mate van detail en/of niet alle aspecten zijn
benoemd.

6 Voldoende

Goed, sluit goed aan bij de gewenste situatie. In de beantwoording
8 Goed wordt ingegaan op de vraag en in de gewenste mate van detail. Alle
aspecten worden benoemd.

Uitstekend, sluit volledig aan bij de gewenste situatie, alle aspecten
en details worden genoemd. De beantwoording biedt duidelijk
meerwaarde en wordt onderbouwd middels concrete
praktijkvoorbeelden waar de Opdrachtgever een voordeel aan heeft.

10 Uitstekend

Subgunningscriterium 2: CO2-ambitiniveau Maximaal 2A4 (10pt).

Aan het aangeboden CO,-ambitieniveau hoeft pas invulling te worden gegeven na verlening van de
opdracht. De opdrachtnemer dient, gedurende de looptijd van de overeenkomst en ten minste
jaarlijks, aan te tonen dat tijdens de verdere uitvoering aan ten minste het aangeboden CO»-
ambitieniveau is voldaan. Dit kan volgens twee methoden:

door een CO2-Bewust certificaat te overleggen dat past bij het aangeboden CO2-ambitieniveau.

Indien de inschrijver bestaat uit een samenwerkingsverband van ondernemers, dient iedere

deelnemer in dat samenwerkingsverband een CO2-Bewust certificaat te overleggen dat ten

minste past bij het aangeboden CO2-ambitieniveau, of

door projectspecifiek bewijsstukken te leveren dat de opdracht wordt uitgevoerd conform het

aangeboden CO2-ambitieniveau, met toepassing van de criteria zoals vermeld in de tabellen

opgenomen in het document ‘Handreiking Aanbesteden Versie 3.0, Het BPKV criterium CO2-

Prestatieladder voor aanbestedende diensten’ (05-02-2016, Stichting Klimaatvriendelijk

Aanbesteden & Ondernemen). De criteria zijn tevens opgenomen in bijlage L "Ambitieniveau CO2

reductie”. Bij de tweede methode (projectspecifiek bewijsstukken leveren) dient de inschrijver

bij inschrijving op het inschrijvingsbiljet aan te geven welke certificerende instelling (CI) de

toetsing gaat uitvoeren en gelden tijdens de realisatie de volgende voorwaarden:

a. bewijsstukken bestaan uit een projectdossier en een verklaring van genoemde CI of voldaan
wordt aan het aangeboden CO,-ambitieniveau, inclusief alle onderliggende niveaus, en

b. het voldoen aan het aangeboden COz-ambitieniveau dient te worden geborgd in het door de
opdrachtnemer te gebruiken projectmanagementsysteem, en

c. op basis van het projectdossier en borging in het projectmanagementsysteem laat de
opdrachtnemer de aangewezen CI toetsen of er voldaan wordt aan het aangeboden
ambitieniveau, en

d. de opdrachtnemer toont aan dat de CI geaccrediteerd is voor certificering op het niveau van
het CO,-Bewust certificaat dat correspondeert met het aangeboden CO;-ambitieniveau en
dat de persoon die de toetsing uitvoert namens de CI aantoonbaar ervaring heeft met
certificeringen van bedrijven op het niveau van het CO,-Bewust certificaat dat correspondeert
met het aangeboden CO,-ambitieniveau, en

e. de toetsing door de CI vindt plaats binnen één jaar na opdrachtverlening en vervolgens
jaarlijks gedurende de realisatie van de opdracht, en



indien de opdrachtnemer beschikt over een COj-bewust certificaat op een lager
ambitieniveau kan de opdrachtnemer weliswaar de bewijslast deels baseren op informatie uit
het managementsysteem behorende bij het CO,-bewust certificaat, maar dient het bewijs
echter nadrukkelijk geheel projectspecifiek te worden geleverd voor het aangeboden CO;-
ambitieniveau inclusief alle onderliggende CO,-ambitieniveaus (een gemengde bewijsvoering
wordt niet toegestaan).

- 2 geen van de bovenstaande CO2-ambitieniveaus (Opt)
- 4 CO2-ambitieniveau 2 binnen 1 jaar (5pt)

- 6 CO2-ambitieniveau 2 (6pt)

- 8 CO2-ambitieniveau 3 binnen 1 jaar (9pt)

- 10 CO2-ambitieniveau 3(10pt)

Zie ter informatie ook: co2-prestatieladder handreiking-NL



https://co2-prestatieladder.ams3.digitaloceanspaces.com/media/2021/Documenten%202021/skao_handreiking-NL_2021-09_05.pdf

