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1 [bookmark: _Toc196998256]Inleiding
De opdrachtgever c.q. aanbestedende dienst is de provincie Overijssel.
1.1 [bookmark: _Toc196998257]Aanleiding en context
De Raamovereenkomst met de huidige leasemaatschappij voor het wagenparkbeheer (WPB) loopt af op 31 januari 2026. De provincie Overijssel heeft besloten, voorafgaand aan het uitschrijven van de aanbesteding, een marktconsultatie te houden. Dit wordt gedaan om een beeld te krijgen van de mogelijke ondersteuning vanuit de markt, bij bijvoorbeeld de aansluiting van laadinfrastructuur op het stroomnet. 

De auto’s van de provincie Overijssel worden gebruikt door verschillende doelgroepen en voor verschillende doeleinden. De huidige aantallen zijn ter indicatie (tussen haakjes) opgenomen. 

De directievoertuigen (6)
De directievoertuigen worden ingezet voor vervoer van de Commissaris van de Koning, gedeputeerden en directie. Het voertuig wordt gereden door een chauffeur. De voertuigen moeten comfort en veiligheid bieden en geschikt zijn om in te kunnen werken. De voertuigen worden overwegend ingezet in Nederland, maar gaan geregeld naar bestemmingen in Duitsland en België.

De deelauto’s (7)
De deelauto’s worden gebruikt door ambtenaren. Voor hen is de fiets, of het OV geen alternatief. Zij hebben overwegend weinig spullen bij zich. Een enkele keer hebben zij presentatiemateriaal bij zich t.b.v. een bewonersbijeenkomst o.i.d.. Het voertuig wordt ook gebruikt voor vervoer van meer dan 2 personen. 

De dienstvoertuigen 
De dienstvoertuigen zijn er in verschillende voertuigen, modellen en uitvoeringen t.b.v. de diensten en functionarissen van medewerkers die grotendeels in de ‘buitendienst’ werkzaam zijn. In de meeste gevallen is er sprake van alleen een berijder en geen bijrijders (passagiers). De voertuigen worden overwegend alleen ingezet t.b.v. de werkzaamheden aan de infrastructuur van Overijssel. In een enkel geval worden provinciegrenzen gepasseerd en in uitzonderlijk geval worden staatsgrenzen gepasseerd. 

1. Brug- sluiswachters (7)
Deze bedienen 16 bruggen, voor schepen in konvooivaart, over een lengte van het kanaal van 31 km enkele reis. Enkele brugwachters gebruiken de auto ook voor grotere afstanden. Het voertuig moet geschikt zijn om reddingsmiddelen en klein gereedschap te vervoeren. 
2. Monteurs (3)
Deze gebruiken het voertuig om dagelijks, regulier of tijdens oproepdiensten, naar een installatie te rijden. Installaties die in storing staan of regulier onderhouden worden. Installaties zijn VRI’s, bruggen, sluizen, pompputten, etc.. De voertuigen moeten geschikt gemaakt worden om gereedschap en klein materiaal te vervoeren. Zij zijn 24/7 oproepbaar. Het voertuig moet goed bestand zijn tegen nat en onverhard terrein. 
3. Scheepvaartmeesters (3)
De scheepvaartmeesters gebruiken het voertuig voor toezicht- en handhavingstaken en calamiteitenafwikkeling langs de provinciale vaarwegen en het vervoeren van personen en materiaal,. De dienstauto moet geschikt zijn voor zowel verharde als onverharde wegen in buitengebieden, inclusief ligt onverhard terrein. Het voertuig moet stabiel en comfortabel rijden op verharde wegen. 
 

4. Toezichthouders (7)
Deze gebruiken het voertuig om dagelijks, regulier of tijdens oproepdiensten, naar een installatie te rijden. Installaties die in storing staan of regulier onderhouden worden. Installaties zijn VRI’s, bruggen, sluizen, pompputten, etc.. De voertuigen moeten geschikt gemaakt worden om gereedschap en klein materiaal te vervoeren. Zij zijn 24/7 oproepbaar. Het voertuig moet goed bestand zijn tegen nat en onverhard terrein.
5. Weginspecteurs (29) 
Zij houden toezicht op de staat van de (vaar)wegen van de provincie Overijssel en zorgen bij incidenten op de (vaar)wegen dat de vlotte en veilige doorstroming van het (vaar)wegverkeer hersteld wordt. Het voertuig moet geschikt zijn om gereedschap te vervoeren en een aanhanger, of boottrailer te trekken met een gewicht van > 2000 kilo. Zij zijn 24/7 oproepbaar. Het voertuig moet goed bestand zijn tegen nat en onverhard terrein. 
6. Rayonteamleider (3)
Rayonteamleiders gebruiken het voertuig voor meerdere doeleinden, zoals toezicht, overleg en locatiebezoeken. Ze vervoeren regelmatig meerdere personen en klein materieel. De inzet is hoofdzakelijk binnen Nederland, incidenteel ook daarbuiten. Het voertuig is daarnaast incidenteel nodig voor de coördinator van dienst bij calamiteitendienst. Het voertuig moet representatief zijn. 
7. Meet- en monitoringsdienst (3)
De medewerkers van de meet- en storingsdienst zijn verantwoordelijk voor de apparatuur die in de provinciale watergangen, wegen en andere plekken, zijn aangebracht. Het voertuig moet geschikt zijn om gereedschap te vervoeren en een aanhanger, of boottrailer te trekken met een gewicht van > 2000 kilo. Het voertuig moet goed bestand zijn tegen nat en onverhard terrein.

1.2 [bookmark: _Toc196998258]Doel marktconsultatie
Als onderdeel van het proces om tot kwalitatief goede aanbesteding, zowel qua procedure als inhoud te komen, wordt deze marktconsultatie gehouden. De aanbestedende dienst ziet deze marktconsultatie als een kans om marktpartijen vroegtijdig te consulteren rondom hun ideeën met betrekking tot een aantal hoofdkeuzes/vraagstukken die in de aanbesteding een plek zullen moeten krijgen (zie hoofdstuk 2). 

Welke aanbevelingen en marktontwikkelingen kunnen we uit de markconsultatie halen? Dit zodat we een goede aanbesteding in de markt zetten om de huidige problemen en uitdagingen ​te voorkomen? En we daarnaast voorsorteren op nieuwe voor de PO relevante ontwikkelingen op gebied van mobiliteit

De marktconsultatie wordt gehouden als onderdeel van het proces om tot een kwalitatief goede aanbesteding te komen, zowel qua procedure als inhoud. De provincie Overijssel ziet deze marktconsultatie als een kans om marktpartijen vroegtijdig te consulteren rondom hun ideeën met betrekking tot een aantal hoofdkeuzes en vraagstukken die in de aanbesteding een plek zullen moeten krijgen (zie hiervoor hoofdstuk 2).

Het doel is om aanbevelingen en marktontwikkelingen te verzamelen die kunnen helpen bij het opstellen van een goede aanbesteding, zodat de huidige problemen en uitdagingen voorkomen kunnen worden. Daarnaast wil de provincie voorsorteren op nieuwe, voor de provincie relevante ontwikkelingen op het gebied van mobiliteit.

Door deze aanpak hoopt de Provincie een goede aanbesteding in de markt te zetten om de huidige problemen en uitdagingen te voorkomen en daarnaast voorsorteren op nieuwe, voor de provincie relevante ontwikkelingen op het gebied van mobiliteit.

1.3 [bookmark: _Toc196998259]Leeswijzer
Dit marktconsultatiedocument is verder als volgt opgebouwd. Hoofdstuk 2 beschrijft een aantal hoofdkeuzes/vraagstukken en de vragen die de aanbestedende dienst in dat kader aan marktpartijen wil voorleggen. Hoofdstuk 3 geeft het proces van de marktconsultatie weer. Ten slotte gaat hoofdstuk 4 in op de administratieve voorwaarden.


2 [bookmark: _Toc196998260]Vragen voor Marktconsultatie
Zoals aangegeven zullen een aantal hoofdkeuzes/vraagstukken voor de komende aanbesteding uitgewerkt moeten worden. Deze hebben betrekking op:
· Beleid
· Beheer
· Turn Key
· Up time
· Beeindigen

De aanbestedende dienst bewandelt verschillende paden om informatie te verzamelen teneinde goed onderbouwde keuzes te kunnen maken. Eén van deze paden betreft deze marktconsultatie waarin we marktpartijen uitnodigen hun ideeën/voorstellen met betrekking tot deze hoofdkeuzes met ons te delen. 

De navolgende paragrafen bevatten onderwerpen en de vragen die we aan u willen voorleggen en waarop wij graag een reactie zouden willen ontvangen.

2.1 [bookmark: _Toc196998261]Beleid
Vragen
1. Welke ondersteuningsmogelijkheden biedt u bij het opstellen van een Bedrijfsautoregeling?
2. Hoe adviseert u opdrachtgever bij het vervangen van voertuigen en hoe borgt u de prijsstelling die op het moment van gunning door u is afgegeven?
3. Wat adviseren jullie de Provincie op het gebied van eigen financiering?
4. Wat is er mogelijk met het wel of niet combineren van verschillende aanbestedingen (Mobiliteit/Wagenparkbeheer/Deelauto's) en wat is het voor- of nadeel?
5. Hoe ondersteunt u bij de ontwikkeling van onze mobiliteitsvisie?
6. Bent u bereid tot het afsluiten van een SLA /PLA met voorkeurs leveranciers van de Provincie?
2.2 [bookmark: _Toc196998262]Beheer
Vragen
1. Hoe ondersteunt u bij de transitie naar elektrisch rijden?
2. Hoe borgt u continuïteit in de uitvoering van het wagenparkbeheer als regisseur?
3. Opdrachtgever wil een langdurige relatie gebaseerd op partnerschap aangaan. Hoe borgt u dat uw team ons echt begrijpt en voor ons klaarstaat?
4. Welke opties biedt u voor het afspreken van KPI's in een SLA en PLA?
2 Wens is verschuiving van reactief naar proactief wagenparkbeheer, welke rol kan de leasemaatschappij hierin vervullen?
3 Welke rapportages en advies biedt u aan waaruit optimaal beheer van het wagenpark blijkt?
4 Welke overlegstructuur stelt u voor om uw regiefunctie tussen partijen te borgen?
5 Welke ontwikkelingen ziet u of biedt u ten aanzien van ritregistratie?
6 Welke relevante ervaring heeft u op het gebied van wagenparkbeheer vergelijkbaar als die van ons?
7 Hoe adviseert u bij het zo laag mogelijk houden van de totale kosten van mobiliteit?


2.3 [bookmark: _Toc196998263]Turn Key
Vragen
1 Hoe vult u een regiefunctie in?
2 Hoe borgt u dat voertuigen waar wij om vragen Turn Key afgeleverd worden?

2.4 [bookmark: _Toc196998264]Uptime
Vragen
1. Hoe borgt u dat voertuigen voor verschillende gebruikersgroepen minimale downtime hebben?
2. Welke mogelijkheden zien jullie om als vervangende auto voor de Weginspectie (WIS) voertuigen in te kunnen zetten zodat bij escalatie de werkzaamheden vervolgd kunnen worden?

2.5 [bookmark: _Toc196998265]Beeindigen
Vragen
1 Welke mogelijkheden biedt u ten aanzien van overbouw van in/op- en opbouw van accessoires?
2 Welke mogelijkheden ziet u voor afleveren van meerdere voertuigen op lokatie?
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3 [bookmark: _Toc196998266]Procedure marktconsultatie
De procedure voor deze marktconsultatie omvat de volgende vier stappen:
1. Publicatie marktconsultatie
2. Schriftelijke reactie marktpartijen
3. Mogelijkheid tot aanvullende gesprekken
4. Vervolg na marktconsulatie 
3.1 [bookmark: _Toc196998267]Publicatie marktconsultatie
Deze marktconsultatie is op 06-05-2025 gepubliceerd op het aanbestedingsplatform TenderNed en op TED.
3.2 [bookmark: _Toc196998268]Schriftelijke reactie marktpartijen
Marktpartijen wordt gevraagd om in eerste instantie schriftelijk antwoord te geven op de vragen in hoofdstuk 2. U kunt uw reactie uiterlijk 19-05-2025 tot 12:00 indienen via Berichten in TenderNed.
3.3 [bookmark: _Toc196998269]Mogelijkheid tot aanvullende gesprekken
Naar aanleiding van de schriftelijke beantwoording van de vragen kan de aanbestedende dienst u uitnodigen voor een aanvullend gesprek, maar de aanbestedende dienst is hier niet toe gehouden. 
Tijdens de gespreksronde worden de onderwerpen uit hoofdstuk 2 behandeld en krijgen de marktpartijen de mogelijkheid om de onderwerpen nader toe te lichten en te onderbouwen. Het aanbestedingsteam zal tevens gebruik maken van de mogelijkheid om vragen te stellen.

Data en locatie:
Voor de gespreksronde is de volgende data gereserveerd: 
· Dinsdag 27 mei 2025

De gespreksronde vindt plaats bij: 
· Provinciehuis Overijssel, Luttenbergstraat 2, 8012 EE Zwolle

Bij gesprekken met (een) marktpartij(en) zullen minimaal drie vertegenwoordigers vanuit de aanbestedende dienst aanwezig zijn. De aanbestedende dienst streeft daarbij naar zo groot mogelijke transparantie met betrekking tot de marktpartijen waarmee eventuele overleggen worden gevoerd.

3.4 [bookmark: _Toc196998270]Vervolg na marktconsultatie
De aanbestedende dienst zal naar aanleiding van de marktconsultatie een document opstellen, als resumé, waarin op hoofdlijnen de reacties en de conclusies zijn opgenomen. Indien noodzakelijk wordt naast de versie voor extern gebruik ook een versie voor intern gebruik opgesteld. 
De externe versie zal geen bedrijfsnamen bevatten en ook zal bedrijfsvertrouwelijke informatie van deelnemende marktpartijen hierin niet opgenomen zijn, tenzij de Provincie hiertoe door wel- of regelgeving dan wel een rechterlijke uitspraak toe worden gedwongen.

De bevindingen van de marktconsultatie vormen input voor de te kiezen aanbestedingsprocedure en de aanbestedingsdocumenten. In de aanbesteding zal de externe versie van het resumé van de marktconsultatie worden opgenomen, alsmede de conclusies die wij hebben getrokken.
De verwachte publicatiedatum van de aanbesteding is 1 oktober 2025.


4 [bookmark: _Toc196998271]Administratieve voorwaarden marktconsultatie
[bookmark: _Toc196998272]4.1 Gelijke informatie
De aanbestedende dienst hecht eraan dat alle marktpartijen toegang hebben tot dezelfde informatie. Dit is de reden dat de aankondiging van de marktconsultatie niet alleen is gepubliceerd op TenderNed en TED.
4.2 [bookmark: _Toc196998273]Voorbehouden
Dit marktconsultatiedocument is geschreven in het kader van de marktconsultatie voor de Aanbesteding Wagenpark. Dit document kan niet worden beschouwd als een uitnodiging om in te schrijven op de aanbesteding waarvoor de marktconsultatie als voorbereiding dient of op enkele andere aanbesteding.

De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om:
· de planning van de marktconsultatie, zoals in dit document geschetst, aan te passen; en/of
· de betreffende aanbesteding(en) op andere wijze dan in dit document beschreven, uit te voeren of niet uit te voeren; en/of
· het traject van marktconsultatie en/of de aanbestedingsprocedure tijdelijk of definitief te staken.

Door het deelnemen aan de marktconsultatie stemt de deelnemende marktpartij onvoorwaardelijk in met hetgeen bepaald is in het voorliggende marktconsultatiedocument.
4.3 [bookmark: _Toc196998274]Intellectueel eigendom
Opdrachtgever heeft al het intellectueel eigendomsrecht (bijvoorbeeld het auteursrecht) op de door hem bij deze marktconsultatie verstrekte documenten. Het is uitdrukkelijk niet de bedoeling om zonder toestemming deze documenten te verveelvoudigen.
4.4 [bookmark: _Toc196998275]Taal
De taal die in de gesprekken en de publicaties wordt gebruikt, is Nederlands.
4.5 [bookmark: _Toc196998276]Rechten
Er kan geen enkel recht worden ontleend aan de informatie die wordt verstrekt in de context van de marktconsultatie. Zowel de gesprekken als schriftelijke documentatie moeten worden gezien als algemene mogelijkheden/richtingen voor de procedure en de aanpak door de aanbestedende dienst.
4.6 [bookmark: _Toc196998277]Kostenvergoeding
De deelnemende marktpartijen aan deze marktconsultatie kunnen geen aanspraak maken op enige vergoeding voor gemaakte kosten.
4.7 [bookmark: _Toc196998278]Status informatie
De informatie die is weergegeven in dit document is indicatief. De aanbestedende dienst wijzen iedere aansprakelijkheid voor de onjuistheid en/of onvolledigheid van deze informatie van de hand. Deelnemende marktpartijen dienen zich, waar zij dit nodig of wenselijk achten, zelf en voor eigen rekening en risico op de hoogte te stellen van onder meer de technische aspecten, het publiekrechtelijk kader en al hetgeen zij overigens relevant achten in verband met hun deelname aan de marktconsultatie.


4.8 [bookmark: _Toc196998279]Melding onregelmatigheden
Indien een deelnemende marktpartij meent dat informatie en/of een bepaling in het voorliggende marktconsultatiedocument en/of andere documenten onjuist, onrechtmatig of op andere wijze onregelmatig is, dan dient de deelnemende marktpartij de aanbestedende dienst per omgaande te informeren. Hiervoor dient gebruik te worden gemaakt van berichten in TenderNed.
4.9 [bookmark: _Toc196998280]Toepasselijk recht en geschillen
De verhouding tussen de aanbestedende dienst en de deelnemende marktpartijen wordt uitsluitend beheerst door het Nederlandse recht.


Marktconsultatiedocument Wagenpark
Pagina. 1 van 14

image1.png
uuuuuuuu




image2.png
p""‘"“*\Qverijssel




