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Bijlage J Huishoudelijke regels kantoorpanden SOCIALE VERZEKERINGSBANK (SVB)

Betreft: Externe personen werkzaam in de kantoorpanden van de SVB



Allereerst: van harte welkom bij de Sociale Verzekeringsbank! Om de uitvoerende werkzaamheden in ons gebouw op een prettige manier te laten verlopen gelden deze huishoudelijke regels. 
 
1. Algemene Gedragsregels 
· Professionaliteit: Alle medewerkers dienen zich professioneel en beleefd te gedragen ten opzichte van de kantoormedewerkers en bezoekers. 
· Identificatie: Alle medewerkers moeten te allen tijde een geldige identificatiebadge dragen. Om die reden graag medewerkers van te voren aanmelden bij contactpersoon SVB. 
· Instructies SVB: Er dient altijd opvolging gegeven te worden aan instructies van de opdrachtgever. 
 
2. Werkuren en Geluidsbeperkingen 
· Werkuren: Bouwactiviteiten mogen alleen plaatsvinden tussen 07:00 en 20:00 uur van maandag tot en met vrijdag. In het weekend zijn werkzaamheden niet toegestaan zonder speciale toestemming. 
· Boortijden: Geluidsintensieve werkzaamheden, zoals boren en slopen, zijn alleen toegestaan tussen 06:30 en 09:00 uur en van 16:00 tot 20:00 uur om de overlast voor kantoormedewerkers te minimaliseren. 
· Overwerk: indien er in de avonduren na 20:00 gewerkt gaat worden dient dit minimaal 2 dagen van tevoren aangevraagd te worden. Werk in het weekend is in principe niet mogelijk, maar kan bij wijze van uitzondering gefaciliteerd worden. Dit dient een week van tevoren met goede onderbouwing aangevraagd te worden. 
· Langduriger geluidsoverlast: Werkzaamheden waarbij langere tijd achter elkaar geluidsoverlast plaatsvindt, kunnen mogelijk worden uitgevoerd in een groter tijdsblok van een hele dag, op een woensdag of vrijdag. Ook het weekend is hiervoor mogelijk. E.e.a. dient minimaal twee weken van tevoren worden aangevraagd te worden bij SVB, zodat we tijd hebben om e.e.a. te communiceren met de gebruikers. 
 
3. Veiligheid en Gezondheid 
· Veiligheidsprocedures: Alle bouwactiviteiten moeten voldoen aan de geldende veiligheids- en gezondheidsvoorschriften. 
· Afzettingen: Werkgebieden moeten duidelijk worden afgebakend en beveiligd met waarschuwingslint en borden. 
· Nooduitgangen: Nooduitgangen en vluchtwegen mogen nooit worden geblokkeerd. Hou met name rekening met het gebruik van de trappenhuizen en de vluchtwegen van trappenhuizen naar uitgang op de begane grond. Dit zijn de vluchtroutes van de bovenliggende etages. 
 
4. Netheid en Milieu 
· Opruimen: Werkplekken moeten dagelijks schoon worden achtergelaten. Puin en afval moeten regelmatig worden verwijderd. 
· Stofbeheersing: Er moeten maatregelen worden genomen om stof en vuil tot een minimum te beperken, zoals het gebruik van stofschotten. 
· Afvalbeheer: Bouwafval moet conform de geldende richtlijnen met betrekking tot milieu worden afgevoerd.
 
5. Communicatie en Coördinatie 
· Contactpersoon: Er moet een aangewezen contactpersoon zijn voor alle communicatie tussen de aannemer en de contactpersoon vanuit SVB. 
· Voortgangsrapportage: Regelmatige voortgangsvergaderingen moeten worden gepland om de status van het project te bespreken en eventuele problemen aan te pakken. 
· Planning: Wijzigingen in de planning moeten tijdig worden gecommuniceerd met alle betrokken partijen. 
 
6. Specifieke Voorzieningen 
· Toegang: Bouwmedewerkers mogen alleen de daarvoor bestemde ingangen en routes gebruiken. 
· Toegankelijkheid: Het schoonmaakbedrijf van de SVB dient te allen tijde toegang te hebben tot het bouwgebied. 
· Faciliteiten: Gebruik van kantoorfaciliteiten (zoals toiletten en pauzeruimtes) door bouwmedewerkers wordt in overleg toegewezen binnen het te verbouwen gebied. Deze dienen op een normale manier gebruikt te worden, dwz schoon achterlaten. Schoonmaak van toiletten geschiedt door de SVB. 
· Parkeren: Parkeerplaatsen zijn beperkt bij de SVB. Kom daarom met zo weinig mogelijk auto's en busjes, kom bijvoorbeeld gezamenlijk. Mogelijkheid tot parkeren wordt afgestemd met contactpersoon van de locatie. 
· Opslag: Er zijn beperkte opslagmogelijkheden op locatie. Afhankelijk van het project kan dit afgestemd worden met de contactpersoon van de betreffende locatie. 
· Huurders: voor huurders gelden mogelijk aanvullende huisregels deze zijn afhankelijk van het betreffende kantoorpand van de SVB.
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