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@ LMS

1 Facturatieproces

Het LMS voorziet in de mogelijkheid om de (financiéle) administratie van storingen, werkorders en
onderhoud te verwerken en af te handelen. In deze handleiding leggen we uit hoe dit gedaan kan
worden. Het is een vereiste om alle overeengekomen bestekposten uit het geldende contract vooraf
op te voeren in het systeem. Uiteraard is het mogelijk om ook later nog posten toe te voegen.

1.1 Factuur maken voor een storing

Als een storing is opgelost is het aan de aannemer (werkvoorbereider of administratief medewerker)
om alle gegevens te controleren en verwerken. Het gaat erom dat de factuur juist is (conform bestek)

en dat de mutaties in de database van LMS zijn uitgevoerd.

De aannemer kan voor een storing een factuur genereren en indienen bij de beheerder en de

beheerder kan deze factuur goed- of afkeuren.

1.1.1  Storing afhandelen — factuur maken
Ga naar het storingen overzicht:
AN &

Storingen  Onderhoud

Staringen overzicht @

Storing melden

Selecteer onderin het scherm (A) het gewenste storingsnummer of selecteer de betreffende locatie

op de kaart (B) en selecteer ‘Bekijk storing’:

~
1 rast

@ Slotgraskamp, Epe

[J  Storingnr. Objectnaam Behe
)
%
[0 storinGEN
T77992 Bekik sjoring
[0 TZ7ge2 1 Gem Aange: F 08-06-2022
Repar :
Storingstatus: Nieuwe storing

Je kom terecht in het storingsoverzicht van de betreffende melding net zoals hieronder is

weergegeven in een voorbeeld:

o v s P - - - o -
Areaal Voedingskasten Storing gen Onderhoud Werkorders Nachtschouw Rapporten Database Beheerders Gebruikers
A\ T493201 ek
; i Qe e 2 o
Storing details o=
S\ @
Straat: Klaterbos o e -] ) ooy
@ ® - e
Omschrijving: test NLI ~
Pe ]
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@ LMS

Scroll naar beneden op de pagina en bekijk en beoordeel de opgegeven materiaalkosten, uren en
handelingen die zijn opgegeven voor het verhelpen van deze storing.

Als de monteur de materialen en handelingen goed heeft opgevoerd staan alle zaken al correct in het
systeem en doorloop je alle stappen vrij eenvoudig. Bij onjuiste opgave c.q. invoer kan je hier als
beheerder materialen vervangen (muteren) of toevoegen indien de monteur dit vergeten is.

Materiaal vervangen & toevoegen

Vervang” knop om materiaal te vervangen door hetzelfde materiaal

Naam

PMST40COTE0GGM V

24W PLL 4P HF 840

Materiaal toevoegen

Mast

Armatuur

Lamp

g
H

i

: B

g met hetzelfde materiaal

b

Vervang door ander materiaal

Indien het materiaal niet gevonden is of er zijn andere bijzonderheden dan kan gebruik worden
gemaakt van onderstaande optie:

Eu Er staat ander materiaal.

Uw opmerking..

Plaats opmerking

Ook kan je hier uren en handelingen wijzigen.

Materiaalkosten

Werkuren

Beste)

3n

Start tijd  Eind tijd
15:50 15:50

Werkuren tarief

Selacteren .
‘Werkuren toevoegen

11-08-2021

Werk handelingen

werk handeling toevoegen

Door op de selectieknop te klikken (in rode kaders hierboven weergegeven) kun je uren of
handelingen toevoegen (door een deel van de tekst te typen). Zie voorbeelden hieronder:

Werkuren

Er zijn nog geen werkuren aangemaakt voor deze werkzaamheid.
Starttiid  Eind tijd
1540 | 1555

Werkuren tarief

[ - Selecteren-

Y
B -

511010 Th.s. van cen grondwerker.

511020 - Th.s. van een monteur

511070 - Th.s. vrachtauto.

511080 - Ter beschikking stellen van een minigraafmachine

511090 - Ter beschikking stellen van een hoogwerker

511100 - Ter beschikking stellen van een meetwagen buiten kantoortiiden

512010 - Th.s. van een grondwerker buiten kantoortiiden

Werkuren

Er zijn nog geen werkuren aangemaakt voor deze werkzaamheid.
Start tijd  Eind tijd
15:40 15:55

Werkuren tarief

- Selecteren - a
‘ mon Q |

511020 - Ths. van een monteur

512020 - Tb.s. Montour buiten kantoortijden
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@ LMS

Bevestig jouw keuzes altijd via de groene knoppen:
Werkuren toevoegen Werk handeling toevoegen

Bij werkhandelingen bestaat de mogelijkheid om meerdere handelingen toe te voegen en deze

daarna met de groene knop in één keer te bevestigen. Zie voorbeeld hieronder:
Werk handelingen

Er zijn nog geen werk handelingen aangemaakt voor deze werkzaamheid.

Type handeling

101030 - Het veiligstellen n.av. schade's. b
Aantal
1 keer

Alleen hele getallen toegestaan. Gebruik geen komma of punt.

Type handeling

201010 - Plaatsen lichtmast mh = 4m. -
Aantal
1 st

Alleen hele getallen toegestaan. Gebrik geen komma of punt.

Meer toevoegen

Werk handeling toevoegen

Als alle onderdelen zijn opgevoerd genereer je de factuur. Ga naar de top van de pagina en selecteer
‘Facturen’:

Werk handeling "1 keer Het veiligstellen n.ax. schade's” is opgeslagen. Scroll naar "Werk handelingen

Werk handeling "1 st Plaatsen lichtmast mh = 4m." is opgeslagen. Scroll naar "Werk handelingen

& T493201 Bekijk Bewerk storing details Toewijzen

Onderstaande scherm verschijnt en je klikt op de button ‘Genereer factuur’.
A T493201 Bekijk Bewerk storing details Toewijzen Facturen

Genereer factuur

Genereer een factuur op basis van alle werkuren, werkhandelingen en materiaalkosten die zijn geregistreerd op deze storing.

Genereer factuur

Het volgende scherm verschijnt:

Factuur

9 juli, 2019 - 15:49

 vacuurpowsnn | Beor | @ Facws venwioersn

Omachiiving Besteiposi. Aatal Prin
0:15 ren Montour 511020 1 €1375
1 keer Het veiligstolion nax. schade’s 101030 1 €5000
1 5t Plaatson bchimast mh = 4m. 201010 1 €60.00
TECEQ-1 3200LM PT001 416150 1 €35469
Totaalbedrag carsaa

Pagina 5 van 19



@ LMS

Soms zal er iets ontbreken of materiaal zal op € 0,00 staan. Dit komt omdat sommige materialen
vanuit het areaal nog niet gekoppeld zijn aan een bestekspost. Denk dan bijvoorbeeld aan een nieuw
type armatuur. Dit kun je dan in orde brengen via het Beheerdersmenu uitgelegd in 1.1.2 iets verder

in deze handleiding.

Scroll naar beneden en druk op ‘Factuur bewerken’.

Factuur

16 november, 2021 - 09:16

& Factuur m&men @ Factuur verwijderen

Totaalbedrag

311020

1 €45,00 €£45,00

€52.50

Je kunt nu zaken toevoegen. Dit doe je door te typen waarna het systeem automatisch de gegevens
ophaalt die bekend zijn in de database inclusief bestekspostnummers.

TECEO-1 3200LM P7001

Omschrijving

leveren

415030 - Leveren Philips LUMA 1 11700LM

415040 - Leveren Philips LUMA 1 8800LM
415050 - Leveren Philips LUMA 1 11700LM
E 415080 - Leveren Philips Urban Sky 1400LM
416020 - Leveren Alura 1500LM
416110 - Leveren TECEO-1 AKZOA00 1600LM
416120 - Leveren TECEO-1 P7001 1600LM
416140 - Leveren TECEO-1 AKZOA00 3200LM
416150 - Leveren TECEO-1 P7001 3200LM
416160 - Laveren TECEO-1 AKZO400 4800LM
416170 - Leveren TECEO-1 P7001 4800LM

A

416150

Bestekpostnummer

1 € 35469

Aantal Prijs

Ook kun je met de rode knop achter de regels desgewenst onderdelen verwijderen die er niet thuis

horen.

Factuurregels

Omschrijving

0:10 uren Monteur

Geef een goedkeuringsdatum op en druk dan op ‘Opslaan’.

» Factuur goedkeuringsdatum

17-06-2022

Bestekpostnummer

311100
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@ LMS

Klik daarna op ‘Factuur indienen’. Eventueel kun je een opmerking meegeven.
Nu krijgt de beheerder een mail dat er een factuur klaar staat om te keuren.

Factuur indienen

Hiermee kunt u de factuur indienen zodat deze beoordeeld wordt. Na het indienen kunt u de factuur niet meer bewerken.

Uw opmerking.. (optioneel)

1.1.2  Besteksposten toevoegen of verbeteren

Besteksposten zijn alleen door de aannemer te wijzigen. Niet door de gemeente. Zo blijven de
tarieven binnen de organsatie en zijn ze niet voor alle gebruikers/concurrenten zichtbaar.
Besteksposten kunnen aangepast worden of er kunnen besteksposten toegevoegd worden. Dit kan
alleen als beheerder worden gedaan. Je kunt dit doen via het Menu -> Beheerders ->

o

LS 55
Beheerders Crganis
EE"IEEFdE@: verzicht

In veel gevallen zal het gaan om de materiaaltarieven. Is dit onduidelijk laat dan de beheerder of het
NLI de mutatie verzorgen.

G} = Beheerders = Gemeente Haarlemmermeer Materiaaltarieven

288 Gemeente Haarlemmermeer

Materiaaltarieven mporteren

T + Materiaaltarief toevoegen

[ Bestekspostnum... Omschrijving Prijs(€) ¢ Effectievedatu... Organisatie nactief Aangemaakt op
Actie v
= O 999913 Leveren ALURA 1500LM €702,67 01-04-2022 Ko Hartog Vijfh... 15-07-2021
[J 450090 Leveren aansluitvoorziening Faget L5-74. £€40,32 01-04-2022 Ko Hartog Vijfh... 20-03-2019 &
[ 443080 Leveren lichtmast 4m conisch P7043 €329,98 01-04-2022 Ko Hartog Vijfh... 20-03-2019
O 444030 Leveren mast 7.5 mtr alu cilindrisch eu €531.37 01-04-2022 Ko Hartog Vijfh... 20-03-2019 Bewerk

Als je een armatuur had vervangen die werd doorberekend voor € 0,00 kun je hier in de betreffende
bestekspost optimaliseren. Dit kan via de button ‘Bewerk’ achter de betreffende regel (zie rode
kader).
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@ LMS

Je hebt dan vervolgens de mogelijkheid de gewenste aanpassingen te doen in het menu dat
tevoorschijn komt.

O Inactief

Beheerder *

Gemeente Losser

Organisatie

- Geen - e

Bestekspostnummer *

503020

Omschrijving

Leveren lamp SON-T 70W
Prijs *

£ 2280

Effectieve datum #

01-06-2021

Koppelen van materiaal kan via Beheerders > Materiaal toewijzen aan materiaaltarief. Hierbij koppel

jem

aterialen aan besteksposten.

Materiazlnaam

HFP124

PLLZ4
2000

2600

S.EVAL

4CPTAL

Marerizal type
VIA

Lamp
Armatuur
Armatuur
Mast

Mast
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Aantal in areaal

1774
1759
939
562
383
355

102020

102030

301040
102040

Tosgewezen asn materiaaltarisd Actie

Bewerk - Verwijder

erk - Verwijder

- Verwijder

- Verwijder



1.2 Massaal facturen keuren

In het menu ‘Rapporten’ kan ook gekozen worden voor ‘Keuren storingsfacturen’. Deze keuze is met

@ LMS

name handig voor Beheerders om snel en overzichtelijk facturen te keuren.

Lnl Rapporten Gemeente Epe

Materiaalkosten

Storingen rapportage

Stor

Als je deze optie aanklikt dan volgt het volgende scherm:

Storingsnummer

Factuur goedkeuringsdatum

Storingstatus

Factuur goedkeuringsdatum Alles
Factuur goedkeuringsdatum
Storing« Foctuur goedkeuringsdatum ¢ Factuurregels
Omschrijving Bestekpostnr. Aantal
0:30 uren Monteur 311100 1
T77963 04-05-2022
1 st Herstellen storing 311030 1
Totaalbedrag
Omschrijving Besickpostnr.  Aanal
1 st Herstellen storing 211020 1
T77955
G6W SOX-E HF A Materiaaltarief toevoegen 1
Totaalbedrag
Omschrijving Bestekpastnr. Aamtal
1 st Strastwerk vervangen 311010 1
T77954
HFP124 311020 1

Totaalbedrag

Stukprils
€2250
€35,00

Stukprils
€35.00
€000

Stukprls
€50,00

€45,00

Totale prijs
€2250
€35,00

€57,50

Touale prijs
€35.00
£0.00
€35.00

Totale prijs
€50,00
€45.00

€95,00

Filters toepassen

door

Aannemer Proforma factuur goedgekeurd

Kies een actie *
Proforma factuur

Beheerder

O Factuur goedkeuren
O Factuur afkeuren

Kies een actie *
O Factuur goedkeuren Beheerder Proforma factuur
O Factuur afkeuren

Bovenin kun je een selectie maken op ‘Proforma factuur’, ‘Goedgekeurd’ en ‘Afgekeurd’. Je zult willen

filteren op de status ‘Proforma factuur’ (deze moeten nog gekeurd worden).

Storingstatus

| Alles

v|

Alles

Goedgekeurd E!

Afgekeurd

Als je dit doet zie je vervolgens iets soortgelijk als hieronder:
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17-06-2022

Omschrijving
0:05 uren Monteur

1 st Herstellen storing

16LED 5098 19W 350mA WW 2200 LUMEN Ak Materiazltarie
™M

Totaalbedrag

Omschrijving
0:35 uren Monteur
1 st Herstellen storing

LM ST 6,0 CV EU1250/20/5 T60 GG V/ A

aaltarief toevoegen
FGS223

HFP124

24W PLL 4P HF 840

Totaalbedrag

amschrijving Bestekpostar.
0:10 uren Monteur 311100
HFP124 311020
Teceo-s 125678

Totaalbedrag

Bestekpostnr.

311100
311030

Bestekpostnr.
211100
211030

311010

311020
311010

Aara

Aantal

Aantal
1
1

Stukpris
€375
€35,00
£€0,00

€£750,00

Stukpriis
€2625
€35,00
£0,00
€3,00
€45.00
£€3,00

Stukprils
€7.50
€45,00
£200,00

Totale prijs
€375
€35,00
€000
€750,00

€788,75

Totale prijs
€26,25
€35,00

€0,00
€300
€45,00
€3,00

€112,25

Toule prijs
€750
€45,00
€200,00

€252,50

) LMS

Kies een actie *
O Factuur goedkeuren Aannemer Proforma factuur

O Factuur afkeuren

Kies een actie *
Proforma factuur

O Factuur goedkeuren Admini
O Factuur afkeuren

Kies een actie *
(O Factuur goedkeuren Aannemer Proforma factuur

O Factuur afkeuren

Je kunt hier direct de factuur goedkeuren of afkeuren (dan verschijnt een opmerkingenveld). Maar

ook gelijk kijken in de storing zelf (via link T-nummer) om bijvoorbeeld te controleren of alles goed is

ingevuld bij deze storing (handelingen, materiaal e.d.).
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@ LMS

1.3 Periodieke factuur maken

LMS biedt de mogelijkheid aan de aannemer op periodiek een verzamelfactuur in te dienen. Per
periode kan de aannemer een verzamel factuur indienen. Afhankelijk van de afspraken die
voortkomen uit de aanbesteding kan dit mogelijk per situatie inhoudelijk verschillen.

Je gaat eerst via het Menu naar Rapporten

) Lk

risatie Rapporten Datat

Selecteer vervolgens ‘Verzamelfacturen’ in de linker kolom.

fat Rapporten = Gemeente Epe = Verzamelfacturen

Ll Rapporten Gemeente Epe

Werkuren
+ Lege verzamelfactuur aanmaken Genereer verzamelfactuur ~
Werk ha n

Checklist Factuurnummer Factuur naam

Materiaalkosten 00000093
00000091

00000087
Verzamelfacture 00000081

00000076
Keuren stori T_EEfRCTL ren

Je hebt dan keuze uit twee groene knoppen.

L Ifact k _ . : . o
1) : Dit is een factuur die volledig blanco is. Deze optie biedt de

mogelijkheid om niet eerder geregistreerde werkzaamheden of materialen te factureren.

Genereer verzamelfactuur - . A . .
2) _: Na selectie krijg je drie opties:

e Genereer van storing kosten: Dit is een standaard verzamelfactuur. Hier genereer je een
factuur als niet iedere storing/schade-factuur wordt goedgekeurd;

e Genereer van storingen proforma facturen: Hier genereer je een verzamelfactuur van alle
goedgekeurde storingen/schade-facturen;

e Genereer van werkorders proforma facturen: Hierbij genereer je een verzamelfactuur van

alle goedgekeurde werkorder facturen.
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@ LMS

g A & G @ Lt e & ?
Areaal Voedingskasten Storingen Qnderhoud Werkorders Machtschouw Inventarisatie Rapporten Database EBeheerders Gebruikers Support

Rapporten Gemeente Haarlemmermeer

e
=+ Lege verzamelfactuur aanmaken Genereer verzamelfactuur

Genereer van storing kosten (M

Checklist Factuurnummer Fact & efingen) Totaalo

riaalkosten F:y 00000094 Test Genereer van storingen proforma facturen £.184
00000082 WEr Genereer van werkorders proforma facturen €210

gen rapportage 00000080 Storingen 1-1-20 tm 31-1-20 01-01-2020 tot 31-01-2020 £0,00

J— 00000079 01-01-2020 tot 31-01-2020 € 467,
00000078 07-01-2020 £ 467,

1.3.1 Genereer van storingen proforma facturen

In principe werkt dit hetzelfde als in 1.2.3 maar dan is de selectie kleiner omdat hier alleen storingen
mogen worden opgevoerd in de factuur die al een goedgekeurde factuur bevatten. Deze zijn
aangemaakt conform paragraaf 1.1: Factuur maken op een storing.

Als je deze optie gebruikt is het selectiescherm als volgt.

Verzamelfactuur naam

Haarlernmermeer 2020

Proforma factuur goedkeuringsdatum *

01-01-2020
30-04-2020

Storing status *

+ Proforma factuur goedgekeurd

Type klacht *

# Kabelstoring - Hele wijk uit

# Lampstoring - Lamp uit

# Lampstoring - Ballast melding - Sustainder
# Lampstoring - Lamp melding - Sustainder
# Lampstoring - Node melding - Sustainder
# Lampstoring - Onbekende melding - Sustainder
# Lampstoring - Lamp melding - Owlet

# Lampstoring - Lost Node - Owlet

# Lampstoring - High Power - Owlet

# Lampstoring - Lamp melding - CityTouch

# Schade - 5chade

Genereer verzamelfactur

Selecteer de van toepassing zijnde opties en druk op de knop ‘Genereer verzamelfactuur’.

Het valt dus op dat hier een status is met 'proforma factuur goedgekeurd’ en die kun je ook niet
wijzigen. Maar dat is niet nodig omdat het hier alleen goedgekeurde facturen betreft. Ook de
checklist wordt hier niet gebruikt omdat alle facturen al gecontroleerd zijn per storing. Nadat er op de
knop gedrukt is kom je terug in het beginscherm van de verzamelfacturen:

Checkist Factuumummer Factuur naam Parioce Totszlzedra Factur status Aangzmazkt op
00000097 Haarlemmermesr 2020 01-01-2020 tot 30-04-2020 £517,50 08-04-2020 Bekijk sV PO
A 00000096 Haarlemmermeer 2020 01-01-2020 tot 30-04-2020 £18500 08042020 Bekijk sV PDF

De factuur staat bovenaan en kan ingezien worden. Deze kun je indienen als verzamelfactuur bij de
beheerder en die zal hem goedkeuren.
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@ LMS

1.3.2  Genereer van werkorders proforma facturen

Dit werkt net als in 1.3.1 echter gaat het hier om werkorders. Werkorder moeten per stuk worden
afgehandeld. Als je deze gaat aanmaken is het scherm qua opties en mogelijkheden vrij beknopt want
het gaat alleen over werkorders en goedgekeurde facturen. Dit werkt net als hiervoor beschreven.

Genereer verzamelfactuur van werkorders proforma facturen

Uitleg

Hier kunt u een verzamelfactuur genereren van alle werkorders die een proforma factuur hebben. De factuur zal alle materiaalkosten, werk

Verzamelfactuur naam

‘Werkorders Haarlemmermeer 2020

Proforma factuur aanmaakdatum *

01-01-2020

30-04-2020

Werkorder status *

+ Proforma factuur goedgekeurd

Genereer verzamelfactuur

Bij werkzaamheid staat nu geen T-nummer maar de werkordernaam.

Factuurregels

esiskposin Lichtmast

geplaatst 2 lichtmasten

verichtingsobject o 18 lichtmastes

1 €60.00 €60.00

Subtotaal Factuurregels €210.00

Uitvoeringskosten (5% €300

Subtotaal Staartkesten €3,00

Totaalbedrag: €213.00
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1.3.3  Genereer van storing kosten (zonder goedgekeurde facturen)

@ LMS

Als je op de eerste optie van de tweede groene knop drukt volgt er een selectiescherm.

Verzamelfactuur naam

Organisatie

Allz organizaties W
Storing oplosdatum *

01-08-2022

30-06-2022

Storing status

O Miewwe storing

O/ behandsling

[ Toegewezen asn aannsemar

[ Toegewezen asn monteur

[ Doorzetten naar netbeheerder
O Doorgs
Doorgezst nasr sigenaar

7=t nasr netbeheerder

Doorgezst naar garantiebedrijf
[ Retour

[ Retour bshesrdar controke
[JArmatuur afscharmen

[ 5chade vailig gesteld

[ Maneriaal bestallen

[ Maneriaal bestald

[J¥farte aangevraagd

Foute melding

g Opgalost

g Jpgelost door netbehaerder
Proforma factuur

Proforma facowur goedgskeurd
[ Proforma factwur afgekeurd

Type klacht

Lamp uit - Lamp wit

Lamp uit - Mast staat scheef

Lamp uit - Meer dan 3 lampen uit

Fg Schade - Schade lichtmast niet urgent
Fg Schade - Schade lichtmast omgereden gevaar
Sporing - Armatuur kapot

g Storing - Hele straat of wijk wit

g Storing - Lamp bramdt overdag
Sroring - Mastluikje ontbreekt
Checklists

Werluren

mg Weerk handefingen

Materiaalkosten

Genereer verzamelfactuur
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Hierbij kan boven in een titel worden aangemaakt voor de factuur. Bijvoorbeeld ‘Storingen
Haarlemmermeer april 2020°. En vervolgens kan er geselecteerd worden welke status er op de
factuur moet. Dit staat standaard aangevinkt op statussen die horen bij storingen die afgerond zijn.
Daarnaast is er een selectie ‘Type Klacht'. Daaronder staat nog een checklist. Hier kun je opties aan of
uit zetten. Dit is om te controleren of storingen daadwerkelijk werkuren, werkhandelingen en
materialen bevatten.

o screde-scnase

Checklists
& Werkuren
& Werk handelingen

# Materiaalkosten

Druk vervolgens op de knop ‘Genereer verzamelfactuur’ en onderstaand scherm verschijnt:

Rapporten Gemeente Haarlemmermeer

pIr—

a Haar
a

De zojuist gemaakt factuur staat bovenaan. Druk hier (achterin de regel) op ‘bekijk’.

Je ziet dan eerst een checklist met de foutmeldingen zoals hieronder weergegeven:

Checklist

65 heeft geen w
heeft geen w

heeft geen werl
heeft geen w
heeft geen v
heeft geen m
heeft geen v
heeft geen werkuren.

heeft geen werl
heeft geen v

v
heeft geen w
heeft geen materiaalkosten.

heeft geen werk handelingen.

Hieruit valt direct op te maken welke storingen onvolledig zijn ingevuld. Door op het ticketnummer te

klikken ga je naar de storing en kan je zaken toevoegen (materiaal, uren, handelingen).
Onder de checklist staat de werkelijke factuur. Net daarboven staat een linkje met gekozen filters.
Hier kun je terugzien waarop je in beginsel hebt gefilterd.

= %ﬁkozen filters

Factuurtype: Generser van storing kosten
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Factuurregels

en

Opgelos Lamp 1 €0
1::%?”;,“ oS s g Opgelost Hele straat of wifk uit 1 €000 €000
Opgelost Meer dan 3 lampen uit 1 )
31100 Opgelost Meer dan 3 lampen uit 1 €o
" 311010 Opgeiost Lamp utt 1 €000
SSW PLL 4P HF 840 A Materiaaltarief toevoegen Opgelost Lamp uit 1 €000
36W PLL 4P HF 840 31010 Opgelost ! % €3
1 st Herstellen staring 311030 10 (Buizerdstrazt) 7788 Opgelost scheet 1 €0 €3500

Nu zie je achter de factuurregels mogelijk een rood driehoekje. Dit zijn materialen die geen link
hebben met een bestekspost en dus € 0,00 weergeven. Klik dan op de blauwe link direct achter het
driehoekje:

A Werkuren t-c:e*.r-::uz-gﬁj

A Wateriaaltarief toevoegen

Onderstaand scherm volgt:

Uurtarieven Importeren

+ Uurtarief toevoegen

s

[ Bestekspostnum. Omschrijving Functie Prijs{€) ¢ Effectieve datu.. Type storing Qrganisatie Inactief Aangemaakt op

Actief v
O 211100 Monteur hoog...  Monteur €45,00 01-07-2021 Lamp uit, Scha... 05-07-2021 Bewerk
O 31100 Monteur Maonteur €45,00 16-06-2021 16-06-2021 Bewerk

Je kunt dan alsnog uit de bestaande besteksposten kiezen of een nieuwe bestekspost toevoegen:

Areaal  Voedingskasten  Storingen  Onderhoud  Werkorders  Nachtschouw  Inventarisatie Rapporten Database B¢

oo

°& Materiaal toewijzen aan materiaaltarief

Beheerder *

Gemeente Haarlemmermeer ¥

Materiaal *

SON-T+ 70W (130530)

Materiaaltarief bestekspostnummer *

L
1071010 - 10CAL
505050 - Leveren Teceo-1

In het veld Materiaaltarief bestekspostnummer kun je de bijpbehorende bestekspost zoeken. Je kunt
hier typen (zie voorbeeld hierboven) en vervolgens opslaan.
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Als je dit voor alle materialen doet waar een waarschuwing bij stond wordt de factuur daarna
aangepast. Let well Je moet de factuur eerst opnieuw genereren. Zie ook tekst die bovenin het

scherm verschijnt als je posten toevoegt:

Een onderdeel van de verzamelfactuur is aangepast. Deze veranderingen zijn alleen zichthaar als de verzamelfactuur opnieuw gegenereerd wordt

Haa I'| emmermeer 2020 Bekik Bewerk Verwijder Ly PDF Opnieuw genereren

gl SOSRSN P

Voordeel hiervan is dat deze materialen goed zijn vastgelegd en er niet meer naar gekeken hoeft te
worden in volgende situaties. Druk dan ook op ‘Factuur opnieuw genereren’ (knop staat onder de
eerder genoemde checklist).

S LT IE‘ L5 & F T iiawle E,L\_II LA AT LRI FI TR IE‘!_I s
: Storing 777754 heeft geen werkuren.

Storing 777754 heeft geen materiaalkosten.

Storing T77756 heeft geen werk handelingen.
Storing T77756 heeft geen materiaalkosten. &

& Factuur opnieuw genereren

Na deze handeling klopt de factuur en kun je deze indienen bij de beheerder. Deze knop bevindt zich
onderin het scherm.
Factuur indienen

Hizrmee kunt u de verzamelfactuur indienen zodat deze beoordeeld wordt, Na het indienen kunt u de verzamelfactuur niet meer

bewerken.

Uw opmerking.. (optioneel)

Verzamelfactuur indienen

De beheerder krijgt dan de factuur te zien en kan deze goed of afkeuren. Keurt de beheerder deze af
dan maakt hij daarbij een opmerking. Alle gebruikers krijgen van statuswijzigingen in de factuur een e-

mail notificatie.
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1.4 Facturen behandelen

1.4.1  Factuur keuren

Alleen de beheerder kan een factuur goed- of afkeuren. De beheerder gaat naar Rapporten >Keuren
storingsfacturen. De beheerder kan dan op ‘Factuur goedkeuren’ of ‘afkeuren’ drukken. Of er kan
gecontroleeerd worden op het T-nummer, waarna je meteen in de opgeloste storing terecht komt.

lul Rapporten Gemeente Losser

Storingsnummer Factuur goedkeuringsdatum Storingstatus Filtars toepassen

ringsdatum Proforma factuur v

uur goedkeuringsdat
Storing+  Strast Factuur goedkeuringsdatum Factuurregels Gosdaieuren Aangemaskt door Storingsttus
Omscnriving Bestekpostr. Aantal Stukpris Totale prijs
1 st Herstellen storing 101010 1 €25,00 £35,00 Kies een actie *
T1328014  Molenstraat O Administrator Proforma factuur
PLL24 102030 1 €500 €509 OFactuur goedkeuren
O Factuur afkeuren
Totaalbedrag €40,00
Omsenriving Bestekpostrr. Aantat Stukpris Totale prijs
1 st Herstellen storing 101010 1 €35,00 €3500 1ius een actie *
82 Gronausestraat 1 5t Scheve mast rechtzetten 101030 1 €50,00 €5000 () Factuur goedkeuren Administrator Proforma factuur
PLL24 102030 1 €500 €5,00 OFactuur sfkeuren
Totaalbedrag €90.00
Omscnriving Bestekpostrr santzl Stukpris Totale prijs
0:15 uren Monteur 601020 1 €000 €375 ies een actie *
T616355  Broekhoekweg 15-10-2019 1 st Herstellen storing 101010 1 €0,00 €35,00 O Factuur goedkeuren Aannemer Losser Proforma factuur
SOX55 1 €000 €000 O Factuur afkeuren
Totaalbedrag €3875

Bij afkeuren komt er automatisch een opmerkingenveld bij. Hier kan een opmerking geplaatst worden

waarom de storing wordt afgekeurd.

gsdatum ¢ Factuurregels Goed/afkeuren A

Kies een actie *

Omschrijving Bestekpostnr.  Aantal Stukprijs Tatale prijs () Factuur goedkeuren

1 st Herstellen storing 101010 1 £35,00 35,00 @ Factuur afkeuren

PLL24 102030 1 £5,00 €5,00) Uwopmerking :
Totaalbedrag €40,00 =

Factuur afkeuren

Is de factuur afgekeurd dan krijgt de aannemer (gebruiker die hem had aangemaakt) een e-mail
notificatie dat een factuur is afgekeurd en kan deze pro forma factuur aanpassen en opnieuw

indienen.
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1.4.2  Factuur verwijderen
Een beheerder of aannemer kan indien nodig een factuur verwijderen. Dit kan in het tabblad

‘Facturen’ van de betreffende storing en door op de rode knop ‘Factuur verwijderen’ te drukken

vervalt de betreffende pro forma factuur.
Factuur

16 november, 2021 - 09:16

& Factuur bewerken | BPDF | @ Factuur ve rwijd@en

De storing in kwestie krijgt de status ‘Opgelost’ zodat de aannemer weet dat deze een factuur
opnieuw moet maken c.q. genereren.
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