Bijlage 1:	Vragenlijst marktconsultatie  Gemeente Katwijk, Koningin Julianalaan 3, 2224 EW Katwijk                                                        Kenmerk: 3545806
Aantal inwoners per 1-1-2025: 67.089                                         Aantal medewerkers: 573 FTE
	Aantal Users financieel systeem: 249 medewerkers:
	2 applicatiebeheerders, 11 administratie, 21 adviseurs, 166 budgethouders, 25 raadplegers, 24 voorcodeerders.


	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	1.0 Algemene bedrijfsinformatie

	1.1
	Organisatienaam
	

	1.2
	Adres
	

	1.3
	Naam contactpersoon
	

	1.4
	Functie contactpersoon
	

	1.5
	Telefoonnummer contactpersoon
	

	1.6
	E-mailadres contactpersoon
	

	2.0 Algemeen

	2.1
	Met welke kostenraming moet de aanbestedende dienst eenmalig en jaarlijks rekening houden, uitgaande van een SaaS-oplossing? 
· Maak hierbij onderscheid tussen de jaarlijkse kosten en de eenmalige implementatiekosten en eventuele overige kosten;
· Geef aan welke modules standaard meegeleverd worden (dit mag ook via een aparte bijlage met overzicht worden meegestuurd);
· Geef aan of de kosten inclusief een separate testomgeving in de Cloud zijn;
· Geef aan of rapportages onderdeel zijn van de kosten en zo ja, welke rapportages dit betreft.
· Geef aan of er nog andere bijkomende kosten zijn (denk ook aan de kosten voor de koppelingen).
	

	2.2
	De aanbestedende dienst hanteert een ‘cloud, tenzij’ beleid. In hoeverre bent u in staat om een financieel systeem in de cloud aan te bieden als Software as a Service (SaaS) (Zero-install / Zero-footprint)?
	

	2.3
	Wat is de gemiddelde doorlooptijd van de implementatie van het pakket waar we rekening mee moeten houden inclusief rapportages?
	



	3.0 Bewezen technologie en toekomstgerichtheid

	3.1
	Hoe kijkt u aan tegen het principe van welke verantwoordelijkheden er zijn voor de budgetorganisatie, denk hierbij aan het vastleggen en bijhouden van de verplichtingenadministratie etc.? 
Welke oplossingen biedt u hiervoor aan?
	

	3.2
	Wat is uw visie op de toekomst van de financiële functie en hoe draagt uw applicatie daaraan bij?
	

	3.3
	Wij denken dat er een beperkt aantal aanbieders is van een financiële applicatie voor gemeenten. Waarin onderscheidt u zich t.o.v. de andere aanbieders (max 100 woorden)?
	

	4.0 Kosten van implementatie en operationeel gebruik

	4.1
	In hoeverre is uw standaard financiële applicatie in staat om integraal te koppelen met externe systemen?
En specifiek in staat om (standaard / proven technology) te koppelen met b.v.: Lias InControl (module Publisher), zaaksysteem Djuma, HRM-pakket Motion Pro, urenadministratie TimEnterprise, E-facturatie, Peppol, CLO (Centric Leefomgeving), KvK en GBA-V.
En zijn deze koppelingen beide richtingen uit te realiseren voor uitwisseling van data?
	

	4.2
	In hoeverre is het mogelijk de financiële applicatie modulair af te nemen. Denk hierbij aan het al dan niet in gebruik nemen van een activamodule?
	

	4.3
	Adviseert u een “greenfield” implementatie of een “brownfield” implementatie?
· Wat zijn de voordelen o.b.v. uw advies?
· Wat zijn de nadelen o.b.v. uw advies?
	

	4.4
	Wat verwacht u van de opdrachtgever wat betreft kennis en beschikbare capaciteit gedurende de implementatie?
· Geef aan van welke functies/rollen met welke kennis/welk vakgebied inzet verwacht wordt en hoeveel tijd zij (gemiddeld) beschikbaar moeten zijn gedurende de implementatie.
	

	4.5
	Welke mogelijkheden ziet u voor Gemeente Katwijk om t.a.v. het financieel systeem kosten te besparen (zonder de kwaliteit uit het oog te verliezen)?
	

	5.0 
	Beschikbare functionaliteit (vragen beantwoorden met ja of nee, korte toelichting is toegestaan)

	5.1
	Kunnen dag- en bankafschriften standaard worden ingelezen?
	Ja/nee

	5.2
	Is periodeafsluiting (bijvoorbeeld per kwartaal) mogelijk in het financieel systeem?
	Ja/nee

	5.3
	Bevat de applicatie een saldibalans en mogelijkheid tot het opstellen van een geautomatiseerde balans?
	Ja/nee

	5.4
	Is inrichting van een BTW-tabel mogelijk?
	Ja/nee

	5.5
	Is een invorderingsmodule beschikbaar die onderscheid kan maken tussen privaat- en publiekrechtelijke vorderingen? 
	Ja/nee

	5.6
	Bevat de applicatie een projectadministratie (incl. mogelijkheid tot afrekening naar balans en/of verlies- en winstrekening) en is procentueel verdelen mogelijk?
	Ja/nee

	5.7
	Is een audittrail ingericht in de financiële applicatie (t.b.v. BIO / en SiSa, maar ook t.b.v. accountants en fiscale controles)?
	Ja/nee




	5.8
	Kan uw oplossing ook voorzien worden van een subsidiemonitor (inkomende en uitgaande subsidies)?
	Ja/nee

	6.0 
	Overige vragen

	6.1
	Bent u bekend met de Bibob-procedure? Dit is een standaard procedure vermeld in onze aanbestedingsdocumenten. Wij gaan ervanuit dat de voorgenomen gegunde partij meewerkt aan deze procedure. Bent u hiertoe bereid ?
	

	6.2
	Met welke risico’s dient de opdrachtgever vooraf rekening te houden?
	

	6.3
	Bij hoeveel Gemeenten wordt er gebruik gemaakt van uw 
SaaS-financieel systeem?
En zo ja, hoe groot (inwoner aantal) zijn deze gemeenten ?
	

	6.4
	Welke begeleiding biedt u na implementatie van uw financieel systeem?
	

	7.0 Tot slot 

	7.1
	Welke informatie is niet besproken en is in uw optiek wel relevant voor deze marktconsultatie?
	

	7.2
	De GIBIT 2023 (zie bijlage) wordt in deze aanbesteding van toepassing verklaard en een bijbehorende overeenkomst opgesteld zodra de informatie uit de marktconsultatie is verwerkt in alle aanbestedingsdocumenten. Kunt u hiermee akkoord gaan?
	

	7.3
	De aanbesteding verloopt via TenderNed. Indien u hierop nog niet bent geregistreerd dient u rekening te houden met 10 dagen i.v.m. e-herkenning. 
Bent u bekend met TenderNed, zo niet, 
bent u bereid uw organisatie hierop te registreren zodat u een inschrijving kunt indienen ?
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