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Bijlage 4. Programma van Wensen 
 
Aanbesteding ‘Afvalinzameling en -verwerking’  Albeda mbo 2024 

 
 

 

Inleiding 
In dit PvW staan drie (3) wensen/vragen van Albeda omtrent de dienstverlening van de Inschrijver 
betreffende de ‘Afvalinzameling en -verwerking’ op de locaties van Albeda. 
 
Deze wensen/vragen zijn onlosmakelijk verbonden met § 2.1 en § 2.2: Doelstellingen en inhoud van de 
opdracht en met Bijlage 3: Programma van Eisen en met Bijlage 7: Prijzenblad. 
 
Albeda wil duidelijk inzicht verkrijgen op welke wijze de inschrijver de opdracht gaat uitvoeren en op welke 
wijze Inschrijver Albeda ontzorgt dan wel meerwaarde biedt op de gevraagde onderdelen. 
 
Afhankelijk van het gegeven antwoord worden punten aan het desbetreffende antwoord toegekend (zie 
tevens de scoretabel in § 6.4. Het maximaal te behalen aantal punten is per vraag/wens aangegeven in 
de kolom ‘Max. score’.  
 
De uitwerking van de wensen/vragen dient te zijn opgesteld in een duidelijk leesbaar lettertype met een 
minimale lettergrootte tien (10). De teksten staan onder elkaar en niet in kolommen naast elkaar. Bij de 
beoordeling van de beantwoording wordt alleen gekeken wat er bij de specifieke wens is geantwoord; er 
wordt niet gekeken naar wat er bij een andere wens en/of ander document is vermeld tenzij het hier 
specifiek gevraagde bijlagen betreft. Slechte leesbaarheid van de uitwerking kan leiden tot beïnvloeding 
van de score. 
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1. Online data en borging kwaliteit van de informatievoorziening 

Doelstelling 
Albeda heeft slimmer werken als thema opgenomen in haar strategie: "Albeda Zet De Toon, 
Samen op weg naar de toekomst" en zoekt een Opdrachtnemer die alle data met betrekking tot 
de afvalinzameling en -verwerking van Albeda via een online portal of dashboard aan Albeda ter 
beschikking stelt.  
Albeda wenst door deze data een precies, gespecificeerd en realtime inzicht te krijgen in het 
afval dat organisatie-breed wordt gegenereerd en opgehaald, hoe Opdrachtnemer de 
afvalstromen van Albeda verwerkt en wat het effect is van de scheiding van afvalstromen op o.a. 
de hoeveelheid restafval waardoor Albeda zowel intern als op de gevraagde dienstverlening van 
en op de samenwerking met Opdrachtnemer kan sturen. 
Albeda wenst op makkelijk wijze toegang tot die online data te hebben en wil tussen die data 
makkelijk kunnen navigeren; toegang tot dit online portal/dashboard wegens 
veiligheidsoverwegingen bij voorkeur via Single sign-on (SSO), dit kan bijvoorbeeld gerealiseerd 
worden via Microsoft Azure.  
 
 
Vraag/ wens 
Inschrijver levert in maximaal twee (2) A4 een beschrijving ‘Online data en borging kwaliteit van 
de informatievoorziening’ waaruit onder meer duidelijk wordt: 

• hoe Inschrijver zijn informatievoorziening heeft ingericht,  

• welke data op welke wijze aan Albeda ter beschikking wordt gesteld zodat Albeda een 
precies, gespecificeerd en realtime inzicht heeft in het afval dat organisatie-breed wordt 
gegenereerd en door Opdrachtnemer wordt verwerkt,  

• welke resultaten hierbij horen en hoe Inschrijver dit realiseert en op realistische en effectieve 
manier borgt gedurende de looptijd van de overeenkomst. 

In deze beschrijving zijn de mogelijkheden die Inschrijver Albeda biedt die bijdragen aan het 
realiseren van de doelstelling van deze wens en de voor deze wens relevante aspecten uit het 
gehele aanbestedingsdocument inclusief de bijlagen verwerkt. 
 

Max score 
 

100 p. 
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2. Duurzame Afvalinzameling en -verwerking   
Doelstelling 

Albeda heeft als ambitie om een duurzame school in haar bedrijfsvoering en onderwijs te zijn en 

dit ook te kunnen aantonen en wil in de top (blijven) staan van de meest duurzame mbo-scholen 

van Nederland; duurzaamheid is daarom één van de vier thema’s in onze strategie: "Albeda Zet 

De Toon, Samen op weg naar de toekomst ". 

De Sustainable Development Goals (SDG’s) zijn de kapstok om onze activiteiten te koppelen 

aan wereldwijde duurzaamheidsdoelstellingen; voor deze opdracht richt Albeda zich met name 

op het halen van duurzaamheidsdoelstellingen op het gebied van milieu en sociale factoren. 

 

Albeda wil overgaan naar een duurzame afvalinzameling gericht op afvalscheiding, -reductie en 

-preventie en het optimaliseren van de ophaalfrequentie en zoekt een Opdrachtnemer die 

hieraan actief bijdraagt en die Albeda bij haar transitie naar die duurzame afvalinzameling 

adviseert en ondersteunt.  

Een ander thema uit de strategie van Albeda is het versterken van studentparticipatie en 

betrokkenheid en daarmee te werken aan studenttevredenheid. Albeda wenst samenwerking 

met een Opdrachtnemer die Albeda adviseert over en proactief bijdraagt aan de bewustwording 

en betrokkenheid van studenten en medewerkers op het gebied van duurzaamheid en over het 

tegengaan van verspilling, het reduceren van restafval, het tegengaan van zwerfafval en het 

verbeteren van afvalscheiding. 

Naast duurzame afvalinzameling wenst Albeda ook een hoogwaardige, duurzame en circulaire 

verwerking van haar afvalstromen met hergebruik van grondstoffen en het reduceren van CO2-

uitstoot en wenst een Opdrachtnemer die hierop inzet.  

Albeda zoekt in haar onderwijs en bedrijfsvoering op onder meer het gebied van MVO 

samenwerking met regionale partijen en wenst een Opdrachtnemer die hier ook aandacht aan 

besteedt. 

Albeda wil nu en in de toekomst rapporteren over behaalde duurzaamheidsdoelen en wil graag 

samenwerken met een Opdrachtnemer die in de eigen bedrijfsvoering ook aandacht besteedt 

aan duurzaamheidsdoelen en -criteria zoals bijvoorbeeld benoemd in de rapportage eisen van 

de ESRS (European Sustainability Reporting Standards). 

 

 

Vraag/wens 
Inschrijver levert in maximaal drie (3) A4 (exclusief gevraagde bijlage) een beschrijving 
‘Duurzame Afvalinzameling en -verwerking’ waaruit onder meer duidelijk wordt: 

• hoe duurzaamheid in de eigen organisatie verankerd is en welk beleid Inschrijver voert om 
de belasting op het milieu (footprint) terug te dringen en hoe dat van meerwaarde is voor 
Albeda, 

• op welke wijze Inschrijver gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst invulling geeft 
aan de duurzame afvalinzameling en -verwerking bij Albeda, 

• welke bijdrage Inschrijver kan leveren aan het verwezenlijken van de duurzaamheidsdoelen 
van Albeda. 

In deze beschrijving zijn de mogelijkheden die Inschrijver Albeda biedt die bijdragen aan het 
realiseren van de doelstelling van deze wens en de voor deze wens relevante aspecten uit het 
gehele aanbestedingsdocument inclusief de bijlagen verwerkt. 
 
Als bijlage levert Inschrijver een beschrijving inclusief beeldmateriaal van de als optie in te zetten 
afvalscheidingsbakken, zoals genoemd in paragraaf 2.2 van het bestek en Eis 35 van het PvE. 

Max score 
 

400 p. 
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3. Dienstverlening en samenwerking  
Doelstelling 
Albeda is een dynamische organisatie met wisselingen in haar locaties en in de bezetting en 
activiteiten op die locaties en zoekt een Opdrachtnemer die ervoor zorgt dat de uitvoering van 
zijn dienstverlening bij Albeda hoog is en gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst 
evenredig hoog blijft. Albeda wil graag een oordeel kunnen vormen over de initiatieven die 
Inschrijver kan inzetten om dit te borgen. 
Albeda zoekt samenwerking met een inventieve partner die vanaf de implementatie en tijdens 
de uitvoering Albeda proactief informeert over ontwikkelingen in de markt, trends, risico’s en 
verandering in wet- en regelgeving die op deze dienstverlening van invloed kunnen zijn en 
Albeda adviseert hoe hierop te acteren. 
 
 
Vraag/wens 
Inschrijver levert in maximaal twee (2) A4 een beschrijving ‘Dienstverlening en samenwerking’ 
waaruit duidelijk wordt: 

• op welke wijze Inschrijver gedurende de looptijd van deze overeenkomst invulling geeft aan 
borging van de continuïteit, de kwaliteit en de effectiviteit van de uitvoering van de opdracht 
en de samenwerking met Albeda, 

• wat Inschrijver doet aan het voorkomen van hinder voor het onderwijsproces en de 
bedrijfsvoering van Albeda en voor de omgeving bij de uitvoering van de dienstverlening, 

• hoe Inschrijver invulling zou geven aan communicatie met Albeda, 

• wat Inschrijver doet zodat Albeda tevreden is en blijft over de dienstverlening en 
samenwerking met Inschrijver. 

In deze beschrijving zijn de mogelijkheden die Inschrijver Albeda biedt die bijdragen aan het 
realiseren van de doelstelling van deze wens en de voor deze wens relevante aspecten uit het 
gehele aanbestedingsdocument inclusief de bijlagen verwerkt. 
 

Max score 
 

200 p. 

 


