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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Provincie Gelderland

Rechtsvorm van de koper:  Regionale overheid

Activiteit van de aanbestedende 
dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Managed werkplek diensten, ICT-Servicedesk en werkplekondersteuning

Beschrijving: 
De opdracht betreft managed werkplek diensten, ICT-servicedesk en 
werkplekondersteuning. Er wordt een overeenkomst afgesloten met één partij voor de 
duur van 4 jaar, met 4 optionele verlengingen van één jaar.

Identificatiecode van de 
procedure: 

bb7f0fd5-7ae6-471a-af02-3ce5d64d0a80

Eerdere aankondiging:  bf4307d7-042b-462c-b90e-424241b8bfe9-01

Interne identificatiecode:  2024 - 009293

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt versneld:  neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv):  72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde exclusief btw:  1,01 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Managed werkplek diensten, ICT-Servicedesk en werkplekondersteuning

Beschrijving: 
De opdracht betreft managed werkplek diensten, ICT-servicedesk en 
werkplekondersteuning. Er wordt een overeenkomst afgesloten met één partij voor de 
duur van 4 jaar, met 4 optionele verlengingen van één jaar.

Interne identificatiecode:  2024 - 009293

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv):  72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  06/05/2025
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Einddatum van de duur:  06/05/2029

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen:  4

Overige informatie over 
verlengingen: 

optionele verlengingen van 4 maal één jaar

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde exclusief btw:  1,01 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Transitieplan MW

Beschrijving:  zie uitvraag

Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

10

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Transitieplan SD & WPO

Beschrijving:  Zie uitvraag.

Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

5

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Beheerplan

Beschrijving:  Zie uitvraag.

Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

30

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Verdieping en voorbeelden

Beschrijving:  Zie uitvraag.

Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

25

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs
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Beschrijving:  Zie uitvraag

Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

30

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Informatie over de termijnen 
voor beroep: 

Zie uitvraag.

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Gelderland

Informatie over de termijnen 
voor beroep: 

Zie uitvraag.

6. Resultaten
Waarde van alle contracten 
toegekend in deze kennisgeving: 

9 900 000 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  KPN B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

T128003

Identificatiecode van het perceel 
of de groep percelen: 

LOT-0000

Waarde van de aanbesteding:  9 900 000 Euro

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het contract
: 

2024 - 009293

Titel:  Managed werkplekdiensten, ICT-Servicedesk en werkplekondersteuning

Datum waarop de winnaar is 
gekozen: 

24/04/2025

Datum van sluiting van het 
contract: 

25/04/2025

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen inschrijvingen 
of verzoeken tot deelname: 

8

8. Organisaties
8.1 ORG-0001



Publicatie

Pagina 4 van 5TN-524461 - 29 apr 2025

Officiële naam:  Provincie Gelderland

Registratienummer:  51468751

Postadres:  Markt 11  

Stad:  Arnhem

Postcode:  6811CG

Onderverdeling land (NUTS):  Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Selcuk Sari

E-mail:  s.sari@gelderland.nl

Telefoon:  0031 642985177

Internetadres:  https://www.gelderland.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Gelderland

Registratienummer:  82940827

Afdeling:  Rechtbank Gelderland

Postadres:  Walburgstraat 2-4  

Stad:  Arnhem

Postcode:  6811 CD

Onderverdeling land (NUTS):  Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land:  Nederland

E-mail:  kcc.gld@rechtspraak.nl

Telefoon:  0031883612000

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

8.1 ORG-0003
Officiële naam:  KPN B.V.

Registratienummer:  27124701

Postadres:  Wilhelminakade 123  

Stad:  Rotterdam

Postcode:  3072AP

Onderverdeling land (NUTS):  Delft en Westland (NL333)

Land:  Nederland

E-mail:  peter.ridder@kpn.com

Telefoon:  0800 0402

Internetadres:  http://www.kpn.com

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze percelen:  LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van de 
aankondiging: 

b5d77647-426b-4b8c-9934-be9a3cac2967 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

mailto:s.sari@gelderland.nl
https://www.gelderland.nl
mailto:kcc.gld@rechtspraak.nl
mailto:peter.ridder@kpn.com
http://www.kpn.com
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Verzenddatum van de 
aankondiging: 

27/04/2025 09:43 +00:00

Aankondiging datum verzending 
(eSender): 

27/04/2025 10:01 +00:00

Talen waarin deze aankondiging 
officieel beschikbaar is: 

Nederlands 

11.2 Informatie over de bekendmaking


