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Bijlage 0 

CONCEPT RAAMOVEREENKOMST ten behoeve van Audiovisuele middelen – niet-specials 

 

Ondergetekenden 

 

• De publiekrechtelijke rechtspersoon De Connectie, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd 

door S. De Kleyn, Directeur, hierna te noemen "Opdrachtgever"; 

 

en 

• ("NAAM_HIER") met Kamer van Koophandel nummer ("KvK_Hier") gevestigd en 

kantoorhoudende te ("PLAATS_HIER") aan de ("ADRES_HIER") ("POSTCODE_HIER"), te dezen 

rechtsgeldig vertegenwoordigd door , hierna te noemen "Leverancier"; 

 

tezamen hierna verder aan te duiden als "partijen" dan wel afzonderlijk als "partij", 

 

 

overwegende dat: 

• Opdrachtgever verstrekt aan Leverancier de Opdracht tot het leveren van Audiovisuele 

middelen en de daaraan verbonden dienstverlening overeenkomstig de bepalingen van de 

Overeenkomst en de daarbij behorende bijlagen (hierna “ICT Prestatie”), ten behoeve van 

alle onderdelen van de Opdrachtgever;  

• Opdrachtgever er de voorkeur aan geeft om één (1) vaste leverancier te selecteren die 

beschikt over de benodigde deskundigheid, ervaring en assortiment met betrekking tot de 

Opdracht;  

• Leverancier op [Datum] een Inschrijving met betrekking tot het leveren van AV-middelen en 

de daaraan verbonden dienstverlening aan Opdrachtgever heeft uitgebracht (bijlage XX); 

• Deze Inschrijving op grond van de gunningcriteria verkozen is tot de economisch meest 

voordelige inschrijving;  

• Opdrachtgever besloten heeft een Overeenkomst zonder afnameverplichting met 

Leverancier aan te gaan, waarin het leveren van AV-middelen en de daaraan verbonden 

dienstverlening is vastgelegd;  

• Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in 

deze Overeenkomst die de basis vormt voor Nadere Overeenkomst(en) met betrekking tot 

de Levering, waartoe zij hierbij overgaan. 

 

zijn als volgt overeengekomen: 

 

Artikel 1. Voorwerp van de Raamovereenkomst 

1.1. Leverancier verplicht zich tot het leveren van de ICT Prestatie zoals beschreven in: 

• De Raamovereenkomst; 

• De Nota van Inlichtingen; 

• Het Programma van Eisen; 

• Aanbestedingsleidraad; 

• SLA en DAP; 

• GIBIT 2023; 
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• De Inschrijving van de Leverancier. 

1.2. Bovengenoemde bijlagen zijn opgenomen als bijlage en reeds eerder verstrekt aan 

Leverancier (tijdens de aanbestedingsprocedure) en derhalve in diens bezit. 

1.3. De in het eerste lid bedoelde activiteiten zullen plaatsvinden onder de voorwaarden 

als beschreven in het onderhavige document en de hierin genoemde bijlagen (hierna 

gezamenlijk: "de Raamovereenkomst"); 

1.4. Wijzigingen op de Raamovereenkomst zijn uitsluitend geldig indien Partijen deze 

schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

Artikel 2. Specificaties 

2.1. Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie voldoet aan hetgeen 

beschreven is in de in artikel 1.1. genoemde documenten. 

 

Artikel 3. Gemeentelijke ICT-Kwaliteitsnormen, Interoperabiliteitseisen, normen en 

standaarden 

3.1. De ICT-Prestatie zal gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst voor de 

volgende ICT-kwaliteitsgebieden blijven voldoen aan de Gemeentelijke ICT-

Kwaliteitsnormen: 

• Architectuur; 

• Interoperabiliteit; 

• Informatiebeveiliging en privacy; 

• Dataportabiliteit; 

• Toegankelijkheid; 

• Archivering; 

• Infrastructuur; 

• Documentatie; 

• E-facturering. 

3.2. Voor een specificatie van de Gemeentelijke ICT-Kwaliteitsnormen wordt verwezen 

naar: https://vng.nl/sites/default/files/2023-07/20230717-gemeentelijke-ict-

kwaliteitsnormen-v2023-1.pdf. 

 

Artikel 4. Looptijd 

4.1. De Raamovereenkomst treedt in werking op het moment waarop deze door beide 

partijen is ondertekend en heeft een initiële looptijd van twee (2) jaar. 

4.2. Na afloop van voornoemde looptijd wordt de Raamovereenkomst stilzwijgend 

verlengd.  

4.3. De Raamovereenkomst kan maximaal tweemaal worden verlengd.  

4.4. Bij verlenging wordt de Raamovereenkomst verlengd met een periode van één (1) 

jaar. 

4.5. De Raamovereenkomst kan worden opgezegd tegen het einde van de dan actuele 

looptijd middels een schriftelijke opzegging met inachtneming van de opzegtermijn. 

 

Artikel 5. Dienstverlening op Afstand 

5.1. Op de Dienstverlening op Afstand zijn de Service Levels van toepassing zoals 

omschreven in een service level agreement. 

https://vng.nl/sites/default/files/2023-07/20230717-gemeentelijke-ict-kwaliteitsnormen-v2023-1.pdf
https://vng.nl/sites/default/files/2023-07/20230717-gemeentelijke-ict-kwaliteitsnormen-v2023-1.pdf
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Artikel 6. Vergoedingen 

6.1. De tussen Opdrachtgever en Leverancier overeengekomen vergoedingen zijn 

vastgelegd in het Prijzenblad welke onderdeel uitmaakt van deze 

Raamovereenkomst.  

6.2. Facturatie vindt achteraf plaats na levering, installatie, montage etc.  

6.3. In de prijzen zijn alle kosten begrepen, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.  

6.4. De prijzen zijn vermeld in euro’s en excl. Btw.  

6.5. Bij verandering van de vergoedingen wordt Leverancier geacht deze eerst te laten 

goedkeuren door de contractmanager en na goedkeuring de gewijzigde versie naar 

de bestellende partijen toe te zenden, met een kopie naar de contractmanager. 

 

6.6. De overeengekomen tarieven gelden ook bij werkzaamheden door onderaannemers 

en eventueel gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst nog toe te voegen 

afnemers. 

6.7. Leverancier verzendt de factuur (met routenummer: ICT pool) aan Opdrachtgever 

elektronisch als PDF-bestand naar facturen@connectie.nl. 

6.8. De in artikel 11.8 GIBIT 2023 benoemde index J62, althans sectie J, conform CPA 

2008, van het Centraal Bureau voor de Statistiek, wordt logisch opgevolgd door index 

J 6202.  

6.9. Indexeringsaankondigingen dienen te worden gezonden aan de SLA en DAP 

bedoelde contactpersonen. 

 

Artikel 7. Contactpersonen en bevoegdheden 

7.1. Partijen wijzen de in een DAP gespecificeerde personen aan als contactpersoon 

namens hun organisatie gedurende de looptijd van de Overeenkomst. 

7.2. Tenzij vooraf door de ene partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere partij van het 

tegendeel mededeling wordt gedaan, zijn de bedoelde contactpersonen bevoegd de 

partij die hen heeft aangewezen, in het kader van de uitvoering van deze 

Raamovereenkomst en de Nadere overeenkomsten te vertegenwoordigen, en in dat 

kader aanvullende of afwijkende afspraken te maken. 

7.3. Een partij mag haar contactpersonen wijzigen middels schriftelijke mededeling aan 

de andere partij. De wijziging zal minimaal een week van tevoren worden gemeld, 

behoudens in spoedgevallen. 

 

Artikel 8. Evaluatie 

8.1. Opdrachtgever evalueert conform het gestelde in het Programma van Eisen waarin 

tevens de onderwerpen en frequenties zijn opgenomen.  

 

Artikel 9. Voorwaarden en overige afspraken 

9.1. Op deze Raamovereenkomst is de GIBIT 2023 van toepassing, zoals bijgesloten als 

bijlage. Leverancier verklaart een exemplaar van de GIBIT 2023 te hebben 

ontvangen. 

9.2. Eventuele leveringsvoorwaarden van Leverancier zijn uitdrukkelijk niet van 

toepassing. 
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9.3. De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 

stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven 

het later genoemde: 

• Het onderhavige document; 

• De in artikel 1.1. genoemde documenten (in de daar genoemde volgorde) 

9.4. In de Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter 

gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de 

GIBIT 2023. 

 

Aangezien dit een concept Raamovereenkomst betreft kan deze derhalve niet ondertekend worden. 

• De Raamovereenkomst; 

• De Nota van Inlichtingen; 

• Het Programma van Eisen; 

• Aanbestedingsleidraad; 

• SLA en DAP; 

• GIBIT 2023; 

• Inschrijving van de Leverancier. 


