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het Beschrijvend Document niet zonder toestemming voor enige andere 
overheidsopdracht worden gebruikt dan waarvoor deze is bedoeld.  



 
1 

Inhoudsopgave 
1. Inleiding ___________________________________________________________________ 3 

1.1 Over Rijksmuseum Twenthe __________________________________________________ 3 

1.2 Nederlandse taal _____________________________________________________________ 4 

1.3 TenderNed ___________________________________________________________________ 4 

2. Opdracht __________________________________________________________________ 5 

2.1 Percelen _____________________________________________________________________ 5 

2.2 Opdrachtomschrijving ________________________________________________________ 5 

2.3 Omvang ______________________________________________________________________ 5 

3. Belangrijke informatie voor Inschrijvers _____________________________________ 7 

3.1 Contactpersoon ______________________________________________________________ 7 

3.2 Planning _____________________________________________________________________ 7 

3.3 Nota’s van Inlichtingen _______________________________________________________ 8 

3.4 Waar moet u als inschrijver aan voldoen om in te kunnen inschrijven? __________ 8 

3.5 Checklist ____________________________________________________________________ 9 

4. Gunningscriteria & Beoordeling ____________________________________________ 11 

4.1 Gunningscriterium: Laagste prijs _____________________________________________ 11 

5. Gunning __________________________________________________________________ 12 

5.1 Voorlopige gunningsbeslissing _______________________________________________ 12 

5.2 Bezwaar(termijn) ____________________________________________________________ 12 

5.3 Definitieve gunning __________________________________________________________ 12 

6. Contracteren _____________________________________________________________ 13 

6.1 Overeenkomst ______________________________________________________________ 13 

7. Overige voorwaarden _____________________________________________________ 14 

7.1 Inschrijven op deze aanbesteding ____________________________________________ 14 

7.2 Samenwerkingsvormen ______________________________________________________ 14 

7.3 Eenmalig inschrijven ________________________________________________________ 15 

7.4 Concern ____________________________________________________________________ 15 

7.5 Ongeldige inschrijvingen _____________________________________________________ 16 

7.6 Onjuistheden / onvolkomenheden etc. _______________________________________ 16 

7.7 Voorbehoud _________________________________________________________________ 16 



 
2 

7.8 Vertrouwelijkheid gegevens en/of informatie _________________________________ 16 

7.9 Klachten ____________________________________________________________________ 16 

Begrippenlijst _________________________________________________________________ 18 
 
 

Bijlagen 
 
Bijlage 1 Programma van Eisen 
Bijlage 2 Referentieformulier 
Bijlage 3 ARIV 2018  
Bijlage 4 Overeenkomst 
Bijlage 5 Prijzenblad 
Bijlage 6 Format voor het stellen van vragen 
Bijlage 7  Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) 
Bijlage 8 Verbruiksgegevens aansluitingen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
3 

1.  Inleiding 
Voor u ligt het Beschrijvend document behorend bij de Europese openbare aanbesteding 
‘Duurzame elektriciteit en gas’ ten behoeve van Rijksmuseum Twenthe. In dit document 
leest u meer over de procedure, de Opdracht en de wijze waarop Inschrijvingen 
beoordeeld gaan worden. De bijlagen zoals genoemd bij de inhoudsopgave maken 
integraal onderdeel uit van dit Beschrijvend document.  
 
Wij nodigen u uit om een inschrijving in te dienen en vragen u daarbij rekening te houden 
met de uitgangspunten, informatie, eisen en voorwaarden zoals opgenomen in dit 
Beschrijvend document, inclusief bijlagen.  

1.1 Over Rijksmuseum Twenthe 
Rijksmuseum Twenthe is voortgekomen uit een initiatief van de Twentse textielbaron Jan 
Bernard van Heek die zijn schilderijencollectie in een nieuw rijksmuseum in Enschede 
wilde onderbrengen. Het is te danken aan de vasthoudendheid van zijn familie dat dat 
museum er na zijn dood ook inderdaad is gekomen. In 1930 werd het museum aan de 
Lasondersingel geopend. De basis voor het museum werd gevormd door circa 140 
werken, voornamelijk schilderijen vanaf de middeleeuwen tot en met de 19de eeuw, van 
Jan Bernard van Heek. 
 
Visie 
Van alle kwaliteiten die wij bezitten is de verbeelding de meest menselijke. Het is de 
verbeelding die ons kunstwerken schenkt, verhalen vertelt, een verleden creëert, 
waarden vormt en houvast biedt. In een tijd waarin alles razendsnel verandert en waarin 
oude zekerheden wankelen is de verbeelding, meer dan ooit, van groot belang. 
Rijksmuseum Twenthe bestudeert, presenteert en stimuleert de menselijke verbeelding. 
Want het is de verbeelding waarmee we vorm en betekenis geven aan onze wereld. 
 
A. Kunst is niet aan regels gebonden 
Kunst kan ons helpen bij de verbeelding van ons verleden, heden en toekomst. Kunst kan 
helpen om door conventies heen te breken, of juist te bevestigen. Daardoor kan kunst een 
unieke rol in de maatschappij vervullen, niet gehinderd door kaders of beperkingen. Want 
kunst is niet aan regels gebonden. Kunst is niet goed of slecht. Kunst is ongrijpbaar. Kunst 
kan elke dag iets anders zijn en elke dag iets anders teweegbrengen. Kunst is het 
smeermiddel, de verbazingsolie. Rijksmuseum Twenthe wil kunst een podium geven om 
de wereld te verbazen, te verwonderen en tot nieuwe inzichten te laten komen. Omdat 
kunst niet aan regels is gebonden kan het museum keer op keer verrassende combinaties 
maken waaruit nieuwe perspectieven naar voren komen. Nieuwe inzichten waarmee 
bezoekers houvast krijgen in de alsmaar veranderende wereld. 
 
B. De wereld als speelterrein 
Door de ontwikkeling van transport- en communicatiemiddelen is de wereld in de 
afgelopen honderd jaar steeds groter én steeds kleiner geworden. Groter doordat de hele 
wereld ons speelveld is geworden en kleiner omdat fysieke afstand er steeds minder toe 
doet. Mensen werken samen op het internet en in broedplaatsen van de innovatie zoals 
Helsinki, Israël, Bangalore en Silicon Valley. Deze ontwikkeling biedt uitzonderlijke kansen 
voor de stedelijke regio Twente met vanouds een technisch sterk ontwikkeld 
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ondernemersveld en hoogwaardige onderwijsinstellingen. Rijksmuseum Twenthe draagt 
bij aan die regionale ontwikkeling, juist door een internationale oriëntatie. 
 
C. Rijksmuseum Twenthe is er voor iedereen 
In het museum van de verbeelding draait het om mensen. Jong en oud, hoog en laag 
opgeleid, kansrijk en kansarm. Rijksmuseum Twenthe is er voor iedereen. Voor de 
bezoekers aan de tentoonstellingen van oude en nieuwe kunst om verdieping te zoeken, 
te begrijpen waarom de zaken zijn zoals we ze waarnemen en hoe het zo is gekomen. Voor 
scholieren en studenten om kennis op te doen en om competenties te ontwikkelen 
waardoor ze optimaal mee kunnen doen aan de samenleving van de toekomst. Voor 
kunstenaars, ontwerpers en startende en gevorderde ondernemers om geïnspireerd te 
worden en om mee te helpen vorm en betekenis te geven aan de wereld. Om waarden toe 
te voegen. 

1.2 Nederlandse taal 
Zowel tijdens de aanbestedingsprocedure als de periode van uitvoering is de voertaal 
Nederlands. U dient uw Inschrijving in het Nederlands op te stellen (tenzij officieel 
uitgegeven documenten niet in het Nederlands beschikbaar zijn, in welk geval u moet 
zorgdragen voor een vertaling in het Nederlands).  

1.3 TenderNed 
De aanbesteding loopt volledig digitaal via TenderNed. U dient zich gratis eenmalig te 
registreren op dit platform. Als u al een registratie op TenderNed heeft, hoeft geen nieuwe 
registratie te worden gemaakt. Zorg dat u zich tijdig op de juiste wijze registreertbij 
TenderNed. Bij vragen of onduidelijkheden over de werking van TenderNed wordt 
verwezen naar de website van TenderNed. 
 
Let op! 
Opdrachtgever raadt u aan om ruim voor de deadline voor het indienen van de Inschrijving 
te verifiëren of uw onderneming juist is geregistreerd op TenderNed en of een persoon 
bevoegd is om digitaal de Inschrijving in te dienen. Indien dit niet het geval is, dient u zich 
eerst te registreren als onderneming op TenderNed. Dit proces kan enkele dagen tot 
weken duren en Opdrachtgever heeft hier geen invloed op. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.tenderned.nl/cms/nl/voor-ondernemingen/aanmelden-en-inschrijven-aanbesteding
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2. Opdracht  
In dit hoofdstuk van het Beschrijvend document wordt de uit te voeren Opdracht 
omschreven. Op dit moment heeft Opdrachtgever een overeenkomst met één 
Opdrachtnemer voor de levering van duurzame elektriciteit en gas. Deze overeenkomst 
loopt per 31 december 2025 van rechtswege af. Deze aanbestedingsprocedure wordt 
door Opdrachtgever uitgevoerd met als doel om met ingang van 1 januari 2026 een nieuwe 
Overeenkomst te sluiten met één Opdrachtnemer.  

2.1 Percelen 
Deze Opdracht is niet verdeeld in percelen.  

2.2 Opdrachtomschrijving 
Rijksmuseum Twenthe is binnen onderhavige aanbestedingsprocedure op zoek naar een 
Opdrachtnemer die de levering van duurzame elektriciteit en gas de komende jaren gaat 
verzorgen. Daarbij geldt dat de Opdracht overeenkomstig het Programma van Eisen (zie 
Bijlage 1) uitgevoegd moet worden.  
 
Rijksmuseum Twenthe zal een Overeenkomst sluiten met de Inschrijver die de laagste 
opslagen heeft aangeboden. Daarbij worden de volgende opslagen uitgevraagd: 
 
Elektriciteit  

• Opslag PEAK; 
• Opslag OFFPEAK; 
• Opslag verduurzaming (Garantie van Oorsprong), minimaal EU-wind. 

 
Vaststelling van de uiteindelijke leveringstarieven vindt plaats door uitvoering van de 
inkoopstrategie. Er wordt daarbij ‘geklikt’ op basis van de ICE Endex Dutch Power, End-of-
Day CAL-Settlementprijzen.  
 
Gas 

• Opslag PROFIEL 
• Opslag verduurzaming (VER Gold Standard) 

 
Vaststelling van de uiteindelijke leveringstarieven vindt plaats door uitvoering van de 
inkoopstrategie. Er wordt daarbij ‘geklikt’ op basis van de ICE Endex TTF, End-of-Day CAL-
prijzen.  
 
Bij het uitvoeren van de inkoopstrategie voor zowel elektriciteit als gas 
wordt Rijksmuseum Twenthe ondersteund door de adviseur van 
EnergieLive.  

2.3 Omvang 
De overeenkomst wordt aangegaan tegen het onderstaande contractvolume. Daarbij 
dient rekening gehouden te worden met de toegestane bandbreedte (onder of 
overschrijding) en de mogelijkheid om éénmaal per jaar het contractvolume aan te 
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passen, zoals opgenomen in het Programma van Eisen. Een overzicht van het verbruik 
over 2023 en 2024 is bijgevoegd als Bijlage 8 van de aanbestedingsdocumentatie. 
 
Elektriciteit 
 

Onderdeel Volume 
Totale volume  700.000 kWh 

Volume PEAK 350.000 kWh 
Volume OFFPEAK 350.000 kWh 

Volume GvO’s EU wind  700.000 kWh 
 
Gegevens aansluiting: 

• EAN: 871694831000097580 
• Profielcode: E3B 
• Locatie: Lasondersingel 129, 7514 BP, Enschede 

 
Gas 
 

Onderdeel Volume 
Totale volume  152.000 m3 
Volume VER Gold Standard  152.000 m3 

 
Gegevens aansluiting: 

• EAN: 871694840015240607 
• Profielcode: G2C 
• Locatie: Lasondersingel 129, 7514 BP, Enschede 
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3. Belangrijke informatie voor Inschrijvers 
In dit hoofdstuk van het Beschrijvend Document hebben wij voor u de belangrijkste 
informatie over deze aanbestedingsprocedure op een rij gezet. U leest hier onder andere 
aan welke eisen en voorwaarden u als Inschrijver dient te voldoen om te kunnen 
inschrijven. Wij adviseren u om de checklist zoals opgenomen aan het eind van dit 
hoofdstuk te gebruiken bij het voorbereiden van de Inschrijving.  

3.1 Contactpersoon 
Deze aanbestedingsprocedure wordt begeleid door Helder Inkoopadvies. Bij eventuele 
algemene vragen en/of problemen kunt u contact opnemen met onderstaande 
contactpersoon. Het is niet toegestaan om over deze aanbestedingsprocedure contact te 
zoeken met medewerkers van Opdrachtgever. Doet u dit wel, dan wordt u uitgesloten van 
deelname aan deze aanbestedingsprocedure 
 

Contactpersoon Gegevens 
Thijs Kruger thijs@helderinkoopadvies.nl 

06-12551228 
 

Let op: alle (inhoudelijke) vragen over de aanbestedingsprocedure of de Opdracht dient u 
te stellen via de Nota’s van Inlichtingen.  

3.2 Planning 
Onderstaand treft u de planning aan van de aanbestedingsprocedure. Deze planning is 
indicatief. Wij behouden ons het recht voor om de planning te wijzigen. Mocht dit 
gebeuren, dan brengen wij u daar tijdig van op de hoogte via TenderNed.  
 

Moment Datum / Tijdstip 
Publicatie 25 april 2025 

 
Sluiting 1e Nota van Inlichtingen 12 mei 2025, 10:00 uur 

 
Beschikbaar stellen Nota van Inlichtingen 1 19 mei 2025 

 
Sluiting 2e Nota van Inlichtingen 26 mei 2025, 10:00 uur 

 
Beschikbaar stellen Nota van Inlichtingen 2 30 mei 2025 

 
Deadline indienen Inschrijving 12 juni 2025, 10:00 uur 

 
Versturen voorlopige gunningsbeslissing 12 juni 2025 

 
Bezwaartermijn Tot en met 3 juli 2025 

 
Definitieve gunning 4 juli 2025 

 
Ingang leveringsovereenkomst 1 januari 2026, 00:00 uur 

mailto:thijs@helderinkoopadvies.nl
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3.3 Nota’s van Inlichtingen 
Wanneer u (inhoudelijke) vragen heeft over de aanbestedingsprocedure of de Opdracht, 
dan dient u deze in te dienen voor de Nota van Inlichtingen. Tijdens deze 
aanbestedingsprocedure zijn er twee Nota’s van Inlichtingen. Het is toegestaan om 
tijdens de 2e Nota van Inlichtingen ook nieuwe vragen te stellen.  
 

Voor het stellen van vragen dient u gebruik te maken van Bijlage 6 ‘Format Nota van 
Inlichtingen’. Deze kunt u, rekening houdend met de deadline zoals opgenomen in de 
planning, aanleveren via de berichtenmodule van TenderNed. Te laat ingediende vragen 
worden in beginsel niet door ons beantwoord. De antwoorden op de gestelde vragen 
worden door Opdrachtgever gepubliceerd door middel van een (geanonimiseerde) Nota 
van Inlichtingen.  
 
Na de Nota(‘s) van Inlichtingen wordt verondersteld dat alle aanbestedingsstukken voor 
u duidelijk en eenduidig zijn. 

3.4 Waar moet u als inschrijver aan voldoen om in te kunnen inschrijven? 
Als u wilt Inschrijven op deze aanbesteding, dan dient u aan een aantal eisen en 
voorwaarden te voldoen. Deze eisen en voorwaarden zijn opgenomen in deze paragraaf. 
Wanneer u hier niet aan voldoet, dan zal uw Inschrijving als ongeldig verklaard worden. U 
komt daarmee niet langer in aanmerking voor opdracht.  
 

Uitsluitingsgronden 
De uitsluitingsgronden zoals opgenomen in het UEA mogen niet van toepassing zijn op 
u als Inschrijver. Inschrijver dient het UEA volledig en correct in te vullen en deze 
(rechtsgeldig ondertekend) in te dienen bij Inschrijving. Deze rechtsgeldigheid moet 
blijken uit het uittreksel van het handelsregister van de Kamer van Koophandel1, welke 
u bij Inschrijving in moet dienen. 
 
Indien één of meer van de uitsluitingsgronden op u van toepassing zijn, wordt u 
uitgesloten van verdere deelname aan de aanbesteding, zulks met inachtneming van 
het bepaalde in de artikelen 2.86a, 2.87a en 2.88 van de Aw2012. 
 
De bijbehorende bewijsmiddelen (zie checklist) worden opgevraagd bij de voorlopige 
gunningsbeslissing (lees: bij de winnaar die de Opdracht (voorlopig) gegund krijgt).  
 
Schrijft u in als Combinatie of zet u een Derde in om aan de geschiktheidseisen te 
voldoen, dan moeten alle betrokkenen een afzonderlijke UEA indienen. 
 

 
 
 

 
1 Uit het uittreksel moet blijken dat de persoon die het UEA ondertekent, daartoe rechtsgeldig bevoegd is. 
Indien van toepassing dienen bovenliggende uittreksels te worden overgelegd, net zo lang tot daarin de 
natuurlijk persoon benoemd is die het UEA heeft ondertekend. Indien uit het handelsregister blijkt dat 
twee of meer personen gezamenlijk vertegenwoordigingsbevoegd zijn, moet het UEA door deze twee of 
meer personen worden ondertekend. 
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Geschiktheidseis 1: Kerncompetenties (referenties) 
Om de technische bekwaamheid van u als Inschrijver vast te stellen, dient aangetoond 
te worden dat u over de onderstaande kerncompetenties beschikt. U dient hiervoor 
gebruik te maken van Bijlage 2 ‘Referentieformulier’. U dient de ingevulde bijlage 
direct bij Inschrijving aan te leveren. Uit het Referentieformulier moet concreet blijken 
dat u over de gevraagde ervaring (kerncompetentie) beschikt.  
 
Voor het indienen van referenties gelden de volgende voorwaarden:  
 

1. U dient slechts één referentie per kencompetentie in.  
 

2. Het is toegestaan om dezelfde referentie te gebruiken voor het invullen van 
meerdere kerncompetenties.  
 

3. Uw referenties zijn, gerekend vanaf de deadline voor inschrijving, niet ouder dan 
3 jaar. Mocht uw referentie ouder zijn, dan kunt u enkel een beroep doen op de 
ervaring die gedurende de afgelopen 3 jaar opgedaan is.  
 

4. U kunt geen beroep doen op ervaring die u in de toekomst gaat opdoen bij de 
referent.  

 
Bij deze aanbestedingsprocedure zijn de volgende kerncompetenties van toepassing: 
 
Kerncompetentie A: Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het leveren van 
duurzame (minimaal EU-wind) elektriciteit aan een organisatie. Het jaarvolume van uw 
referent betreft minimaal 350.000 kWh.  
 
Kerncompetentie B: Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het leveren van 
duurzaam (minimaal VER Gold Standard) gas aan een organisatie. Het jaarvolume van 
uw referent betreft minimaal 75.000 m3.  
 
Opdrachtgever behoudt zich het recht voor de juistheid van de referentie te controleren 
door contact op te nemen met de contactpersoon van de referent. Indien uit deze 
controle blijkt dat de opgave in de Inschrijving afwijkt van hetgeen de contactpersoon 
meldt, en u daarmee niet beschikt over de kerncompetentie, dan wordt u uitgesloten 
van de aanbesteding. 
 
Schrijft u in als Combinatie, dan dient u gezamenlijk te voldoen aan de gestelde 
kerncompetenties.  
 

 

3.5 Checklist 
Wanneer u wilt inschrijven op deze aanbesteding, dan moet u vóór de in paragraaf 3.2 
genoemde deadline de onderstaande documenten direct bij de Inschrijving indienen via 
TenderNed.  
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Nr. Onderdeel  Voorwaarden 
1 Uniform Europees Aanbestedingsdocument 

(UEA) 
 

- Volledig ingevuld en 
rechtsgeldig ondertekend 

 
2 Uittreksel(s) Kamer van Koophandel 

 
- Niet ouder dan 6 maanden 

op het moment van 
inschrijven 

3 Referentieformulier 
 

- Conform Bijlage 2 
 

4 Prijzenblad 
In Excel-format en PDF (rechtsgeldig 
ondertekend) 
 

- Conform bijlage 5 
- Aanleveren in Excel-format 
- Aanleveren in PDF-format, 

rechtsgeldig ondertekend 
 

5 Leveringsvoorwaarden (indien gewenst) - Eigen format 
 

 
Mocht u een voorlopige gunning ontvangen van de Overeenkomst, dan moet u binnen 10 
kalenderdagen de onderstaande bewijsmiddelen aanleveren. 
 

Onderdeel  Voorwaarden 
Gedragsverklaring aanbesteden (GVA) 
 

Niet ouder dan 2 jaar op het 
moment van Inschrijving 
 

Verklaring Belastingdienst 
 

Niet ouder dan 6 maanden op 
het moment van Inschrijving 
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4. Gunningscriteria & Beoordeling 
Als u als Inschrijver voldoet aan de gestelde eisen en voorwaarden, dan komt u in 
aanmerking voor beoordeling van de gunningscriteria. In dit hoofdstuk leest u op welke 
wijze bepaald zal worden aan welke Inschrijver de Opdracht voorlopige gegund wordt.  

4.1 Gunningscriterium: Laagste prijs 
Deze Opdracht wordt gegund aan de Inschrijver met de laagste prijs. De inschrijfprijs 
wordt berekend op basis van het prijzenblad. Inschrijver wordt hiervoor verzocht om 
Bijlage 5 in te vullen. De Opdracht wordt voorlopig gegund aan de Inschrijver die de 
laagste inschrijfprijs heeft ingediend.  
 
Voor het indienen van uw prijs gelden daarnaast de volgende voorwaarden: 
 

- Alle tarieven worden aangeboden exclusief btw en andere van toepassing zijnde 
overheidsheffingen en/of belastingen; 

- Alle tarieven zijn all-in. Dit betekent dus dat u voor de uitvoering van de Opdracht 
geen andere kosten in rekening kan brengen, dan aangegeven op het Prijzenblad 
(tenzij deze mogelijkheid elders in de Aanbestedingsdocumentatie wél wordt 
geboden); 

- Alle tarieven zijn marktconform en reëel en u maakt geen misbruik van de 
prijssystematiek (manipulatieve Inschrijving). Ingeval van een irreële, strategische 
of manipulatieve inschrijving wordt de Inschrijving als ongeldig ter zijde gelegd. 
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5. Gunning 
5.1 Voorlopige gunningsbeslissing 
Op basis van de ontvangen Inschrijvingen zullen wij vaststellen welke Inschrijver de 
laagste prijs heeft ingediend. Aan die Inschrijver zal de Opdracht voorlopig worden 
gegund. Mochten twee of meer Inschrijvers exact dezelfde prijs hebben ingediend, dan 
vindt er een loting plaats door een onafhankelijke notaris. Alle Inschrijvers ontvangen, via 
TenderNed, gelijktijdig bericht van de voorlopige gunningsbeslissing.  

5.2 Bezwaar(termijn) 
Direct na aanlevering van de Voorlopige gunningsbeslissing start de bezwaartermijn. De 
duur (en afloopdatum) van de bezwaartermijn staat aangegeven in de brief waarin de 
Voorlopige gunningsbeslissing kenbaar is gemaakt. Mocht een afgewezen Inschrijver het 
niet eens zijn met de Voorlopige gunningsbeslissing, dan kunt u daartegen gedurende de 
bezwaartermijn bezwaar maken. U doet dit door een kort geding te starten bij de 
rechtbank in Enschede. U dient via TenderNed een kopie van uw dagvaarding aan te 
leveren bij de contactpersoon van deze aanbesteding. Na afloop van de bezwaartermijn 
kunt u niet langer in bezwaar gaan tegen de voorlopige gunningsbeslissing.   

5.3 Definitieve gunning 
Wanneer er tijdens de bezwaartermijn geen bezwaren worden ingediend, zal de 
Opdrachtgever overgaan tot definitieve gunning van de opdracht. Alle inschrijvers 
ontvangen daarvan gelijktijdig bericht via TenderNed.  
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6. Contracteren 
6.1 Overeenkomst 
Bij definitieve gunning zal Opdrachtgever een Overeenkomst aangaan met één 
Opdrachtnemer. De looptijd van deze Overeenkomst is aangegeven in onderstaande 
tabel.  
 

Looptijd Overeenkomst 
Startdatum: 1 januari 2026, 00:00 uur 

 
Einddatum: 31 december 2027, 23:59 uur 

 
Initiële looptijd: 24 maanden 

 
Verlengingsopties: Viermaal met één jaar 

 
 
De concept Overeenkomst is bijgevoegd als Bijlage 4. Op de Overeenkomst zijn de 
Algemene Voorwaarden van toepassing (Bijlage 3). Daarnaast is het toegestaan om de 
eigen leveringsvoorwaarden van Opdrachtnemer van toepassing te verklaren op de 
Overeenkomst. Eventuele gewenste aanpassingen van de concept Overeenkomst dient u 
kenbaar te maken tijdens de Nota van Inlichtingen.  
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7. Overige voorwaarden 
7.1 Inschrijven op deze aanbesteding 
Wanneer u gaat inschrijven op deze aanbesteding, dan gelden daarbij de volgende 
inschrijvingsvoorwaarden:  
 
- Het is alleen toegestaan om in te schrijven via TenderNed. Inschrijvingen die op een 

andere wijze zijn ingediend worden niet geaccepteerd, tenzij aantoonbaar sprake is 
van een storing van TenderNed (aan te tonen middels een bericht van TenderNed, en 
waarbij artikel 2.109 en artikel 2.109a Aw2012 in acht moeten worden genomen).  
 

- U dient de Inschrijving vóór het verstrijken van de deadline voor inschrijving in te 
dienen. Na het verstrijken van het aangegeven tijdstip sluit de kluis en is het niet langer 
mogelijk om een Inschrijving in te dienen. Het tijdig en volledig indienen van de 
Inschrijving is volledig voor rekening en risico van u als Inschrijver.  

 
- Het is niet toegestaan om ‘varianten’ in te dienen of onder voorwaarden in te schrijven. 
 
- Voor de door Opdrachtgever aangeleverde bijlagen geldt dat u uitsluitend deze mag 

gebruiken en invullen. Het is – op straffe van uitsluiting - niet toegestaan om de 
bijlagen qua opmaak of inhoud aan te passen.  
 

- De gestandsdoeningstermijn van de Inschrijving is minimaal 3 maanden. Wanneer 
één van de afgewezen Inschrijvers een kort geding begint, dan wordt de 
gestandsdoeningstermijn verlengd met 1 maand tot na de uitspraak in kort geding.  
 

- U ontvangt geen inschrijfkostenvergoeding voor deelname aan deze 
aanbestedingsprocedure. 

 
- Akkoordverklaring: Op het moment dat u inschrijft op deze aanbesteding, gaat u 

automatisch onvoorwaardelijk akkoord met de inhoud van alle aangeleverde 
Aanbestedingsdocumentatie, rekening houdend met wijzigingen die binnen de Nota’s 
van inlichtingen zijn doorgevoerd. Na de Nota’s van Inlichtingen staat de inhoud van 
de documenten vast en worden er geen wijzigingen meer doorgevoerd.  

 
- Door in te schrijven op deze aanbesteding accepteert u als Inschrijver de concept 

overeenkomst en de toepasselijke Algemene Inkoopvoorwaarden onvoorwaardelijk 
en zonder enig voorbehoud. 

7.2 Samenwerkingsvormen 
Het is toegestaan om in te schrijven in samenwerking met andere ondernemers. Dit kan 
op basis van een Combinatie, een beroep op een Derde of door de inzet van 
Onderaannemers. In deze paragraaf worden de voorwaarden die bij deze vormen van 
toepassing zijn nader uiteengezet. 
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Combinatie 
Indien u samen met één of meerdere onderaannemers de gezamenlijke 
verantwoordelijkheid wil dragen voor uitvoering van de Opdracht (en gezamenlijk één 
inschrijving indient), dan kunt u besluiten om in te schrijven als Combinatie.2 
 
Wanneer u als Combinatie inschrijft, dan dient u dit aan te geven binnen deel II A van het 
UEA. Zie daarnaast paragraaf 3.5 voor de criteria die voor iedere deelnemer van de 
Combinatie van toepassing zijn. U dient daarnaast voor de Combinatie één penvoerder 
aan te wijzen, met wie uitsluitend de communicatie zal plaatsvinden. 
 
Alle combinanten aanvaarden zowel gezamenlijke als hoofdelijke aansprakelijkheid voor 
de Inschrijving als voor de nakoming en uitvoering van alle uit de Overeenkomst 
voortvloeiende verplichtingen. 
 
Beroep op een Derde 
Het is toegestaan om voor één van de gestelde geschiktheidseisen, zie paragraaf 3.5, een 
beroep te doen op een ‘Derde’ (bijvoorbeeld de holding of een andere ondernemer). 
Daarbij is het een verplichting dat de Derde gedurende de looptijd van de Overeenkomst 
daadwerkelijk betrokken is bij de uitvoering. U dient de inzet van een Derde te melden 
binnen deel II C van het UEA. De desbetreffende Derde dient daarnaast een eigen 
rechtsgeldig ondertekende UEA aan te leveren.  
 
Onderaanneming 
Wanneer u een gedeelte van de Opdracht wilt laten uitvoeren door een andere 
ondernemer, dan is sprake van Onderaanneming. De inzet van Onderaannemers dient u 
te melden in deel II D van het UEA. De hoofdaannemer is te allen tijde volledig 
aansprakelijk voor de gestanddoening van de verplichtingen voortvloeiend uit de 
Inschrijving alsmede de deugdelijke uitvoering van de Opdracht. 

7.3 Eenmalig inschrijven 
U mag bij deze aanbestedingsprocedure slechts éénmaal een Inschrijving indienen. Dit 
kan zelfstandig, als onderdeel van een Combinatie of als onderaannemer. Het is dus niet 
toegestaan om als Inschrijver betrokken te zijn bij meerdere Inschrijvingen. Mocht daar 
wel sprake van zijn, dan zullen alle Inschrijvingen waarbij u betrokken bent ongeldig 
verklaard worden. 

7.4 Concern 
Voor ondernemingen die tot hetzelfde concern behoren geldt dat er alleen separaat van 
elkaar ingeschreven kan worden indien - bij twijfel over de vraag of sprake is van een 
zelfstandige Inschrijving en/of onderlinge afstemming - aangetoond kan worden dat de 
Inschrijvingen volledig onafhankelijk van elkaar opgesteld zijn. Deze onderbouwing dient 
u op eerste verzoek aan te leveren. Mocht u de zelfstandigheid en onafhankelijkheid van 
de Inschrijvingen niet of onvoldoende kunnen aantonen, dan worden de desbetreffende 
Inschrijvingen ongeldig verklaard en ter zijde gelegd.  

 
2 Het staat de afzonderlijke combinanten in dat geval niet vrij nog een eigen Inschrijving te doen. Ook is het 
voor combinanten niet toegestaan om als onderaannemer bij een andere Inschrijving betrokken te zijn.  
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7.5 Ongeldige inschrijvingen 
Inschrijvingen dienen te voldoen aan de uitgangspunten, eisen en voorwaarden zoals 
omschreven in de Aanbestedingsdocumentatie. Mocht u een Inschrijving indienen die 
hier niet aan voldoet, dan wordt uw Inschrijving – behoudens herstel op grond van de 
geldende rechtspraak - als ongeldig verklaard en terzijde gelegd. Een Inschrijving die als 
ongeldig verklaard wordt zal volledig uit de beoordelingsmatrix verwijderd worden. Dit 
betekent dus dat de prijsscores en ranking opnieuw berekend zullen worden.  

7.6 Onjuistheden / onvolkomenheden etc. 
Opdrachtgever en Helder Inkoopadvies hebben de Aanbestedingsdocumentatie met 
grootste zorg opgesteld. Indien desondanks in de Aanbestedingsdocumentatie 
onjuistheden, onvolkomenheden en/of tegenstrijdigheden voorkomen, dan dient u dit per 
direct doch uiterlijk voor de sluitingsdatum voor het indienen van vragen als opgenomen 
in de planning via de berichtenmodule van TenderNed kenbaar te maken. Van u wordt als 
Inschrijver in dat kader een proactieve houding verwacht. Indien u niet tijdig op de 
voorgeschreven wijze wijst op tegenstrijdigheden, onjuistheden, en/of 
onvolkomenheden, dan bent u niet-ontvankelijk in enige (latere) vordering gericht tegen 
de vermeende tegenstrijdigheid, onjuistheid en/of onvolkomenheid. U heeft in dat geval 
ter zake daarvan uw rechten volledig verwerkt. 

7.7 Voorbehoud 
Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om deze aanbestedingsprocedure op elk 
moment geheel, gedeeltelijk, tijdelijk of definitief te stoppen. Opdrachtgever kan ook 
besluiten om uiteindelijk niet over te gaan tot het (voorlopig) gunnen van de Opdracht. 
Inschrijvers komen bij een vroegtijdige beëindiging van de aanbestedingsprocedure niet 
in aanmerking voor vergoeding van kosten.  

7.8 Vertrouwelijkheid gegevens en/of informatie 
U bent verplicht strikte vertrouwelijkheid in acht te nemen ter zake van alle 
(vertrouwelijke) gegevens en/of informatie die u bekend is geworden of wordt van 
Opdrachtgever. De gegevens en/of informatie die Opdrachtgever u ter beschikking stelt, 
zal u niet aan derden ter beschikking stellen en aan uw personeel slechts bekend maken 
voor zover dit nodig is voor het doen van de Inschrijving. U mag de gegevens en/of 
informatie alleen gebruiken voor het doel waarvoor deze zijn verstrekt. Opdrachtgever zal 
de door u verstrekte gegevens en/of informatie eveneens vertrouwelijk behandelen. 

7.9 Klachten 
Wanneer u een klacht heeft over deze aanbestedingsprocedure, dan kunt u deze intern 
indienen bij Opdrachtgever. Een klacht schort de aanbestedingsprocedure niet op, tenzij 
Opdrachtgever u anders bericht. Bij klachten geldt de onderstaande procedure: 
 
1. Klachten over deze aanbestedingsprocedure kunnen uitsluitend ingediend worden via 

het volgende e-mailadres: klachten@helderinkoopadvies.nl.  
2. Bij uw klacht dient u minimaal het volgende te omschrijven: 

- Uiteenzetting/onderbouwing van uw klacht; 
- Verwijzing(en) naar de Aanbestedingsdocumentatie en (eventueel) wet- en 

regelgeving; 

mailto:klachten@helderinkoopadvies.nl
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- Oplossing die u wilt aandragen; 
- Contactpersoon Inschrijver;  

3. Bij ontvangst van de klacht zal u zo spoedig mogelijk een ontvangstbevestiging 
ontvangen. Vervolgens zal aangegeven worden binnen welk tijdsbestek uw klacht 
behandeld zal worden.  

4. De klacht wordt behandeld door een inkoopadviseur en/of aanbestedingsjurist die 
niet betrokken is bij deze aanbestedingsprocedure. Het behandelteam zal advies 
uitbrengen aan Opdrachtgever. Opdrachtgever zal uiteindelijk beslissen of het advies 
van het behandelteam wordt gevolgd. Het advies van het behandelteam is niet 
bindend.  

5. De beslissing van Opdrachtgever zal, inclusief onderbouwing, verstrekt worden aan 
de klager. De klager ontvangt daarbij ook een kopie van het advies van het 
behandelteam.  
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Begrippenlijst 
Begrip Definitie 
Aanbestedingsdocumentatie Het totaal aan documentatie (Beschrijvend document 

en bijlagen) zoals door de Opdrachtgever gepubliceerd 
is op TenderNed.  
 

Beschrijvend document Het document waarin de volledige 
aanbestedingsprocedure is uitgewerkt. De bijlagen 
zoals aangegeven in de inhoudsopgave maken 
onderdeel uit van dit document. 
 

Combinatie Een samenwerking van twee of meer ondernemers die 
gezamenlijk een Inschrijving indienen. De ondernemers 
zijn zowel gezamenlijk als hoofdelijk aansprakelijk. 
 

Derde Een rechtspersoon waar een beroep op wordt gedaan 
om te voldoen aan één van de gestelde 
geschiktheidseisen.  
 

Inschrijving De aanbieding (die ingediend is) op basis van de 
Opdracht zoals omschreven binnen de 
Aanbestedingsdocumentatie.  
 

Inschrijver Een ondernemer die ingeschreven heeft naar 
aanleiding van deze aanbestedingsprocedure.  
 

Nota van Inlichtingen 
 

Geanonimiseerd document waarin alle gestelde vragen 
over de aanbesteding worden beantwoord door 
Opdrachtgever.  
 

Opdrachtnemer 
 

De Inschrijver waarmee Opdrachtgever uiteindelijk de 
Overeenkomst sluit.  
 

Opdracht 
 

De door de Opdrachtnemer uit te voeren 
werkzaamheden, zoals omschreven in hoofdstuk 3 van 
het Beschrijvend Document.  
 

Onderaannemer Ondernemer die door de Inschrijver ingezet gaat 
worden voor de uitvoering van (een gedeelte van) de 
Opdracht.  
 

Opdrachtgever De Aanbestedende dienst van deze 
aanbestedingsprocedure, namelijk Rijksmuseum 
Twenthe. 
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Overeenkomst Het document dat tussen Opdrachtgever en 
Opdrachtnemer tot stand komt na definitieve gunning 
van de Opdracht. Zie Bijlage 4. 
 

Programma van Eisen Bijlage 1 van de Aanbestedingsdocumentatie, waarin 
de eisen met betrekking tot de Opdracht nader 
uiteengezet zijn.  
 

 
 


