25/11/2024

1. Koper

1.1 Koper
Officiéle naam:
Rechtsvorm van de
koper:

Activiteit van de

aanbestedende dienst:

2. Procedure
2.1 Procedure
Titd:

Beschrijving:

| dentificatiecode van
de procedure:

Interne identificatiecode

Type procedure:

De procedure wordt
versneld:
Belangrijkste
kenmerken van de
procedure:

2.1.1 Doel

Aard van het contract:

Belangrijkste
classificatie(cpv):
Aanvullende
classificatie(cpv):

Gemeente Noordwijk

Regionale overheid

Algemene overheidsdiensten

Burgerzakenapplicatie

Het doel is om te komen tot een opdracht met één leverancier voor het
beschikbaar stellen (installeren, beheren, hosten, implementeren, migreren,
opleiden) van een operationele en integrale burgerzakenapplicatie. De applicatie
biedt uitvoeringsondersteuning aan de processen en activiteiten van
Burgerzaken. Zie hiervoor het aanbestedingsdocument

c67f054¢-4562-4375-94ce-eb3296ccab89

NW 202212 PRJ-2200357
Openbaar
neen

De openbare procedure bestaat uit één fase. Ondernemers worden uitgenodigd
om in te schrijven (een offerte uit te brengen) op basis van het onderhavige
aanbestedingsdocument en de bijlagen.

Leveringen

48000000Software en informatiesystemen

48211000Software voor platforminterconnectiviteit

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land
(NUTS):
Land:

Agglomeratie Leiden en Bollenstreek(NL 337)
Nederland

Aanvullende informatie: Noordwijk
2.1.4 Algemeneinformatie

Rechtsgrondsl ag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perced

5.1 Technische I D van het kavel :LOT-0000

Titel:

Beschrijving:

Burgerzakenapplicatie

Het doel is om te komen tot een opdracht met één leverancier voor het
beschikbaar stellen (installeren, beheren, hosten, implementeren, migreren,
opleiden) van een operationele en integrale burgerzakenapplicatie. De applicatie



biedt uitvoeringsondersteuning aan de processen en activiteiten van
Burgerzaken.

Interne identificatiecode 1

5.1.1 Doel

Aard van het contract:  Leveringen
Belangrijkste
classificatie(cpv):
Aanvullende
classificatie(cpv):
Opties:
Beschrijving van de De overeenkomst kan na het verstrijken van de initiéle contractperiode verlengd
opties: worden.

5.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land
(NUTS):

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noordwijk
5.1.3 Geraamde duur

48000000Software en informati esystemen

48211000Software voor platforminterconnectiviteit

Agglomeratie Leiden en Bollenstreek(NL 337)

L ooptijd: 48Maand
5.1.4 Verlenging

Maximumaantal 6
verlengingen:

De koper behoudt zich

het recht voor
aanvullende aankopen
te doen bij de
contractant, zoals hier
beschreven:

5.1.6 Algemeneinformatie

V oorbehouden
deelname:

De namen en

beroepskwalificaties

van het voor de

uitvoering van de Niet vereist
opdracht ingezette

personeel moeten

worden vermeld:

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt

onder de Overeenkomst

inzake ja
overheidsopdrachten

(GPA):

5.1.7 Strategische aanbestedingen

Doel van strategische
aanbestedingen:

1 jaar

Deelname is niet voorbehouden.

Geen strategische aanbesteding



5.1.10 Gunningscriteria

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Kwaliteit

Beschrijving: Plan van aanpak voor Subgunningscriterial t/m 5
Gewicht (punten, exact) 55

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Presentaties

Om de gebruikers- en beheerdersvriendelijkheid van de ICT-oplossing vast te
stellen vraagt Gemeente Noordwijk om een presentatie / demonstratie van de
ICT-oplossing voor de navolgende onderdelen: A. Bijhouden / wijzigen BRP

Beschrijving: (circa 25 minuten); B. Aangifte vestiging buitenland (circa 25 minuten); C.
Digitale aangifte van een verhuizing (circa 25 minuten); D. Aanvraag
reisdocument (circa 25 minuten); E. Digitale aanmelding van een huwelijk
(circa 30 minuten); F. Functioneel beheer (circa 30 minuten).

Gewicht (punten, exact)

30
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Prijs

Gewicht (punten, exact) 15

5.1.11 Aanbestedingsstukken

Termijn voor
verzoeken om 13/01/202512:00 +01:00
aanvullende informatie:

Adresvan de
aanbestedingsstukken:

5.1.12 Voorwaar den van de aanbesteding

V oorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adresvoor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/358740

Talen waarin

inschrijvingen of

verzoeken tot deelname Nederlands
kunnen worden

ingediend:

Elektronische catalogus. Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de

ontvangst van 31/01/202510:00 +01:00
inschrijvingen:

Uiterste datum tot

wanneer de

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/358740



inschrijving geldig 6Maand

moet blijven:
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 31/01/202511:30 +01:00

V oorwaarden van het contract:

De uitvoering van de
opdracht moet
plaatsvinden binnen het
kader van programma’s
voor maatwerkbedrijven

Neen

Deze procedure valt
onder de Verordening
inzake buitenlandse
subsidies (FSR):
Elektronische
facturering:

Er zal worden
gebruikgemaakt van
elektronische
orderplaatsing:

Er zal worden
gebruikgemaakt van neen
elektronische betaling:

5.1.15 Technieken

Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

Elektronische veiling:  neen

5.1.16 Nadereinlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor
beroepsprocedures:

Organisatie die nadere
inlichtingen over de
aanbestedingsprocedure
verstrekt:

Organisatie die meer
informatie geeft over ~ Gemeente Noordwijk
beroepsprocedures.

Organisatie die

verzoeken tot deelname Gemeente Noordwijk
ontvangt:

8. Organisaties

8.1 ORG-0001

Officiéle naam: Gemeente Noordwijk
Registratienummer: 162008839
Postadres: Voorstraat 42

Vereist

neen

Gemeente Noordwijk

Gemeente Noordwijk



Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

Contactpunt:

E-mail:

Telefoon:
Internetadres:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

Contactpunt:

E-mail:
Internetadres:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTYS):

Land:

Contactpunt:

E-mail:
Internetadres:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:
Contactpunt:
E-mail:
Telefoon:
Internetadres:

NOORDWIXK
2201HW

Agglomeratie Leiden en Bollenstreek(NL 337)

Nederland

Theo Termeer

theo.termeer @stichtingrijk.nl
+31 618937706
http://www.noordwijk.nl

ViaTenderned
Postbus 93144
Den Haag
2509AC

Agglomeratie ' s-Gravenhage(NL 332)

Nederland

TenderNed
info@tenderned.nl
http://www.tenderned.nl

ViaTenderned
Postbus 93144
Den Haag
2509 AC

Agglomeratie’s-Gravenhage(NL332)

Nederland

TenderNed
info@tenderned.nl
http://www.tenderned.nl

Rechtbank Den Haag
Postbus 20302

Den Haag

2500 EH

Agglomeratie’ s-Gravenhage(NL 332)

Nederland

Rechtbank Den Haag
info@rechtspraak.nl

+31 883622200
http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:



Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging

11.1 Informatie over een aankondiging

| dentificatiecode/versie
van de aankondiging: 28349759-b1b8-4e4c-923f-66196736ec8f-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Verzenddaumvande o) 1/905417:59 +01:00
aankondiging:
Talen waarin deze
aankondiging officieel Nederlands
beschikbaar is:

11.2 Informatie over de bekendmaking



