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	Overleg
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	Voorzitter
	Che Jansen

	Notulist
	Miranda Weij

	Locatie
	Stadshuis Maassluis

	Datum
	29 mei 2025

	Deelnemers
	· Zora Kops-Jados
· GGZ Delfland- Desiree Verduijn
· Pameijer-Marianne Ras
· Helga van Dijk
· New life living: Raymond Veerman
· Stoed: Michel Damhuis
· Pret in Herstel: Maurice Scheerder
· Baris begeleiding: Iris Kortekaas
· Leger des Heils:Gerard Krijgsman
· HumantrustCare: Natalie Nateghi
· Nas Rotterdam: Miranda van der Stoep
· Elckerlyc: Angelina Franken
· Pherenike:Jeroen Bosman
· CZorg Sociaal: Nordin Mezian
· Rogplus: Che Jansen
· Petra Jager
· Marco Kranenburg
· Miranda Weij


Inleiding
Deze sessie is georganiseerd met als doel input op te halen over de door Rogplus samengestelde en beschreven producten en bouwstenen. De focus lag op de inhoudelijke onderbouwing en financiële haalbaarheid van deze elementen. De bijeenkomst fungeerde als toetsmoment waarbij aanbieders hun kennis en ervaring hebben ingezet om de voorstellen kritisch te beoordelen. Uitgangspunten hiervoor zijn:
· Goed opdrachtgeverschap: Aansluiting bij de AMvB over de reële prijs voor de Wmo      
2015.
· Goed werkgeverschap: Arbeidsmarktconforme betaling en aandacht voor behoud van  
zorgpersoneel.
Doel van de sessie
· Beoordeling van producten en bouwstenen: Controleren of de inhoud klopt en of de bouwstenen praktisch toepasbaar zijn.
· Financiële toetsing: Toetsen of de financiële onderbouwing reëel is binnen de huidige kaders en marktontwikkelingen.

Opleidingsmix en personeelsinzet per bouwsteen en product
Bij de meeste bouwstenen vormen de personeelskosten de grootste kostenpost. Om deze reden is Rogplus op zoek naar een reële functiemix per bouwsteen: een evenwichtige inzet van medewerkers met verschillende opleidingsniveaus, passend bij de aard en zwaarte van de zorgactiviteit.
Er is hierbij onderscheid gemaakt tussen de volgende opleidingsniveaus:
· Wo-niveau
· Hbo-niveau
· Mbo-niveau

Tijdens de sessie werd gewerkt met flapovers waarop aanbieders met verschillende kleuren konden aangeven welke opleidingsmix zij het meest passend vinden bij elk product. 
Op basis van de input van aanbieders zijn de volgende gemiddelde functiemixen per bouwsteen naar voren gekomen:
	Bouwsteen
	Functiemix
	Tariefbeoordeling

	Telefonisch toezicht
	75% Mbo, 25% Hbo
	Reëel

	In nabijheid
	70% Mbo, 30% Hbo
	50% Reëel, 50% Te laag

	Op locatie
	70% Mbo, 30% Hbo
	Reëel

	Dagbesteding
	75% Mbo, 25% Hbo
	Reëel

	Huisvestingscomponent
	n.v.t.
	Reëel

	Individuele begeleiding
	5% Wo, 60% Hbo, 35% Mbo
	Te laag



Nadat de bouwstenen en de opleidingsmissie zijn besproken, is aan de aanbieders gevraagd in hoeverre de gehanteerde tarieven reëel zijn ten opzichte van de aangeboden producten. Hieronder volgt een overzicht van de gemiddelde uitkomsten.
	Product
	Tarief
	Bijzonderheden

	Beschermd Wonen
	Reëel
	Extra toelichting op individuele en collectieve begeleiding. Telefonische component toevoegen.

	Beschut Wonen
	50% Reëel, 50% Te laag
	Zelfde als boven.

	Beschermd Thuis Basis
	50% Reëel, 50% Te laag
	Telefonisch toezicht toevoegen.

	Beschermd Thuis Plus
	50% Reëel, 50% Te laag
	-

	Uitstroombegeleiding
	Reëel
	-

	Time-out voorziening
	Reëel
	Wat als je wel gebruik wilt maken van een Time-out voorziening, maar hier niet op wilt schrijven

	Safehouse
	Reëel
	Huisvestingscomponent loskoppelen, apart benoemen als bouwsteen.



Opmerkingen en suggesties uit de bespreking
· Verzoek om de verschillen tussen slaap- en waakdiensten duidelijker te omschrijven.
· Het verschil tussen individuele en collectieve begeleiding beter definiëren.
· De huisvestingscomponent uit het product Safe House halen en als optionele aanvullende bouwsteen aanbieden.
· Bij 24/7 aanwezigheid op locatie ligt de noodzaak niet in het onvermogen van de cliënt om zelfstandig te alarmeren, maar in het onvoldoende kunnen inschatten van situaties, wat kan leiden tot escalatie.
Conclusie en vervolg
De sessie leverde waardevolle input op met betrekking tot zowel de inhoudelijke invulling als de financiële haalbaarheid van de producten en bouwstenen van Rogplus.
Met name op het gebied van begeleiding en enkele vormen van toezicht gaven aanbieders aan dat er behoefte is aan aanpassing van de tarieven of in elk geval een nadere toelichting op de totstandkoming ervan.
De gekozen visuele en interactieve werkvorm, zoals het gebruik van flapovers en het werken met functiemixen, werd als positief ervaren. Deze aanpak zorgde voor een gedeeld beeld van de praktijk en leverde een breed gedragen, praktijkgericht advies op.
De volgende en ook laatste sessie vindt plaats op dinsdag 3 juni om 10:00 uur bij Rogplus. Tijdens deze bijeenkomst worden alle inkoopdocumenten integraal besproken. Het betreft een vervolgsessie op eerdere bijeenkomsten en is geen herhaling van voorgaande sessies.
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