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Begrippenlijst

In de onderstaande tabel zijn de meest voorkomende begrippen opgenomen.

Begrip

Beschrijving

Aanmeldingsregistratie

Het registreren van het formele verzoek van een
deelnemer om zich in te schrijven voor een
onderwijsproduct. HORA-bedrijfsfunctie.

Aanschuifonderwijs

Betreft een niet-WHW onderwijs waarbij een cursist
deelneemt aan een bestaand onderdeel van het
curriculum en ook toetsing doorloopt en een (digitaal)
certificaat ontvangt.

AD-opleiding

AD betekent associate degree en is een tweejarige,
praktijkgerichte hbo-opleiding met een wettelijk erkend
hbo-diploma

Bekostigd (regulier) onderwijs

Dit is onderwijs dat door de overheid wordt
gefinancierd. Dit betekent dat de overheid de kosten
dekt voor het aanbieden van deze opleidingen, en
studenten betalen het wettelijk vastgestelde
collegegeld in dit geval aan NHL Stenden.

Bindend Studieadvies (BSA)

Het geven van een bindend advies over de voortzetting
van de studie. HORA-applicatie.

Certificaat

Een certificaat is het papieren bewijsstuk voor het met
goed gevolg afleggen van een niet geaccrediteerde
opleiding.

Een onderwijsproduct, een bewijs van voltooiing van
een specifieke cursus of reeks cursussen.

Cohort

Groep examenkandidaten die op basis van hetzelfde
kwalificatiedossier staat ingeschreven en hetzelfde
examenplan volgt.

Communicatiesjabloon

Betreft diverse verklaringen zoals: Kies op Maat-
Verklaring Behaalde Resultaten, Transcript of Records,
Overzicht Studie Resultaten, Verklaring Behaalde
Resultaten, Overzicht Cursist Resultaten.

Kies op Maat-Verklaring
Behaalde Resultaten (KOM-
VBR)

Gaststudenten die een Kies op Maat-minor hebben
afgerond, ontvangen een KOM-VBR-verklaring.

10

Transcript of Records (TOR)

Gaststudenten die een uitwisseling (Exchange) hebben
gevolgd bij NHL Stenden ontvangen een Exchange-
verklaring en een Transcript of Records (TOR).

11

Overzicht Studie Resultaten
(OSR)

Een OSR-verklaring voor ingeschreven studenten en
afgestudeerden.

12

Verklaring Behaalde
Resultaten (VBR)

Uitgeschreven studenten die geen diploma hebben
behaald, kunnen een VBR aanvragen.
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13

Overzicht Cursist Resultaten
(OCR)

Cursisten uit het doorstroomtraject MBO-HBO kunnen
na afronding van hun cursus een OCR aanvragen.

14

Curriculum

Het leerplan van een opleiding, waarin de inhoud en
doelen van de opleiding worden beschreven.

Het omvat de vakken, leerdoelen, onderwijsmethoden
en evaluatiecriteria die studenten moeten volgen en
behalen.

Het curriculum geeft een overzicht van wat studenten
moeten leren gedurende hun opleiding. Het curriculum
beschrijft wat er geleerd moet worden.

15

Cursus

Een onderwijsproduct, een kortere onderwijsmodule
die deel uitmaakt van een opleiding of als losse eenheid
kan worden gevolgd.

Losse ‘onderwijseenheden’ (die niet hoeven te voldoen
aan NHL Stendenstandaard omvang) die NHL Stenden
ook op commerciéle basis aanbiedt.

16

Deelnemer

Een individu die aan onderwijsactiviteiten deelneemt.
Synoniemen: Student, Cursist, Lerende,
Onderwijsvolger. HORA-bedrijfsobject.

17

Deelnemeractiviteit

Een activiteit waaraan een deelnemer deelneemt in het
kader van zijn of haar studie. HORA-bedrijfsobject.

18

Deelnemercompetentie

De competenties die een deelnemer heeft verworven
in het kader van zijn of haar studie. HORA-
bedrijfsobject.

19

Deelnemerherinschrijving

Het administratief verwerken van de jaarlijkse
herinschrijving van een deelnemer. HORA-
bedrijfsfunctie.

20

Deelnemerinschrijving

Het administratief verwerken van de aanmelding van
een deelnemer zodat deze wordt ingeschreven bij de
onderwijsinstelling. HORA-bedrijfsfunctie.

21

Deelnemermatching

Het bepalen of een opleiding passend is voor een
deelnemer, en vice versa. HORA-bedrijfsfunctie.

22

Deelnemeruitschrijving

Het administratief verwerken van de uitschrijving van
een deelnemer bij de onderwijsinstelling. HORA-
bedrijfsfunctie.

23

DMSSI

DMSSI staat voor Data Model Student Information
System Integration. Het is een datamodel dat wordt
gebruikt binnen het SIS van NHL Stenden om gegevens
te structureren, beheren en integreren. Dit datamodel
speelt een cruciale rol in het waarborgen van de
nauwkeurigheid, consistentie en toegankelijkheid van
data binnen het SIS.

24

Examenprogramma

Een samenhangend geheel van toetsactiviteiten dat
leidt tot een kwalificatie. HORA-bedrijfsobject.

25

Grand Tour

Minor van NHL Stenden in het buitenland.

26

HORA

De Hoger Onderwijs Referentie Architectuur (HORA)
van SURF is een verzameling van instrumenten en
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modellen die worden gebruikt om de organisatie en
informatiehuishouding van Nederlandse instellingen
voor hoger onderwijs in te richten. Zie link:

27

HORA-applicatie

HORA-applicatie beschrijft het geautomatiseerde
gedrag dat door een applicatiecomponent kan worden
uitgevoerd.

28

HORA-applicatiemodel

Dit model geeft een overzicht van de applicaties die de
bedrijfsprocessen ondersteunen. HORA-component.

29

HORA-bedrijfsfunctie

HORA-bedrijfsfunctie is een gedragselement dat gedrag
groepeert op basis van een bepaalde verzameling
criteria (zoals vereiste bedrijfsmiddelen en/of
competenties).

30

HORA-bedrijfsfunctiemodel

Dit model geeft inzicht in de verschillende HORA-
bedrijfsfuncties binnen een onderwijsinstelling. HORA-
component.

31

HORA-bedrijfsobject

HORA-bedrijfsobject is een passief element dat vanuit
bedrijfsperspectief relevant is. Het wordt gebruikt om
belangrijke informatieve of conceptuele elementen
binnen een organisatie te modelleren. Aan een object is
een BIV-classificatie toegekend.

32

Informatiemodel

Dit model beschrijft de informatiebehoeften en -
stromen binnen de instelling. HORA-component.

33

Ingaande minor

Een ingaande minor verwijst naar een situatie waarin
een student van een andere onderwijsinstelling een
minor volgt aan NHL Stenden. Dit betekent dat de
student tijdelijk vakken volgt bij NHL Stenden, terwijl hij
of zij officieel ingeschreven staat bij een andere
instelling.

Dit soort uitwisselingen worden gefaciliteerd door
samenwerkingsprogramma’s zoals Kies op Maat,
waardoor studenten de mogelijkheid hebben om hun
studieprogramma te verbreden of te verdiepen door
vakken te volgen die niet bij hun eigen instelling
worden aangeboden.

34

Inkomende betaling

Een betaling die ontvangen wordt door de
onderwijsinstelling. HORA-bedrijfsobject.

35

Inzet en middelenplanning

Het plannen van de inzet van medewerkers en
middelen. HORA-applicatie.

36| Inzetgegevensbeheer Het beheren van gegevens over de inzet van
medewerkers. HORA-applicatie.
37| Inzetplanning De verzameling van in tijd geplande capaciteit van

medewerkers. HORA-bedrijfsobject.

38

Inzetplanningsfunctie

De functie die verantwoordelijk is voor het plannen van
de inzet van medewerkers. HORA-applicatie.
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https://hora.surf.nl/index.php/Bedrijfsfunctiemodel

39

Kwalificatiecontrole

Het vaststellen of een deelnemer heeft voldaan aan de
uit- of doorstroomkwalificaties zoals beschreven in het
competentieprofiel. HORA-applicatie.

40| Leergroep Een groep deelnemers die gezamenlijk
onderwijsactiviteiten volgen. HORA-bedrijfsobject.
41| Leermateriaalontsluiting Het beschikbaar maken van leermateriaal voor

deelnemers. HORA-applicatie.

42

Leerplanschema (LPS)

Een gestructureerd overzicht van het curriculum van
een opleiding. Het schema bevat gedetailleerde
informatie over de verschillende onderwijseenheden,
leeruitkomsten, en de planning van
onderwijsactiviteiten gedurende het studiejaar. Het
leerplanschema helpt bij het organiseren en
coordineren van het onderwijsproces, zodat studenten
en docenten een duidelijk beeld hebben van wat er
wanneer wordt behandeld. Het betreft een Excel-
bestand.

43] Lerende Betreft zowel reguliere studenten (die collegegeld
betalen), als betalende cursisten (3e geldstroom) die
gezamenlijk aan een leergroep kunnen deelnemen.

44) Lesgroep Een specifieke groep deelnemers die samen lessen
volgen. HORA-bedrijfsobject.

45] Lesgroepvorming Het samenstellen van groepen van deelnemers ten

behoeve van het gezamenlijk volgen van
onderwijseenheden. HORA-bedrijfsfunctie.

46

Medewerker

Persoon (docent) die betrokken is bij de uitvoering van
onderwijsactiviteiten. HORA-bedrijfsobject.

47

Minor

Een onderwijsproduct, een samenhangend pakket van
cursussen dat studenten de mogelijkheid biedt om zich
te verdiepen (binnen eigen academie) of te verbreden
(buiten eigen academie) in een specifiek vakgebied. Het
betreft een verplicht half jaar onderwijs naar keuze van
in totaal 30 EC’s.

48

Niet-bekostigd onderwijs

Dit is particulier onderwijs dat geen
overheidsfinanciering ontvangt. Instellingen die dit type
onderwijs aanbieden, bepalen zelf de hoogte van het
collegegeld.

49

Onderwijs- en Examenregeling
(OER).

Dit is een officieel document dat de regels en
procedures rondom het onderwijs en de examens van
een opleiding vastlegt. De OER bevat informatie over
de inhoud van de opleiding, de inrichting van het
onderwijs, de toetsing en examinering, en de rechten
en plichten van studenten.

Het wordt jaarlijks vastgesteld en is gebaseerd op de
Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk
onderzoek (WHW). De OER beschrijft hoe het onderwijs
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en de examens georganiseerd zijn en welke regels
daarbij gelden.

50

Onderwijsaanbodgegevensbeh
eer

Het beheren van gegevens over het onderwijsaanbod.
HORA-applicatie.

51

Onderwijsactiviteit

Een specifieke activiteit die in het kader van een
onderwijseenheiduitvoering in tijd plaatsvindt. HORA-
bedrijfsobject.

52

Onderwijsactiviteitenplanning

Het inplannen van de specifieke activiteiten die in het
kader van een onderwijseenheid noodzakelijk zijn.
HORA-bedrijfsfunctie.

53

Onderwijsadministratie

Het beheren van administratieve gegevens met
betrekking tot onderwijsactiviteiten. HORA-applicatie.

54

Onderwijseenheid

Een samenhangend onderdeel van de opleiding dat een
deelnemer afsluit met een toets.

55

Onderwijseenheiddeelname

Een intentie van een deelnemer om deel te nemen aan
een onderwijseenheid. HORA-bedrijfsobject.

56

Onderwijseenheidinschrijving

Het (impliciet of expliciet) inschrijven van een
deelnemer voor een onderwijseenheid. HORA-
bedrijfsfunctie.

57

Onderwijseenheidresultaat

Het resultaat dat een deelnemer behaalt voor een
onderwijseenheid. HORA-bedrijfsobject.

58

Onderwijseenheiduitvoering

Een onderwijseenheid aangeboden aan één of meer
doelgroepen in een bepaalde onderwijsperiode. HORA-
bedrijfsobject.

59| Onderwijsobject Objecten waaruit een studieprogramma bestaat, zoals:
modules, minoren, onderwijseenheden, eenheden van
leeruitkomsten, toetsen en leeruitkomsten.

60| Onderwijsovereenkomst Een overeenkomst tussen een deelnemer en een

onderwijsinstelling over de deelname aan een
opleiding. HORA-bedrijfsobject.

61

Onderwijsplanningsfunctie

Het verwijst naar de processen en activiteiten die nodig
zijn om het onderwijsaanbod te plannen en te
organiseren. Dit omvat onder andere het koppelen van
onderwijsaanbod aan deelnemers, het verwerken van
roosterinformatie, en het ondersteunen van
lesgroepvorming en toetsinschrijving. HORA-applicatie.

62

Onderwijsproduct

Een resultaat van het onderwijsproces dat wordt
aangeboden aan studenten. Dit kan verschillende
vormen aannemen, zoals:

- Opleidingen,

- Onderwijseenheden

- Eenheden van Leeruitkomsten

- Cursussen,

- Lezingen en Workshops,

- Minor.
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63| Onderwijsprogramma Een samenhangend geheel van onderwijseenheden dat
leidt tot een kwalificatie. HORA-bedrijfsobject.

64| Opleiding Een samenhangend geheel van onderwijsactiviteiten
dat leidt tot een diploma/certificaat of graad, zoals een
bachelor- of masteropleiding. HORA-bedrijfsobject.

65| Opleidingsvorm De vormen van onderwijs die NHL Stenden onderkent

zijn: voltijd, deeltijd, duaal.

66

Plagiaatdetectie

Het detecteren van plagiaat in bewijsstukken van
deelnemers. HORA-applicatie.

67

Prospect

Een potentiéle deelnemer aan een opleiding. HORA-
bedrijfsobject.

68

Request

Een geautomatiseerd aanvraagproces binnen Power
Apps. Dit kunnen aanvragen zijn die het SIS genereert
of een student in sommige gevallen. Power Apps wordt
gebruikt voor het automatiseren van workflows en
beheren van gegevensvalidatie en -controle wat de
efficiéntie en nauwkeurigheid van administratieve
onderwijslogistieke processen verbetert.

69

Resultaat

Het beoordelingsresultaat voor een afgelegde toets.
Dat kan zijn een cijfer of een woordoordeel (OVGU).

70

Resultatenlijst

Overzicht van de tot nu toe behaalde
beoordelingsresultaten van een student. Het overzicht
bevat de naam van de student, studentnummer,
opleiding, opleidingsfase. En verder bevat het
schematisch weergegeven de volgende studiegegevens:
Studiecontract, OWP (beoordelingsresultaat en aantal
behaalde studiepunten). Student en studiecoach
kunnen met behulp van dit overzicht vaststellen hoe de
student ervoor staat qua studievoortgang.

71

RIO-gegevens

Gegevens, voorgeschreven door het Ministerie van
Onderwijs, waarmee een opleiding gekenmerkt wordt,
(o.a. officiéle opleidingsnaam, opleidingslocatie,
accreditatiegegevens).

72

Studieprogramma

De verdeling van de onderwijsproducten van een (deel
van de) opleiding over de duur van de opleiding.
Synoniem voor 'opleidingsprogramma’.

73

Studiepunten

De studielast van elke opleiding en elke
onderwijseenheid wordt uitgedrukt in studiepunten. De
studielast voor één studiepunt bedraagt 28 uur en voor
één studiejaar zestig studiepunten overeenkomstig met
1680 uur (ex. art 7.4 lid 1 WHW). In het kader van de
internationalisering sluit dit begrip aan bij ECTS
(European Credits Transfer System).

74

Studievolgfunctie

Het volgen van de studievoortgang van deelnemers.
HORA-applicatie.

75

Studievoortgang

De voortgang die een deelnemer maakt in zijn of haar
studie. HORA-bedrijfsobject.
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76

Toets

Afsluitend onderzoek aan het einde van een (onderdeel
van een) onderwijseenheid ter meting van het kennis-,
vaardigheids- en competentieniveau van een student.
Een toets kan verschillende vormen hebben;
bijvoorbeeld een tentamen of een digitale toets.

77

Toetsbeoordeling

Het beoordelen van toetsresultaten. HORA-applicatie.

78

Toetsdatum

De datum en eventueel de tijd waarop een toets is
gepland of heeft plaatsgevonden.

79

Toetsinschrijving

Het (impliciet of expliciet) inschrijven van een
deelnemer voor toetsactiviteiten. HORA-
bedrijfsfunctie.

80/ Toetsmoment De planning van een toets door middel van een
toetsdatum en een uniek kenmerk. Een toets kan
gekoppeld worden aan een intekenperiode.

81/ Toetsresultaat Het resultaat dat een deelnemer behaalt voor een

toetsactiviteit. HORA-bedrijfsobject.

82

Toetsuitvoering

Het uitvoeren van toetsactiviteiten. HORA-applicatie.

83

Toetsvoorbereiding

Het voorbereiden van toetsmateriaal en -activiteiten.
HORA-applicatie.

84

Uitgaande minor

Een uitgaande minor verwijst naar een situatie waarin
NHL Stenden-student een minor volgt aan een andere
onderwijsinstelling dan NHL Stenden. De student volgt
een minor bij een instelling, waar hij of zij niet officieel
ingeschreven staat.

85

Vraagprognotisering

Het proces van het voorspellen van de toekomstige
vraag naar onderwijsproducten en het aantal
deelnemers dat deze producten wil afnemen. Dit wordt
ook wel studentenplanning genoemd. Het doel is om
inzicht te krijgen in hoeveel studenten zich zullen
inschrijven voor bepaalde opleidingen of cursussen,
zodat de onderwijsinstelling hierop kan anticiperen en
de benodigde middelen en capaciteit kan plannen.

86

Waardedocument

Een document dat de waarde van behaalde resultaten
of kwalificaties bevestigt. HORA-bedrijfsobject.

87

YOS-applicatie

Een datagedreven app die is ontworpen om studenten,
studiecoaches en docenten te ondersteunen door alle
belangrijke studie-informatie op één centrale plek te
verzamelen. Met YOS kunnen studenten eenvoudig
toegang krijgen tot informatie over hun opleiding,
studievoortgang, roosters, cijfers, en inschrijvingen
voor toetsen. Een unieke eigenschap van de app is de
ingebouwde mogelijkheid om snel en gemakkelijk in
contact te komen met studiecoaches, wat bijdraagt aan
betere ondersteuning van de student. De app is
beschikbaar voor zowel browsergebruik als op
smartphones via Google Play en Apple Store.

Marktconsultatie Student Informatie Systeem







