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[bookmark: _Toc457470691][bookmark: _Toc27995606][bookmark: _Toc195806238]Inleiding 
[bookmark: _Toc457470692][bookmark: _Toc27995607][bookmark: _Toc195806239]Algemeen
[bookmark: _Hlk112141796]Deze aanbestedingsleidraad bevat informatie over de Europees openbare aanbestedingsprocedure van de opdracht ‘2596R47 | Integraal beheer en onderhoud gebouw Kosovo Tribunaal’ in Den Haag van het Rijksvastgoedbedrijf. Verder wordt verwezen naar de informatie zoals vermeld op het dashboard van deze aanbesteding op TenderNed. 

[bookmark: _Toc455580043][bookmark: _Toc456859514][bookmark: _Toc27995608][bookmark: _Toc195806240]Bijlagen
Bij deze aanbestedingsleidraad horen de volgende bijlagen: 
· [bookmark: _Hlk118106812]Uniform Europees Aanbestedingsdocument (Eigen verklaring).
· Verklaring bestuurder omtrent rechtmatigheid (Model K).
· Inschrijvingsbiljet.
· Inschrijvingsbiljet combinaties.
· Model opgave referentieopdrachten.
· Regeling Scheiding van Belang Rijksvastgoedbedrijf 16.1 (RSBR 16.1).
· (Concept)contractdocumenten met bijbehorende stukken, een deel van de bijbehorende stukken is alleen op aanvraag beschikbaar.
· (Concept)geheimhoudingsverklaring.

[bookmark: _Toc129690643][bookmark: _Toc195806241]Indienen ondertekende geheimhoudingsverklaring
Om te voorkomen dat eenieder via raadpleging van door het Rijksvastgoedbedrijf op TenderNed gepubliceerde aankondigingen in het bezit kan raken van plattegronden, bestek en overige vertrouwelijke documenten van het gebouw Kosovo Tribunaal, zullen deze aanbestedingsstukken uitsluitend beschikbaar worden gesteld aan partijen die zich hebben aangemeld voor deze aanbesteding op TenderNed en vervolgens, met de indiening van de ondertekende geheimhoudingsverklaring, een verzoek hebben ingediend om de plattegrondtekeningen, bestek en overige vertrouwelijke documenten te mogen ontvangen.
Het Rijksvastgoedbedrijf beroept zich in dit verband op artikel 3.8.2 ARW 2016.



















[bookmark: _Toc530065195][bookmark: _Toc530065196][bookmark: _Toc530065197][bookmark: _Toc455580044][bookmark: _Toc456859515][bookmark: _Toc27995609][bookmark: _Toc195806242][bookmark: _Toc275174664][bookmark: _Toc278806199][bookmark: _Toc278808923][bookmark: _Toc305514465][bookmark: _Toc322435655][bookmark: _Toc455580045][bookmark: _Toc456859516]Beschrijving project en opdracht 
[bookmark: _Toc467072666][bookmark: _Toc27995610][bookmark: _Toc195806243]Algemene kenmerken
[bookmark: _Toc455580046][bookmark: _Toc456859517][bookmark: _Toc467072667][bookmark: _Toc27995611][bookmark: _Toc195806244]Korte beschrijving 

Raamweg 47
Het gebouw Raamweg 47 te Den Haag is een voormalig schoolgebouw uit 1910 en in het verleden verbouwd tot kantoorgebouw voor Europol. Na vertrek van Europol naar hun nieuwe huisvesting is het gebouw ter beschikking gekomen voor het Kosovo Specialist Chambers and Specialist Prosecutor’s Office, hierna het Kosovo Tribunaal. Het Kosovo Tribunaal gebruikt het gebouw onder meer als kantoorgebouw voor de bestaande organisatie, gerechtsgebouw voor de rechtspraak en als tijdelijk ophoudfunctie voor verdachten.
Het gebouw is circa 13.500 m2 BVO groot en valt onder het beschermd stads- of dorpsgezicht en ligt in de woonwijk Benoordenhout. Het gebouw ligt ingesloten tussen twee belangrijke doorgaande wegen, namelijk het Hubertus viaduct en de Raamweg. Op het perceel staat nog een gedeelte van een tankmuur, die onderdeel was van de Atlantikwall. De tankmuur ligt onder het restaurant en is volledig opgenomen in de bouwwerken.

Kosovo Tribunaal
Nederland in is 2014 door de European External Action Services (EEAS) van de EU, namens de ‘Special Investigative Taskforce’ (SITF) van de ‘European Union Rule of Law Mission’ (EULEX) in Kosovo, gevraagd om de berechting buiten Kosovo te faciliteren. Dit verzoek komt voort uit het feit dat de berechting van de voornoemde misdrijven in de Kosovaarse samenleving zeer gevoelig ligt, mede omdat mogelijke verdachten door delen van de Kosovaarse bevolking als vrijheidsstrijders worden gezien. 

Het Kosovo Tribunaal is daarmee een gerechtsgebouw, waar de rechtspraak plaatsvindt, de voorbereiding tot een zitting uitgevoerd wordt, de verdachten tijdens de procesdagen opgehouden kunnen worden en advocaten van de verdachten hun werkzaamheden kunnen uitvoeren. Dit houdt in dat het gebouw drie streng gescheiden en beveiligde zones kent, namelijk de publieke zone, de verdachten zone en de rechtsprekende zone. Binnen de rechtsprekende zone is ook een scheiding tussen de zittende magistratuur en de staande magistratuur.
Vanwege het verhoogde beveiligingsprofiel is het gebouw voorzien van een adequate beveiliging.

Gelet op het hoge beveiligingsprofiel dienen de onderhoudswerkzaamheden tijdig - en vóóraf - afgestemd zijn met het Rijksvastgoedbedrijf en de gebruiker van het Kosovo Tribunaal. 

Het Kosovo Tribunaal heeft tot minimaal het jaar 2030 een overeenkomst met de European External Action Services. Dit houdt in dat het gebouw aan de Raamweg tot en met 2030 door het Kosovo tribunaal van het Rijksvastgoedbedrijf wordt gehuurd.

Onderlinge verhouding tussen Kosovo Tribunaal en Rijksvastgoedbedrijf
Het Kosovo Tribunaal huurt van het Rijksvastgoedbedrijf het gebouw aan de Raamweg. Het Rijkvastgoedbedrijf is eigenaar van het gebouw aan de Raamweg. Tussen het Kosovo Tribunaal en het Rijkvastgoedbedrijf zijn de onderlinge verplichtingen vastgelegd in meerdere overeenkomsten.
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[bookmark: _Toc190847708][bookmark: _Toc195806245]Nadere beschrijving
Het huidige integrale onderhoudscontract t.b.v. van het Kosovo Tribunaal eindigt op datum 31 december 2025. Op basis van de werkzaamheden is gekozen voor een integraal instandhoudingscontract. Met integraal instandhouding worden alle disciplines bedoeld (installatietechniek, werktuigbouwkunde, transport en bouwkunde inclusief het terrein). De opdracht bestaat uit de volgende fases: transitie, vaststelling en dienstverlening.

De nieuwe overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van vijf (5) jaar met een optie tot verlenging van maximaal vijf (5) keer één (1) jaar onder dezelfde of verbeterde voorwaarden. De optie tot verlenging en het tussentijds opzeggen betreft een éénzijdig in te roepen optie van Rijksvastgoedbedrijf. Voor het tussentijds opzeggen geldt een opzegtermijn van minimaal negen (9) maanden.

[bookmark: _Toc194497051][bookmark: _Toc195806246][bookmark: _Toc114674979]Doel en Kritische Succesfactoren (KSF)
Het doel van de aanbesteding is het contracteren van één partij voor het integrale
onderhoud aan de bouwdelen in en om het gebouw Kosovo Tribunaal. Dit dient zodanig te geschieden dat het voldoet aan de vigerende wet- en regelgeving.

Opdrachtnemer en haar onderaannemers moeten uitvoering geven aan de Kritische Succes Factoren (KSF) en bijhorende KPI’s zoals opgenomen in het bestek en deze borgen gedurende de looptijd van de Overeenkomst.

[bookmark: _Toc194497052][bookmark: _Toc195806247]Scope van de opdracht 
De scope van de opdracht bestaat in hooflijnen uit:
- Het uitvoeren van integraal preventief-, correctief-, curatief- en planmatig 
  onderhoud aan alle Bouwdelen in/op het terrein van het Kosovo Tribunaal. Dit   
  betreft werkzaamheden aan Werktuigkundige installaties, Bouwkundige bouwdelen,
  Elektrische Installaties, Transport installaties en groenonderhoud;
- Preventief en correctief onderhoud met gedefinieerde reactietijden en 
reparatietijden;
- Bijkomende werkzaamheden;
- Vervangingen op basis van de meerjarenvervangingsplanning/klantwensen;
- Het tijdens kantooruren inzetten van een locatieverantwoordelijke;
- De 24/7 beschikbaarheid van de storingsdienst;
- Het beheersen van het legionellaplan inclusief het uitvoeren van werkzaamheden
  die voortkomen uit dit legionellaplan;
- Het uitvoeren van integrale BOEI inspecties conform Handboek BOEI;

Overzicht algemene kenmerken 
Kosovo perceelcode OIB 26.180
Oppervlakte: circa 13.500 m2 bvo 

 Gelet op het hoge beveiligingsprofiel moeten de onderhoudswerkzaamheden tijdig en vooraf afgestemd zijn met het Rijksvastgoedbedrijf en het Kosovo Tribunaal. 

[bookmark: _Toc194497053][bookmark: _Toc195806248]Buiten de scope
De onderstaande zaken behoren niet tot de scope van de opdracht:
- Het onderhoud van de AV-installatie;
- De glasbewassing (binnen en buiten);
- De ongediertebestrijding; 
- De facilitaire dienstverlening, zoals verzorgen van schoonmaak,
  beveiligingsdiensten en de catering.

[bookmark: _Toc194497054][bookmark: _Toc195806249]Herzieningsclausule
Hieronder zijn herzieningsclausules opgenomen die van toepassing zijn op de
overeenkomst;

HC1: Bijkomende Werkzaamheden (BKW)
Tijdens de opdracht kan op verzoek van de opdrachtnemer of opdrachtgever, 
conform besteksartikel 01.02.06-93, een opdracht worden verstrekt.

HC2: Verlenging van de overeenkomst
De overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van 5 jaar met een optie tot 
verlenging van maximaal 5 keer 1 jaar. De optie tot verlenging betreft een éénzijdig 
in te roepen optie van het Rijksvastgoedbedrijf. De genoemde data en/of looptijd 
zoals vermeld in de (concept)contractdocumenten zijn leidend. Voor de mogelijkheid 
tot verlenging wordt verwezen naar het bestek.



HC3: Indexering
De jaarsom onderhoud en de uurtarieven zullen vanaf het tweede jaar van de 
dienstverlening jaarlijks worden geïndexeerd op de wijze als beschreven in het 
bestek.

HC4: Toevoegen en verwijderen van objecten en bouwdelen aan of uit de 
overeenkomst
1. Gedurende de uitvoeringsduur van de overeenkomst is de opdrachtgever 
 altijd bevoegd om nieuwe objecten aan de overeenkomst toe te voegen. 
 Toevoegen van objecten zal enkel gebeuren als het aantal m² BVO van het 
 perceel met niet meer dan 50% van het BVO bij aanbesteding wordt 
 overschreden.
2. Gedurende de uitvoeringsduur is de opdrachtgever altijd gerechtigd om 
 nieuwe bouwdelen toe te voegen aan de CBL. 
3. De Opdrachtgever is altijd bevoegd om het onderhoud aan een object en/of 
 een bouwdeel te beëindigen.
4. Verrekening als gevolg van het toevoegen van object(en) en/of bouwdelen vindt plaats overeenkomstig besteksartikel 01.02.35

Wijzigingen in wet- en regelgeving
 Tijdens de opdracht kan de wet- en regelgeving wijzigen. 
Verrekening als gevolg van het wijzigen van wet- en regelgeving vindt plaats 
overeenkomstig besteksartikel 01.02.35.

[bookmark: _Toc194497055][bookmark: _Toc195806250]Algemene voorwaarden
De overeenkomst wordt gesloten op basis van de UAV 2012 (Uniforme Administratieve Voorwaarden voor de uitvoering van werken en van technische installatiewerken 2012). Van toepassing zijn de STABU Standaard Technische Bepalingen voor zover daarvan niet uitdrukkelijk is afgeweken in het bestek en de UAV 2012
[bookmark: _Toc27995617][bookmark: _Toc195806251][bookmark: _Toc275174674][bookmark: _Toc278806209][bookmark: _Toc278808933][bookmark: _Toc305514475][bookmark: _Toc322435665]Aanbestedingsprocedure 
[bookmark: _Toc449685336][bookmark: _Toc449685337][bookmark: _Toc449685338][bookmark: _Toc449685339][bookmark: _Toc449685340][bookmark: _Toc449685341][bookmark: _Toc449685342][bookmark: _Toc449685343][bookmark: _Toc449685344][bookmark: _Toc449685345][bookmark: _Toc449685346][bookmark: _Toc449685347][bookmark: _Toc449685348][bookmark: _Toc449685349][bookmark: _Toc449685350][bookmark: _Toc449685351][bookmark: _Toc449685352][bookmark: _Toc449685353][bookmark: _Toc449685354][bookmark: _Toc449685355][bookmark: _Toc449685356][bookmark: _Toc449685357][bookmark: _Toc449685358][bookmark: _Toc449685359][bookmark: _Toc449685360][bookmark: _Toc449685369][bookmark: _Toc455580052][bookmark: _Toc456859523][bookmark: _Toc27995618][bookmark: _Toc195806252]Procedure
De aanbesteding verloopt volgens de Europese openbare procedure uit hoofdstuk 2 van het per 1 juli 2020 gewijzigde ARW 2016 zoals gepubliceerd in Staatscourant 2020, nr. 30657.

[bookmark: _Toc453149196][bookmark: _Toc453663785][bookmark: _Toc455580053][bookmark: _Toc456859524][bookmark: _Toc27995619][bookmark: _Toc195806253]Elektronisch aanbestedingsproces
Deze aanbesteding verloopt volledig via TenderNed. Dit betekent dat alle communicatie in beginsel via TenderNed verloopt en dat aanmeldingen en inschrijvingen uitsluitend via TenderNed kunnen worden ingediend. 

Voor deelneming aan deze aanbesteding dient een onderneming te zijn geregistreerd bij TenderNed. De “Gebruiksvoorwaarden TenderNed” zijn van toepassing. 

Van een onderneming wordt verwacht dat deze alle benodigde kennis heeft om op een correcte wijze een aanbestedingsprocedure te kunnen doorlopen via TenderNed. Voor meer informatie wordt verwezen naar de animatievideo “Inschrijven via TenderNed” van het Rijksvastgoedbedrijf. De animatievideo is te raadplegen via https://www.rijksvastgoedbedrijf.nl/expertise-en-diensten/z/zakendoen-met-het-rijksvastgoedbedrijf/informatie-aanbestedingen-en-opdrachten. In deze animatievideo wordt uitgelegd waar ondernemingen rekening mee moet houden wanneer zij besluiten deel te nemen aan een aanbesteding van het Rijksvastgoedbedrijf die via TenderNed verloopt.

Ondernemingen dienen rekening te houden met de technische aspecten van elektronisch aanbesteden. In dat kader wordt geadviseerd om de aanmelding en/of inschrijving niet op het laatst mogelijke moment te verzenden. In geval van onvoorziene storingen van TenderNed wordt geadviseerd om direct contact op te nemen met:
· De in de colofon en/of TenderNed vermelde contactpersoon van deze aanbesteding, en 
· De servicedesk van TenderNed. 

[bookmark: _Toc455580054][bookmark: _Toc456859525][bookmark: _Toc27995620][bookmark: _Toc195806254][bookmark: _Toc455756532]Planning
Op TenderNed en in deze aanbestedingsleidraad is de planning van de aanbestedingsprocedure opgenomen. Bij tegenstrijdigheden prevaleert de planning op TenderNed.

Het Rijksvastgoedbedrijf behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor de planning aan te passen. Met uitzondering van de wettelijk vastgestelde termijnen kunnen geen rechten worden ontleend aan de gegeven planning.


	[bookmark: _Hlk194303241]Planning aanbestedingsprocedure op hoofdlijnen

	Omschrijving
	Datum 

	Publicatie op TenderNed
	22 april 2025  

	Uiterste datum indienen geheimhoudingsverklaring
	6 mei 2025

	Uiterste datum indienen verzoeken om nadere inlichtingen 
	12 mei 2023 - 09:00 uur

	Uiterste datum aanmelden voor bezoek op locatie
	13 mei 2025 - 09:00 uur

	Publicatie Nota van Inlichtingen 
	20 mei 2025

	Bezoek van de locatie: gebouw Kosovo Tribunaal
	22 mei 2025 

	Uiterste datum indienen verzoeken om nadere inlichtingen in geval van een gerechtvaardigd economisch belang of verduidelijkingsvragen
	3 juni 2025 - 09:00 uur

	Publicatie Nota van Inlichtingen & beantwoording nadere inlichtingen in geval van een gerechtvaardigd economisch belang
	10 juni 2025

	Sluitingsdatum indienen inschrijving
	23 juni 2025 - 09:00 uur

	Verzenden voornemen tot gunningsbeslissing
	15 juli 2025

	Einden beroepsperiode tegen gunningsbeslissing 
	29 augustus 2025

	Transitieperiode start en eindigend
	1 september t/m 31 december 2025

	Ingangsdatum contract
	1 januari 2026

	
	


Tabel planning op hoofdlijnen

[bookmark: _Toc129690657][bookmark: _Toc195806255][bookmark: _Toc27995622]Bezoek van de locatie/ inlichtingenbijeenkomst
Ondernemingen kunnen zich aanmelden voor het bezoek van de locatie door uiterlijk datum 13 mei 2025 voor 09.00 uur een bericht te sturen via de berichtenmodule van TenderNed. In het bericht dient de bedrijfsnaam te worden vermeld en de namen van de personen die het bezoek aan de locatie namens de onderneming zullen bijwonen. Per onderneming mogen maximaal 3 personen deelnemen aan het bezoek. Deze personen dienen zich te legitimeren met een geldig identiteitsbewijs.

Het is niet toegestaan om tijdens het bezoek van de locatie foto’s en filmpjes te maken. Het meenemen van mobiele telefoons, tablets, laptops en/of camera’s is daarom niet toegestaan.

Het bezoek aan de locatie vindt plaats op 22 mei 2025, adres Raamweg 47 in Den Haag. Afhankelijk van het aantal aanmeldingen kan besloten worden meerdere dagdelen in te plannen.
[bookmark: _Toc140234557][bookmark: _Toc195806256]Doel inlichtingenbijeenkomst
Het doel van de inlichtingenbijeenkomst is om ondernemingen uitleg te geven over de inhoud en omvang van de opdracht alsmede de locatie te schouwen. Tijdens de inlichtingenbijeenkomst worden ondernemingen in de gelegenheid gesteld om vragen te stellen, deze dienen ook via TenderNed schriftelijk via de “Vraag en Antwoord” module te worden gesteld. Na afloop van de bijeenkomst wordt de toelichting op TenderNed gepubliceerd.
[bookmark: _Toc195806257]Nadere inlichtingen voor verduidelijkingsvragen
Nadere inlichtingen zoals bedoeld in artikel 3.21 ARW 2016 dienen uiterlijk op het in de tabel planning op hoofdlijnen genoemde tijdstip te worden ingediend via “Vragen en antwoorden” op het dashboard van deze aanbesteding. De verantwoordelijkheid voor het tijdig en juist verzoeken van nadere inlichtingen ligt bij de ondernemingen. 

De vragen met bijbehorende antwoorden zullen vervolgens uiterlijk op het in de tabel planning aanmeldingsfase op hoofdlijnen genoemde tijdstip geanonimiseerd worden gepubliceerd en zo aan alle ondernemingen ter beschikking worden gesteld. 
[bookmark: _Toc532212681][bookmark: _Toc129690660][bookmark: _Toc195806258][bookmark: _Toc129690658]Nadere inlichtingen a.g.v. een gerechtvaardigd economisch belang
[bookmark: _Toc532212682]Voor vragen die vertrouwelijk of een gerechtvaardigd economisch belang hebben dient de onderneming het Rijksvastgoedbedrijf te verzoeken de vraag individueel te beantwoorden en in de vraag het gerechtvaardigde economische belang te motiveren. Het Rijksvastgoedbedrijf beslist of het verzoek wordt gehonoreerd. Indien het Rijksvastgoedbedrijf het verzoek afwijst, zal het Rijksvastgoedbedrijf dit mededelen aan de betreffende onderneming en geen inlichtingen verstrekken.



[bookmark: _Toc27995623][bookmark: _Toc195806259][bookmark: _Toc455580062][bookmark: _Toc456859533]Uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen
[bookmark: _Toc455580069][bookmark: _Toc456859540][bookmark: _Toc27995624][bookmark: _Toc195806260]Uitsluitingsgronden
Een inschrijver die zich in een of meer van de genoemde omstandigheden bevindt zoals vermeld in deel III van de eigen verklaring kan van (verdere) deelname aan de deze aanbestedingsprocedure en van opdrachtverlening worden uitgesloten. Dat geldt ook indien een of meerdere deelnemers uit een samenwerkingsverband (combinanten) en/of een andere natuurlijke of rechtspersoon (derde) waarop de inschrijver een beroep doet zich in een of meer van de genoemde omstandigheden bevindt. 
[bookmark: _Toc195806261][bookmark: _Toc27995625]Betrokkenheid in de voorbereidingsfase
Op grond van 3.14 ARW 2016 kan het Rijksvastgoedbedrijf een inschrijver ook uitsluiten van deelname aan de aanbestedingsprocedure vanwege betrokkenheid bij de voorbereiding van deze aanbestedingsprocedure. 

Wanneer een inschrijver en/of een of meerdere combinanten en/of derde(n) waarop een beroep wordt gedaan, in de eigen verklaring aangeeft betrokken te zijn geweest in de voorbereidingsfase dan dient op grond van de RSBR 16.1 bij aanmelding een belangenbeschermingsplan te worden ingediend. Wanneer met dit plan kan worden aangetoond dat in het concrete geval de mededinging door de bedoelde betrokkenheid niet vervalst kan zijn dan wordt de aanmelding niet terzijde gelegd.
TenderNed, te hebben plaatsgevonden, bij gebreke waarvan de aanmelding als ongeldig terzijde wordt gelegd.  
[bookmark: _Toc195806262]EU-sanctiepakket Rusland
De Europese Unie heeft verschillende sancties ingesteld tegen Rusland. In 2022 zijn extra sanctiemaatregelen ingesteld die publieke inkoop beperken voor Nederlandse aanbestedende diensten in geval van Russische ondernemingen. Zo is het in sommige gevallen voor aanbestedende diensten verboden om met bepaalde bedrijven uit Rusland of met Russische connecties zaken te doen en bestaat de verplichting dergelijke partijen uit te sluiten bij publieke aanbestedingen. Dit is vastgelegd in een sanctieverordening, waaraan het Rijksvastgoedbedrijf zich dient te houden.

Ten behoeve van het voorgaande dient een onderneming bij inschrijving de “Eigen Verklaring Sancties Rusland” in te dienen. Deze verklaring dient volledig te zijn ingevuld en ondertekend door een of meerdere daartoe bevoegde vertegenwoordigers van de inschrijver (zie paragraaf Ondertekening(sbevoegdheid) documenten).

In het geval van inschrijving door een combinatie, dient elk van de combinanten afzonderlijk deze verklaring in te dienen.

Een inschrijver die zich bevindt in een van de in de sanctieverordening genoemde omstandigheden wordt van (verdere) deelname aan deze aanbestedingsprocedure uitgesloten. Dat geldt ook indien een of meerdere combinanten zich in een of meer van de genoemde omstandigheden bevindt. 

Voor gebreken bij het indienen van deze verklaring kan het Rijksvastgoedbedrijf gelegenheid geven tot herstel. Herstel dient binnen een termijn van twee werkdagen, te rekenen vanaf de dag van het versturen van het herstelverzoek via TenderNed, te hebben plaatsgevonden, bij gebreke waarvan de inschrijving als ongeldig terzijde wordt gelegd.  
[bookmark: _Toc27995626][bookmark: _Toc195806263]Geschiktheidseisen
In deze aanbestedingsprocedure worden geschiktheidseisen gesteld. Inschrijvers die niet aan de geschiktheidseisen voldoen, zullen van verdere deelname aan de deze aanbestedingsprocedure worden uitgesloten. De geschiktheidseisen zijn vermeld onder “Eisen” op het dashboard van deze aanbesteding en zijn nader uitgewerkt in onderstaande tabel. 

	[bookmark: _Hlk195794862]GESCHIKTHEIDSEISEN

	TECHNISCHE BEKWAAMHEID

	Naam
	Beschrijving
	Bewijsstuk

	Eis 7: Ervaring met uitvoering van meerjarig integraal onderhoudscontract
	Kerncompetentie
Ervaring met het uitvoeren van integraal onderhoud (storingen) aan bouwkundige elementen, werktuigbouwkundige en elektrotechnische installaties in utiliteitsgebouwen.

Aspecten
Inschrijver dient genoemde kerncompetentie te bewijzen aan de hand van een referentieopdracht waarin onderstaande aspecten tot uitdrukking komen.
-ervaring dient minimaal alle disciplines (Bouwkunde, Werktuigbouwkunde en Elektrotechniek te bevatten.
- Kwaliteitsborging op basis van ISO9001 met een contract specifiek kwaliteitsplan.
- inclusief 24/7 storingsdienst.
- het onderhoudscontract moet betrekking op minimaal 5000 m2.
- De minimale looptijd van het onderhoudscontract dient 2 jaar te zijn, waarvan minimaal 1 jaar reeds is uitgevoerd.

Doelstelling Opdrachtgever
Kennis en ervaring met het uitvoeren en managen van een integraal onderhoudscontract. 


















	Documenten ten bewijze van vereiste kerncompetentie en aspecten
· Een tevredenheidsverklaring of een afschrift van de opdrachtbrief en/of relevante pagina’s van de contractdocumenten volstaat als afdoende bewijsstuk (een projectblad daarentegen of een zelf opgesteld projectdocument wordt niet als bewijsstuk aanvaard).

Zie dashboard van TenderNed eis 7

	TECHNISCHE BEKWAAMHEID

	Naam
	Beschrijving
	Bewijsstuk

	Eis 8: Ervaring met verbouwingsprojecten in een utiliteitsgebouw binnen een operationeel blijvende, beveiligde omgeving.


	Kerncompetentie 
Ervaring met het uitvoeren van werken met de disciplines installatietechniek en bouwkunde in een beveiligd gebouw of vastgoedcomplex dat in gebruik is. 

Inschrijver dient genoemde kerncompetentie te bewijzen aan de hand van één referentieopdracht waarin de volgende aspecten tot uitdrukking komen: 
· Omvang van de Werktuigkundige installaties/ klimaattechnieken de bouwkundige werkzaamheden bedroeg tenminste € 500.000,- van de opdracht en bouwkundige werkzaamheden bedroeg tenminste € 250.000,- excl. Btw.
· Het werk dient te zijn uitgevoerd binnen een beveiligde omgeving in een * gebouw of vastgoedcomplex.

*Onder een beveiligd gebouw of complex wordt bijvoorbeeld verstaan: een penitentiaire inrichting, een gesloten psychiatrische instelling, een TBS-kliniek, detentiecentrum of de beveiligde zone van een politiebureau/gerechtsgebouw/defensieterrein/ vliegveld etc.
	Documenten ten bewijze van vereiste kerncompetentie en aspecten
· Certificaat als bedoeld in artikel 3.16.2 onderdeel a.1 ARW 2016 dat bewijst dat de opdracht naar behoren is uitgevoerd, zowel met betrekking tot de wijze van uitvoering als met betrekking tot het resultaat. 
· Als de vereiste kerncompetentie en kenmerken uit een tevredenheidsverklaring of een afschrift van de opdrachtbrief en/of relevante pagina’s van de contractdocumenten volgen dan volstaat dit als een afdoende bewijsstuk en hoeven geen documenten ten bewijze van de vereiste kerncompetentie en kenmerken te worden ingediend (een projectblad daarentegen of een zelf opgesteld projectdocument wordt niet als bewijsstuk aanvaard).

Zie dashboard van TenderNed eis 8.


	Naam 
	Beschrijving
	Bewijsstuk

	Eis 9: Ervaring met de discipline binnen-beveiliging
	Kerncompetentie 
Ervaring als (hoofd)aannemer met het realiseren van een werk met de discipline binnen- en buitenbeveiliging in het vastgoedcomplex.

Inschrijver dient genoemde kerncompetentie te bewijzen aan de hand van één referentieopdracht waarin de volgende aspecten tot uitdrukking komen: 
· Omvang van de beveiligingswerkzaamheden tenminste € 200.000 excl. BTW gefactureerd of opdrachtsom
· De opdracht bestond uit het vervangen dan wel aanbrengen van tenminste 3 van de volgende onderdelen: camera-observatiesysteem, intercominstallatie, toegangscontrolesysteem, overall-alarminstallatie deurbesturingsinstallatie; 
-     Hoofd of/en onderaannemer.


	Documenten ten bewijze van vereiste kerncompetentie en aspecten
· Certificaat als bedoeld in artikel 3.16.2 onderdeel a.1 ARW 2016 dat bewijst dat de opdracht naar behoren is uitgevoerd, zowel met betrekking tot de wijze van uitvoering als met betrekking tot het resultaat. Als de vereiste kerncompetentie en kenmerken uit een tevredenheidsverklaring (of een afschrift van de opdrachtbrief en/of relevante pagina’s van de contractdocumenten) dan volstaat dit als een afdoende bewijsstuk en hoeven geen documenten ten bewijze van de vereiste kerncompetentie en kenmerken te worden ingediend.
· Een projectblad of een zelf opgesteld projectdocument wordt daarentegen niet als bewijsstuk aanvaard. 

Zie dashboard van TenderNed eis 9.




	[bookmark: _Hlk190789181]BEROEPSBEKWAAMHEID

	Naam 
	Beschrijving
	Bewijsstuk

	Eis 5: Veiligheid, gezondheid en milieu
	Kerncompetentie 
Ervaring met een veiligheidsmanagementsysteem dat aantoonbaar werkt op het gebied van veiligheid, gezondheid en milieu. 

Inschrijver dient genoemde kerncompetentie te bewijzen aan de hand van het volgende: 
- een gecertificeerd veiligheidsmanagementsysteem dat door een geaccrediteerde certificeringsinstantie is gecertificeerd op basis van de VCA** of een gelijkwaardig certificaat. 


	Document ten bewijze van vereiste kerncompetentie:
· Afschrift van een geldig certificaat VCA** of/ ISO 45001, of een gecertificeerd gelijkwaardig veiligheidssysteem.  

Zie dashboard van TenderNed eis 5.



	[bookmark: _Hlk194329447]Eis 10:
Kwaliteitsmanagement volgens NEN-EN ISO-9001 

 
	Kerncompetentie 
De inschrijver is voldoende bekwaam en kundig om te werken met een geaccrediteerd kwaliteitsmanagementsysteem. 

De inschrijver dient de aanwezigheid van de kerncompetentie aan te tonen aan de hand van een geldig NEN-EN-ISO9001 certificaat. Het certificaat dient te zijn afgegeven door een certificerende instelling die geaccrediteerd is door een nationale accreditatieinstelling (in Nederland de Stichting Raad voor Accreditatie) met een toepassingsgebied dat overeenkomt met de scope van deze opdracht. 

	Document ten bewijze van vereiste kerncompetentie:
· Afschrift van een geldig NEN-EN-ISO 9001 certificaat. 

Zie dashboard van TenderNed eis 10




Tabel geschiktheidseisen

Algemene eisen referentieopdrachten ter onderbouwing van de technische bekwaamheid
· Eenzelfde referentieopdracht mag voor meerdere technische geschiktheidseisen worden gebruikt.
· Per technische geschiktheidseis mag maximaal één referentieopdracht worden opgevoerd.
· De referentieopdrachten mogen niet ouder zijn dan vijf jaar gerekend vanaf de sluitingsdatum van de aanmelding.
· Indien een inschrijver een beroep doet op een derde(n) om de geëiste kerncompetentie aan te tonen, dan dient dit door de inschrijver te worden aangegeven in de eigen verklaring onder deel IIC. Zie in dit kader ook het hoofdstuk Aanmelding van deze aanbestedingsleidraad.  
· Indien een referentieopdracht in een combinatie of in onderaanneming is uitgevoerd, dan dient de inschrijver zijn eigen aandeel in de bijlage “Model opgave referentieopdrachten” te beschrijven. Het aandeel dat door de inschrijver is uitgevoerd, moet de geëiste kerncompetentie(s) aantonen.
[bookmark: _Toc129690665][bookmark: _Toc195806264]Gunningscriterium en gunningsmethode
[bookmark: _Toc453663773][bookmark: _Toc457470713][bookmark: _Toc466378388][bookmark: _Toc466539343][bookmark: _Toc532212684][bookmark: _Toc129690666][bookmark: _Toc195806265][bookmark: _Toc455580073][bookmark: _Toc456859544][bookmark: _Toc275174689][bookmark: _Toc278806224][bookmark: _Toc278808948][bookmark: _Toc305514490][bookmark: _Toc322435680]Gunningscriterium
Gunning van de opdracht geschiedt op grond van de economische meest voordelige inschrijving. De economisch meest voordelige inschrijving wordt vastgesteld op basis van de beste prijs-kwaliteitsverhouding en wordt bepaald door het prijscriterium en de hieronder beschreven nadere kwaliteitscriteria.
[bookmark: _Toc532212686][bookmark: _Toc129690667][bookmark: _Toc195806266]Inschrijfsom GC1. Prijscriterium
Uw inschrijving dient overeenkomstig het bestek te worden uitgevoerd en beoordeling vindt plaats op basis van de Fictieve inschrijvingssom zoals ingevuld op het inschrijvingsbiljet. 

De Fictieve Inschrijvingssom wordt bepaald door de som (prijs op te geven voor de installatiewerkzaamheden zoals beschreven in het definitief bestek met kenmerk Besteknummer OIB.26-180 Beheer en Onderhoud voor het uitvoeren van het beheer en onderhoud gedurende voor een periode van vijf (5) jaar met de optionele verlenging met vijf (5) x één (1) jaar. 

[bookmark: _Toc195806267]Kwaliteitscriteria
De kwaliteitscriteria zijn vermeld onder “Gunningscriteria” op het dashboard van deze aanbesteding en zijn nader uitgewerkt in onderstaande tabel.

	[bookmark: _Hlk114674385]GUNNNINGSCRITERIA 


	
Naam
	Beoordelingsaspecten
	Bewijsstukken

	GC2. Ongehinderde bedrijfsvoering tijdens de werkzaamheden

Beschrijving:
Het garanderen van een ongehinderde bedrijfsvoering voor de gebruiker tijdens de realisatiefase.

Doelstelling:
De mate waarin de inschrijver de aanbestedende dienst overtuigt dat de uitvoeringsmethode een ongehinderde bedrijfsvoering van de gebruiker garandeert alsmede een gebruikszekerheid van essentiële installaties tijdens de uitvoering van de werkzaamheden garandeert.
De tijdens de bouw gemaakte keuzes dienen te leiden tot beperking van de door de bouwactiviteiten veroorzaakte omgevingshinder (geluid, etc.).





	Het plan van aanpak dient in te gaan en wordt beoordeeld op onderstaande aspecten:

- Hoe borgt u dat de installaties en andere voorzieningen blijven functioneren tijdens de uitvoering van onderhoudswerkzaamheden, zodat de bedrijfsvoering niet wordt gehinderd (dat zittingen niet worden verstoord); 
- De wijze waarop de inschrijver tijdens de bouw in staat is om keuzes te maken en maatregelen te treffen waarmee omgevingshinder tijdens de realisatiefase wordt voorkomen. Aanbestedende dienst doelt hier onder andere op identificatie en impactanalyse van mogelijke hinderbronnen tijdens de bouw;
- De wijze waarop u het projectteam inricht met de insteek om de bovenstaande aspecten op een adequate wijze te beheersen;
- Hoe, wanneer en met wie u communiceert voor, tijdens en na uitvoering van de werkzaamheden.
 
	Plan van aanpak 
Max. 2 pagina’s A4. 

	[bookmark: _Hlk190790163]
Naam
	Beoordelingsaspecten
	Bewijsstukken

	GC3. Borgen van een 24-uur Dienstverlening

Beschrijving:
Het borgen dat de dienstverlening gedurende de looptijd van de overeenkomst blijft functioneren.

Doelstelling:
De mate waarin uw aanpak aantoonbaar het vertrouwen geeft dat uw 24 uursservice in staat is om aan de contractuele eisen te voldoen. Inclusief de coördinatie van uw onderaannemer omdat ook die aan de contractuele eisen moet voldoen.

	Het plan van aanpak dient in te gaan op de beschrijving en onderstaande aspecten:

- Op welke wijze inschrijver de 24 uursservice organisatie en de benoemde Kritische Succes Factoren (hoofdstuk 2.2 gaat borgen; 
- Beschrijf uw afwijkingenproces als blijkt dat het niet loopt zoals afgesproken en/of u afwijkt van de contractuele eisen.  
- Beschrijf hoe u ervoor zorgt dat al uw onderaannemers, die werkzaamheden uitvoeren conform de contractuele eisen 
- Beschrijf hoe u handelt indien bij de C van de PDCA-cyclus blijkt dat u of uw onderaannemer niet voldoet aan de afspraken, planning en/of contractuele eisen.
- Beschrijf hoe u communiceert met de gebruiker op locatie en de opdrachtgever zolang tot de actie naar tevredenheid van de opdrachtgever is afgerond.
- Wat doet u om de samenwerking en communicatie met alle betrokkenen zo optimaal mogelijk te laten verlopen;
. Beschrijf bovenstaande aspecten procesmatig en o.b.v. PDCA.

	Plan van aanpak 
Max. 2 pagina’s A4 

	
Naam
	Beoordelingsaspecten
	Bewijsstukken

	GC4. Proceskwaliteit
 
Beschrijving: 
De mate waarin uw aanpak meerwaarde aantoont ten aanzien van het gestructureerd en beheerst doorlopen van uw processen.

Doelstelling: 
Het beheerst uitvoeren van het project zodat het resultaat gereed is op het moment van de deadline, binnen budget volgens de gewenste kwaliteit, dat aansluit op de kritische en dat BKW conform afspraak en planning wordt uitgevoerd en opgeleverd zonder restpunten.


	Het plan van aanpak dient in te gaan op de beschrijving en onderstaande aspecten: 

- Hoe inschrijver de kwaliteit en kosten beheerst, de samenwerking organiseert en de opdrachtgever/gebruiker meeneemt. 
- Hoe inschrijver borgt dat iedereen die in opdracht van inschrijver werkt conform deze processen werkt en op de hoogte blijft van eventuele wijzigingen.
- De mate waarin het door inschrijver beschreven proces ten aanzien van samenwerking met opdrachtgever en gebruiker aandacht schenkt aan zowel de “harde” als de “zachte kant” van samenwerking.
- Hoe het werkproces van inschrijver qua kosten meetbaar wordt geëvalueerd en zo nodig wordt bijgesteld.
- op welke wijze worden activiteiten en doorlooptijden gepland en beheerst. 
	[bookmark: _Hlk192144137]Plan van aanpak. 
Max. 2 pagina’s A4 
.


	
Naam
	Beoordelingsaspecten
	Bewijsstukken

	GC5. Informatieveiligheid en Cybersecurity 

Beschrijving: 
Beschrijf hoe u, in nauwe samenwerking met het Rijksvastgoedbedrijf, de beschikbaarheid, integriteit en veiligheid van de informatie borgt, zodat die informatie niet in verkeerde handen valt.


Doelstelling: 
Het borgen van informatieveiligheid en cybersecurity voor het Rijksvastgoedbedrijf en haar opdrachtnemers (beheerpartijen/leveranciers) en gebruikers.
Zij moeten (aantoonbaar) gaan voldoen aan de wet- en regelgeving op het gebied van cybersecurity ofwel informatiebeveiliging. 
	Het plan van aanpak dient in te gaan op de beschrijving en onderstaande aspecten:

· Kennis en werkwijze betreffende informatieveiligheid en cybersecurity v.w.b. specifieke gebruikers en specifieke gebouwfuncties waarvoor bijkomende eisen van toepassing zijn (afhankelijk van rubricering en classificatie). 
· De mogelijkheden die u ziet om, gedurende de contracttermijn, samen met het Rijksvastgoedbedrijf, invulling te geven aan de steeds strenger wordende eisen rondom cybersecurity en informatieveiligheid;
· Op welke wijze u gedurende de looptijd van de overeenkomst informatieveiligheid en cybersecurity borgt ook m.b.t. verwachte aanpassingen in de wet- en regelgeving.

	Plan van aanpak. 
- Maximaal 1 pagina’s A4 



[bookmark: _Toc195806268]Inschrijving dient te voldoen
· Elk gunningscriterium dient u in een separate bijlage bij uw inschrijving te voegen; 
· De beantwoording per gunningscriterium dient plaats te vinden op het maximaal aantal A4’s zoals aangegeven, zonder kolommen – lettertype Verdana - lettergrootte 9 - regelafstand 1 - marges minimaal; 
· De A4’s dienen in portraitmodus te worden aangeboden; 
· Indien het ingediende document (incl. figuren, tabellen, bijlagen etc.) meer is dan het toegestane aantal A4's wordt deze enkel voor het toegestane aantal A4 beoordeeld, waarna de overige A4's buiten de beoordeling worden gehouden. Voorbladen en inhoudsopgaven tellen niet mee als pagina en worden niet meegenomen in de beoordeling;
· Het is niet toegestaan om in het ingediende document te verwijzen naar andere bronnen (documenten, al dan niet ingediend bij inschrijving, internetsites etc.);
· Het ingediende document betreft een doorzoekbaar PDF document.

[bookmark: _Toc195806269][bookmark: _Toc129690669][bookmark: _Toc107131559][bookmark: _Hlk192575041][bookmark: _Toc457470717][bookmark: _Toc466378389][bookmark: _Toc466539344][bookmark: _Toc532212690][bookmark: _Toc114127407][bookmark: _Toc117070646][bookmark: _Toc118826114]Beoordeling kwalitatieve gunningscriteria GC2 t/m GC5
Bovenstaande aspecten t.b.v. de gunningscriteria GC2 t/m GC5 worden op de volgende wijze beoordeeld:
De beoordeling zal plaatsvinden door minimaal 3 beoordelingsteamleden. 

Het toegekende cijfer is: 
- De mate waarin de antwoorden bijdragen aan het bereiken van de doelstelling van het Rijksvastgoedbedrijf (als verwoord in de eerste kolom)
- De mate waarin het PVA volgens het principe (Wie, Wat, Waar, Wanneer, Waarom en Hoe) is uitgewerkt;
- De mate waarin de beantwoording “meerwaarde” biedt.

Voor het plan van aanpak zal per Gunningscriterium een integraal cijfer worden gegeven. De subgunningscriteria worden niet separaat becijferd. 












[bookmark: _Toc129690671][bookmark: _Toc195806270]Beoordelingsmethodiek
De inschrijving met de laagste fictieve inschrijvingssom wordt aangemerkt als de economische meest voordelige inschrijving.


	Criterium
	Maximale kwaliteitswaarde
	Score (punt)
	Behaalde
Kwaliteits- waarde
	Totalen
Euro

	1. GC1. Inschrijvingssom, exclusief BTW
	€[XX]


	[bookmark: _Hlk190847061]GC2. Ongehinderde bedrijfsvoering van de
Gebruikers 
	€ 500.000 
	Min. 1 max. 5
	€[XX]
	

	GC3. Borgen van een 24 uursservice organisatie 
	€ 500.000 
	Min. 1 max. 5

	€[XX]
	

	GC4. Proceskwaliteit
	€ 250.000 
	Min. 1 max. 5

	€[XX]
	

	GC5. Informatieveiligheid en Cybersecurity
	€ 250.000 
	Min. 1 max. 5

	€[XX]
	

	Totale bedrag aan kwaliteitswaarde (kwaliteitscriterium GC2. t/m GC5.)
	
€[XX]


	Fictieve inschrijvingssom = Inschrijvingssom – totale maximale kwaliteitswaarde

	
€[XX]




Tabel Rekenblad BPKV


Fictieve inschrijvingssom
De fictieve inschrijvingssom wordt berekend door de totale kwaliteitswaarde in mindering te brengen op de inschrijvingssom.

Totale kwaliteitswaarde 
De totale kwaliteitswaarde wordt bepaald door de behaalde kwaliteitswaarden per kwaliteitscriterium bij elkaar op te tellen. 

Behaalde kwaliteitswaarde 
In de tabel scores en waardering is vermeld hoe de kwaliteitswaarde wordt behaald. 
De behaalde kwaliteitswaarde volgt uit de score die verkregen wordt op een kwaliteitscriterium. De scorereeks loopt van 1 tot en met 5. Bij de score 5 wordt de maximale kwaliteitswaarde toegekend. Voor de toegekende score aan elk kwaliteitscriterium geldt een kwaliteitswaarde uitgedrukt in euro's (€) exclusief btw. 

Maximale kwaliteitswaarde 
In de tabel Rekenblad BPKV is vermeld wat de maximaal te behalen kwaliteitswaarden zijn per kwaliteitscriterium.  







	
Score
	Waardering meerwaarde
	Te behalen kwaliteitswaarde uitgedrukt in %

	
	
	

	5
	Uitstekend
(Veel meerwaarde)
	  100

	4
	Goed
(Aanzienlijke meerwaarde)
	  70

	3
	Ruim voldoende
(Meerwaarde)
	  40

	[bookmark: _Hlk192146815]2
	Voldoende
(Enige meerwaarde)
	  10

	1
	Neutraal
(Voldoet, maar geen meerwaarde)
	   0

	
	
	

	
	
	




[image: ]


Indien uit een plan van aanpak blijkt dat niet wordt voldaan aan de gestelde minimumeisen of andere gestelde voorwaarden dan zal de inschrijving terzijde worden gelegd en komt deze vervolgens niet voor gunning van de opdracht in aanmerking.
[bookmark: _Toc27995631][bookmark: _Toc195806271]Inschrijving
[bookmark: _Toc455580063][bookmark: _Toc456859534][bookmark: _Toc27995632][bookmark: _Toc195806272][bookmark: _Toc275174677][bookmark: _Toc278806212][bookmark: _Toc278808936][bookmark: _Toc305514478][bookmark: _Toc322435668]Algemeen
Ondernemingen die in aanmerking willen komen voor een uitnodiging tot inschrijving moeten een tijdige, volledige en correcte aanmelding indienen via het dashboard van deze aanbesteding op TenderNed. 
Inschrijving dient te voldoen aan alle bepalingen zoals vermeld in de aanbestedingsstukken en op het dashboard van deze aanbesteding. Een inschrijving waaraan voorwaarden zijn verbonden, wordt als ongeldig terzijde gelegd en niet verder in beschouwing genomen.  
[bookmark: _Toc120285801][bookmark: _Toc195806273][bookmark: _Toc27995634]Prijsstijging en leveringsproblemen Oekraïne
Het Rijksvastgoedbedrijf onderkent dat de situatie in Oekraïne zorgt voor instabiliteit en prijsfluctuaties op bepaalde (grondstoffen)markten en dat dit mogelijk negatieve gevolgen heeft voor de kosten en de planning van projecten, waaronder voor dit project. 
Op dit moment zijn de concrete (financiële) gevolgen voor het onderhavige project nog niet bekend. Aanbestedende dienst wil inschrijver daarom verzoeken om, zodra tijdens de uitvoering van de werkzaamheden daadwerkelijk prijsstijgingen optreden en/of vertraging ontstaat vanwege leveringsproblemen, zo spoedig mogelijk contact op te nemen met het Rijksvastgoedbedrijf via uw gebruikelijke contactpersoon (de projectmanager) en schriftelijk en gemotiveerd aan te geven waarom u meent recht te hebben op kostenvergoeding en/of termijn verlenging. Het Rijksvastgoedbedrijf beoordeelt concrete en onderbouwde verzoeken tot kostenvergoeding en/of termijn verlenging aan de hand van de voorwaarden die worden gesteld in par. 47 dan wel par. 8 UAV 2012. 

Ten aanzien van verzoeken tot kostenvergoeding geldt dat het Rijksvastgoedbedrijf, conform par. 47 UAV 2012, toetst of de kostenverhoging onvoorzienbaar is geweest, niet aan u kan worden toegerekend en de kosten van het werk aanzienlijk verhoogt. Bij de beoordeling of de kosten van het werk (totale aanneemsom) aanzienlijk zijn verhoogd, volgt het Rijksvastgoedbedrijf de vuistregel van de Raad van Arbitrage voor de Bouw inhoudende dat de kosten van het werk met méér dan 5% moeten zijn verhoogd. 

Ik verzoek u reeds nu een goede administratie bij te houden waaruit de kostenvergoeding en/of termijnsverlenging waarop u te zijner tijd mogelijk aanspraak maakt, voldoende blijkt. Daarnaast treedt het Rijksvastgoedbedrijf graag met u in overleg om te bespreken welke maatregelen eventueel mogelijk zijn om te veel verhoogde prijzen en/of vertraging vanwege leveringsproblemen zoveel mogelijk te voorkomen en/of beperken.
[bookmark: _Toc120285806][bookmark: _Toc195806274][bookmark: _Toc457470709][bookmark: _Toc120285802]Inschrijvingsbiljet 
Voor het inschrijvingsbiljet dient gebruik te worden gemaakt van het model zoals opgenomen in de bijlage “Inschrijvingsbiljet” of, in het geval de inschrijver bestaat uit een combinatie, de bijlage “Inschrijvingsbiljet combinaties”. 

Het inschrijvingsbiljet dient volledig te zijn ingevuld en ondertekend door de daartoe bevoegde vertegenwoordiger(s) van de inschrijver (zie optie 1 onder paragraaf (Elektronische) ondertekening(sbevoegdheid) documenten).

Wanneer er sprake is van een combinatie dan dient het inschrijvingsbiljet door de daartoe bevoegde vertegenwoordiger(s) van iedere combinant te worden ondertekend.

In afwijking op artikel 3.28.6 ARW 2016 leidt het ontbreken van het inschrijvingsbiljet of het ontbreken van een of meer van de op het inschrijvingsbiljet in te vullen gegevens niet tot ongeldigheid van de inschrijving mits de aldus ontbrekende gegevens ondubbelzinnig zijn af te leiden uit een of meer andere bij inschrijving ingediende gegevens zoals bijvoorbeeld een invulveld binnen TenderNed, een begeleidend schrijven, een inschrijvingsbegroting, een prijzenboek, etc.

In het geval het Rijksvastgoedbedrijf constateert dat het inschrijvingsbiljet ontbreekt, dan stelt het Rijksvastgoedbedrijf de betreffende inschrijver in de gelegenheid om dit gebrek te herstellen. 

Herstel dient binnen een termijn van twee werkdagen, te rekenen vanaf de dag van verzending van het herstelverzoek via TenderNed, te hebben plaatsgevonden, bij gebreke waarvan de inschrijving als ongeldig terzijde zal worden gelegd.
[bookmark: _Toc120285807][bookmark: _Toc195806275]Inschrijvingsbegroting
De inschrijvingsbegroting dient te zijn gespecificeerd en opgesteld in een algemeen gangbaar bestandsformaat, bij voorkeur als rekenblad/spreadsheet en anders in pdf. De begroting dient te zijn opgesteld conform de NEN 2699 en te zijn gespecificeerd tot het niveau 5 conform deze norm.

Het Rijksvastgoedbedrijf kan steekproefsgewijs de inschrijvingsbegroting laten controleren op signalen van onregelmatigheden. De inschrijvingsbegroting maakt geen deel uit van de overeenkomst. 

In het geval het Rijksvastgoedbedrijf constateert dat de inschrijvingsbegroting ontbreekt, dan stelt het Rijksvastgoedbedrijf de betreffende inschrijver in de gelegenheid om dit gebrek te herstellen. 

Herstel dient binnen een termijn van twee werkdagen, te rekenen vanaf de dag van verzending van het herstelverzoek via TenderNed, te hebben plaatsgevonden, bij gebreke waarvan de inschrijving als ongeldig terzijde zal worden gelegd. 
[bookmark: _Toc120285808][bookmark: _Toc195806276]Verklaring bestuurder omtrent rechtmatigheid inschrijving (Model K)
Voor het invullen van het Model K gelden de volgende eisen:
· Het Model K dient volledig te zijn ingevuld; 
· Het Model K dient rechtsgeldig zijn ondertekend, dat wil zeggen door een of meerdere functionaris(sen) die als bestuurder(s) van de inschrijver bij de Kamer van Koophandel zijn geregistreerd. De ondertekeningsbevoegdheid is afhankelijk van de regeling in de statuten van de inschrijver;
· Indien het originele Model K, zoals toegevoegd in de bijlage “Verklaring bestuurder omtrent rechtmatigheid inschrijving”, niet wordt gebruikt dan dient een verklaring te worden opgesteld, ondertekend en ingediend met exact dezelfde tekst.

In het geval de inschrijver bestaat uit een combinatie, dan dient iedere combinant afzonderlijk een Model K in te dienen. 

Voor gebreken bij het indienen van het Model K kan het Rijksvastgoedbedrijf gelegenheid geven tot herstel. De termijn waarbinnen het gebrek hersteld moet zijn, bedraagt twee werkdagen.
[bookmark: _Toc120285810][bookmark: _Toc195806277][bookmark: _Toc457470708](Elektronische) ondertekening(sbevoegdheid) documenten
Enkele van de bij inschrijving te verstrekken documenten dienen te zijn ondertekend door de daartoe bevoegde vertegenwoordiger(s) van de inschrijver en, indien van toepassing, de combinanten. De ondertekeningsbevoegdheid kan per document kan verschillen. Hieronder worden de twee opties uiteengezet. 
1. Indien in de aanbestedingsleidraad of andere aanbestedingsstukken is vermeld dat een document dient te zijn ondertekend door een of meer daartoe bevoegde vertegenwoordiger(s) van de inschrijver (bijvoorbeeld het inschrijvingsbiljet), dan houdt dat in dat de perso(o)n(en) die het document onderteken(t)(en) in het Handelsregister moet(en) zijn ingeschreven als vertegenwoordigingsbevoegde perso(o)n(en) van de onderneming. Dat zijn in ieder geval de bestuurders. 

Wanneer in het Handelsregister is opgenomen dat twee of meer personen slechts gezamenlijk vertegenwoordigingsbevoegd zijn dan dient het document ook door die personen gezamenlijk ondertekend te worden. 

Gevolmachtigden mogen het document ook ondertekenen, mits de volmacht is ingeschreven in het Handelsregister of als een volmacht bij aanmelding of inschrijving is afgegeven die ondertekend is door de daartoe bevoegde functionaris(sen). Denk daarbij aan eventuele beperkingen (bijvoorbeeld een beperking uitgedrukt in geld of in gezamenlijke bevoegdheid) ten aanzien van de bevoegdheid van de functionaris(sen) zoals geregeld in de statuten van de onderneming. Het Rijksvastgoedbedrijf controleert aan de hand van de informatie van de Kamer van Koophandel en/of de ingediende volmacht het bestaan en de omvang van de ondertekeningsbevoegdheid. 
2. Indien in de aanbestedingsleidraad of andere aanbestedingsstukken is vermeld dat een document dient te zijn ondertekend door een of meerdere functionaris(sen) die als bestuurder bij de Kamer van Koophandel zijn geregistreerd (bijvoorbeeld Model K), dan moet het document ondertekend zijn door deze bestuurder(s). Wanneer in het Handelsregister is opgenomen dat twee of meer personen slechts gezamenlijk vertegenwoordigingsbevoegd zijn dan dient het document ook door die personen gezamenlijk ondertekend te worden. Er kan in dat geval niet met een volmacht worden getekend. Het Rijksvastgoedbedrijf controleert aan de hand van de informatie van de Kamer van Koophandel het bestaan en de omvang van de ondertekeningsbevoegdheid. 

De te ondertekenen documenten kunnen als volgt worden ondertekend: 
1. Door de te ondertekenen documenten als pdf-document te voorzien van een gekwalificeerde elektronische handtekening met beveiligingsniveau IV (PKIoverheid certificaat, EU Qualified certificaat of gelijkwaardig), of  
2. Door de te ondertekenen documenten in te dienen als pdf-document met een handgeschreven handtekening. 

Indien blijkt dat:
· Een of meerdere documenten(en) is c.q. zijn ondertekend door een persoon of personen die op het moment van inschrijving daartoe niet bevoegd was c.q. waren, en/of
· Eén of meerdere documenten(en) niet is c.q. zijn ondertekend, dan stelt het Rijksvastgoedbedrijf de betreffende inschrijver in de gelegenheid om dit c.q. deze (ondertekenings)gebrek(en) te herstellen. 

Herstel dient binnen een termijn van twee werkdagen, te rekenen vanaf de dag van verzending van het herstelverzoek via TenderNed, te hebben plaatsgevonden, bij gebreke waarvan de inschrijving als ongeldig terzijde wordt gelegd.
[bookmark: _Toc138843771][bookmark: _Toc195806278][bookmark: _Toc27995635]Inschrijving door een samenwerkingsverband van ondernemingen
Een combinatie kan inschrijven als een inschrijver. In dat geval is het afzonderlijk inschrijven als inschrijver door een van de combinanten, alleen of in combinatie met anderen, niet toegestaan.
[bookmark: _Toc138843772][bookmark: _Toc195806279]Inschrijving met een beroep op derden
Inschrijvers kunnen een beroep doen op de technische bekwaamheid, beroepsbekwaamheid en/of financiële draagkracht van derden om de opdracht te kunnen uitvoeren en te kunnen voldoen aan de gestelde geschiktheidseisen. Onder derden vallen onder meer toekomstige onderaannemers, gelieerde ondernemingen (dochter-, zuster- of moedervennootschappen) of derden waarmee de inschrijver een verbintenis gesloten heeft. 
[bookmark: _Toc195806280]In te dienen documenten en bewijsstukken 
Bij inschrijving dienen de in onderstaande tabel opgenomen documenten en bewijsstukken via TenderNed te worden ingediend.



	CHECKLIST INSCHRIJVINGSDOCUMENTEN EN BEWIJSSTUKKEN


	Document/ bewijsstuk
	Verwijzing TenderNed
	Vereisten
	Bij inschrijving:
	Na verzoek RVB[footnoteRef:1] door: [1:  De verlangde documenten kunnen op verzoek van het Rijksvastgoedbedrijf worden opgevraagd (zie paragraaf Opvragen bewijsstukken (documenten in te dienen na verzoek)). De inschrijver mag de documenten ook bij aanmelding reeds beschikbaar stellen via het dashboard van deze aanbesteding.] 


	Eigen verklaring

	Eis 1 
	Zie dashboard TenderNed eis 1 
en paragraaf 6.6
	· Hoofdopdracht-nemer
· Combinanten
· Derde(n) waarop beroep wordt gedaan
	

	Bewijsstukken uitsluitingsgronden

	Gedragsverklaring aanbesteden
	Eis 2 
	Zie dashboard TenderNed eis 2
	
	· Opdrachtnemer
· Combinanten
· Derde(n) waarop beroep wordt gedaan

	Uittreksel Handelsregister
	Eis 3 
	Zie dashboard TenderNed eis 3
	
	· Opdrachtnemer
· Combinanten
· Derde(n) waarop beroep wordt gedaan

	Verklaring van de belastingdienst
	Eis 4 
	Zie dashboard TenderNed eis 4
	
	· Opdrachtnemer
· Combinanten
· Derde(n) waarop beroept wordt gedaan

	Bewijsstukken ondertekeningsbevoegdheid 

	Verklaring bestuurder omtrent rechtmatigheid inschrijving 
(Model K)
	Eis 6
	Zie paragraaf Verklaring bestuurder omtrent rechtmatigheid inschrijving
	Hoofdopdracht-nemer
Combinanten
	· 

	(Optioneel) Volmacht
	Niet van toepassing
	Zie paragraaf 6.6 
	
	· Opdrachtnemer
· Combinanten
· Derde(n) waarop beroep wordt gedaan

	Bewijsstukken technische bekwaamheid

	Ervaring met uitvoering van meerjarig integraal onderhoudscontract
	Eis 7 
	Zie paragraaf 4.2/ Zie dashboard TenderNed eis 7
	· Opdracht-nemer

	

	Ervaring met verbouwingsprojecten in een utiliteitsgebouw binnen een operationeel blijvende, beveiligde omgeving
	Eis 8 
	Zie paragraaf 4.2/ Zie dashboard TenderNed eis 8
	· Opdracht-nemer

	

	Ervaring met de discipline binnen-beveiliging
	Eis 9 
	Zie paragraaf 4.2/ Zie dashboard TenderNed eis 9
	
	· Opdrachtnemer


	[bookmark: _Hlk143782091]Bewijsstukken beroepsbekwaamheid 

	Veiligheid, gezondheid en milieu
	Eis 5

	Zie paragraaf 4.2
	
	· Opdrachtnemer
· 

	[bookmark: _Hlk195796905]Kwaliteitsmanagement volgens NEN-EN ISO-9001 
Of gelijkwaardig

	Eis 10

	Zie paragraaf 4.2
	
	· Opdrachtnemer
· 

	Kwantitatieve documenten 

	[bookmark: _Hlk143794133]Inschrijvingsbiljet/
Inschrijvingsbegroting/
Inschrijfstaat
	Criterium 1
	Zie paragraaf Inschrijvingsbiljet en paragraaf 
(Elektronische) ondertekening(sbevoegdheid) documenten

	· Hoofdopdracht-nemer

	· 

		Kwalitatieve documenten 




	[bookmark: _Hlk143844808]GC2. Ongehinderde bedrijfsvoering van de
Gebruikers 
	Criterium 2
	Zie paragraaf Kwaliteitscriteria
	Hoofdopdracht-nemer

	

	GC3. Borgen van een 24 uursservice organisatie 
	Criterium 3
	Zie paragraaf Kwaliteitscriteria

	· Hoofdopdracht-nemer
· 
	· 

	GC4. Proceskwaliteit
	Criterium 4
	Zie paragraaf Kwaliteitscriteria

	Hoofdopdracht-nemer

	

	GC5. Informatieveiligheid en Cybersecurity
	Criterium 5
	Zie paragraaf Kwaliteitscriteria

	Hoofdopdracht-nemer

	



Tabel checklist aanmeldingsdocumenten en bewijsstukken
[bookmark: _Toc27995636][bookmark: _Toc195806281]Eigen verklaring
Voor de eigen verklaring dient gebruik te worden gemaakt van het model behorende bij deze aanbestedingsleidraad. 

De eigen verklaring dient volledig te zijn ingevuld en ondertekend door een of meerdere daartoe bevoegde vertegenwoordigers van de inschrijver (zie paragraaf Ondertekening(sbevoegdheid) documenten). 

In het geval van aanmelding door een combinatie, dient elk van de combinanten afzonderlijk een ondertekende eigen verklaring in te dienen met daarin de in de delen II tot en met VI gevraagde gegevens. 

Indien een beroep wordt gedaan op een derde dan dient de desbetreffende derde een afzonderlijke eigen verklaring in te vullen en te ondertekenen met daarin de in de delen IIA en B, III en VI gevraagde gegevens. De inschrijver dient de eigen verklaring van de derde(n) bij zijn aanmelding in te dienen. 

Door ondertekening van de eigen verklaring verklaart de derde dat de inschrijver die een beroep doet op haar, voor de uitvoering van de opdracht kan beschikken over de kennis, ervaring en middelen die zij ter beschikking stelt.
[bookmark: _Toc27995637][bookmark: _Toc195806282]Ondertekening(sbevoegdheid) documenten
Enkele van de bij aanmelding te verstrekken documenten dienen te zijn ondertekend door de daartoe bevoegde vertegenwoordiger(s) van de inschrijver en, indien van toepassing, de combinanten en/of derden. Dit houdt in dat de perso(o)n(en) die het document onderteken(t)(en) in het Handelsregister moet(en) zijn ingeschreven als vertegenwoordigingsbevoegde perso(o)n(en) van de onderneming. Dat zijn in ieder geval de bestuurders. 

Wanneer in het Handelsregister is opgenomen dat twee of meer personen slechts gezamenlijk vertegenwoordigingsbevoegd zijn, dan dient het document door die personen gezamenlijk ondertekend te worden. 

Gevolmachtigden mogen het document ook ondertekenen, mits de volmacht is ingeschreven in het Handelsregister of als een volmacht is afgegeven die ondertekend is door de daartoe bevoegde functionaris(sen). Denk daarbij aan eventuele beperkingen (bijvoorbeeld beperking uitgedrukt in geld of in gezamenlijke bevoegdheid) ten aanzien van de bevoegdheid van de functionaris(sen) zoals geregeld in de statuten van de onderneming. Het Rijksvastgoedbedrijf controleert aan de hand van de informatie van de Kamer van Koophandel en/of de ingediende volmacht het bestaan en de omvang van de ondertekeningsbevoegdheid. 

De te ondertekenen documenten – waaronder de eigen verklaring – kunnen als volgt worden ondertekend: 
3. Door de te ondertekenen documenten als pdf-document te voorzien van een gekwalificeerde elektronische handtekening met beveiligingsniveau IV (PKIoverheid certificaat, EU Qualified certificaat of gelijkwaardig), of  
4. Door de te ondertekenen documenten in te dienen als pdf-document met een handgeschreven handtekening. 

Indien blijkt dat:
· Een of meerdere documenten(en) is c.q. zijn ondertekend door een persoon of personen die op het moment van aanmelding daartoe niet bevoegd was c.q. waren, en/of
· Een of meerdere documenten(en) niet is c.q. zijn ondertekend, dan stelt het Rijksvastgoedbedrijf de betreffende inschrijver in de gelegenheid om dit c.q. deze (ondertekenings)gebrek(en) te herstellen. 

Herstel dient binnen een termijn van twee werkdagen, te rekenen vanaf de dag van het versturen van het herstelverzoek via TenderNed, te hebben plaatsgevonden, bij gebreke waarvan de aanmelding als ongeldig terzijde wordt gelegd.
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1 [bookmark: _Toc524548135][bookmark: _Toc524548137][bookmark: _Toc524548138][bookmark: _Toc524548140][bookmark: _Toc524548141][bookmark: _Toc449684394][bookmark: _Toc449685403][bookmark: _Toc449684395][bookmark: _Toc449685404][bookmark: _Toc449684396][bookmark: _Toc449685405][bookmark: _Toc449684397][bookmark: _Toc449685406][bookmark: _Toc449684398][bookmark: _Toc449685407][bookmark: _Toc449684399][bookmark: _Toc449685408][bookmark: _Toc449684400][bookmark: _Toc449685409][bookmark: _Toc449684418][bookmark: _Toc449685427][bookmark: _Toc449684419][bookmark: _Toc449685428][bookmark: _Toc449684420][bookmark: _Toc449685429][bookmark: _Toc449684421][bookmark: _Toc449685430][bookmark: _Toc449684422][bookmark: _Toc449685431][bookmark: _Toc449684438][bookmark: _Toc449685447][bookmark: _Toc449684439][bookmark: _Toc449685448][bookmark: _Toc449684440][bookmark: _Toc449685449][bookmark: _Toc449684441][bookmark: _Toc449685450][bookmark: _Toc449684442][bookmark: _Toc449685451][bookmark: _Toc449684443][bookmark: _Toc449685452][bookmark: _Toc449684444][bookmark: _Toc449685453][bookmark: _Toc449684445][bookmark: _Toc449685454][bookmark: _Toc449684446][bookmark: _Toc449685455][bookmark: _Toc449684447][bookmark: _Toc449685456][bookmark: _Toc449684448][bookmark: _Toc449685457][bookmark: _Toc449684449][bookmark: _Toc449685458][bookmark: _Toc449684450][bookmark: _Toc449685459][bookmark: _Toc138843784][bookmark: _Toc195806283][bookmark: _Toc27995638][bookmark: _Toc455580075][bookmark: _Toc456859546]Beoordeling inschrijving
[bookmark: _Toc532212699][bookmark: _Toc138843785][bookmark: _Toc195806284]Beoordeling volledigheid en geldigheid
De door de inschrijvers ingediende documenten worden eerst getoetst op volledigheid en geldigheid. 
[bookmark: _Toc532212700][bookmark: _Toc138843786][bookmark: _Toc195806285]Beoordeling kwalitatieve documenten
Na de beoordeling op volledigheid en geldigheid worden de kwalitatieve documenten beoordeeld door een beoordelingscommissie die geen kennis heeft genomen van de financiële documenten. De leden van de beoordelingscommissie bestuderen, onafhankelijk van elkaar, de kwalitatieve documenten. Vervolgens wordt in overleg tussen de leden van de beoordelingscommissie per kwaliteitscriterium in consensus een bijbehorende score, en daarmee de behaalde kwaliteitswaarde, vastgesteld. 

De beoordelingscommissie is samengesteld uit: 

	Rol
	Functie

	Lid 1
	Objectmanager

	Lid 2

	Contractbeheerder


	Lid 3
	Technisch contractbeheerder 



	Lid 4

	Contractmanager


	Procesbegeleider
	Inkoopadviseur (beoordeelt niet mee)



Tabel Beoordelingscommissie

De beoordeling welke inschrijving als de economisch meest voordelige inschrijving moet worden aangemerkt, wordt bepaald aan de hand van de gunningscriteria en gunningsmethodiek zoals opgenomen in het hoofdstuk Gunningscriterium en gunningsmethode.

[bookmark: _Toc466378391][bookmark: _Toc466539346][bookmark: _Toc532212701][bookmark: _Toc138843787][bookmark: _Toc195806286]Gelijke economisch meest voordelige inschrijving
Indien twee of meerdere inschrijvers een gelijke economische meest voordelige inschrijving hebben gedaan, wordt de opdracht gegund aan de inschrijving met de hoogste totaalscore op de kwaliteitscriteria. Indien ook dan nog meerdere inschrijvers een gelijke inschrijving hebben gedaan, wordt door loting bepaald welke inschrijver in aanmerking komt voor gunning van de opdracht.

Wanneer een lotingsprocedure wordt gevolgd, worden de betreffende inschrijvers uitgenodigd hierbij aanwezig te zijn. Bij de lotingsprocedure bevat een lot de naam van een inschrijver die voor de loting in aanmerking komt. De loting geschiedt door het ongezien trekken van alle loten, waarbij de volgorde van trekken wordt vastgelegd en de eerst getrokkene voor gunning in aanmerking komt. Na afloop wordt van de loting een proces-verbaal opgesteld dat via TenderNed beschikbaar wordt gesteld. / De loting wordt door een notaris verricht. Na afloop wordt hiervan een proces-verbaal opgesteld dat via TenderNed beschikbaar wordt gesteld.
[bookmark: _Toc138843788][bookmark: _Toc195806287]Opvragen bewijsstukken (documenten in te dienen na verzoek) 
Alleen van de inschrijver(s) die de economisch meest voordelige inschrijving heeft c.q. hebben gedaan, word(t)(en) bewijsstukken opgevraagd ter controle van de verstrekte gegevens in de eigen verklaring. In het geval van een combinatie en/of van derde(n) waarop een beroep wordt gedaan, worden de bewijsstukken van alle combinanten en/of de betreffende derde(n) opgevraagd.

Het overzicht met bewijsstukken die op verzoek moeten worden ingediend, is opgenomen in de tabel checklist inschrijvingsdocumenten en bewijsstukken. Deze bewijsstukken dienen binnen 7 kalenderdagen, te rekenen vanaf de dag van verzending van een eerste verzoek daartoe door het Rijksvastgoedbedrijf, te worden ingediend via de berichtenmodule van TenderNed. Indien er sprake is van een combinatie en/of van derden waarop een beroep wordt gedaan, dienen de documenten van de combinanten en/of derden, na een eerste verzoek van het Rijksvastgoedbedrijf, eveneens via TenderNed te worden ingediend door de inschrijver.

Als de gevraagde bewijsstukken niet binnen 7 kalenderdagen zijn ingediend via TenderNed, dan leidt dit – tenzij sprake is van een gebrek dat op grond van het ARW 2016 en/of deze aanbestedingsleidraad voor herstel in aanmerking komt – in beginsel tot het terzijde leggen van de inschrijving.

Indien deze situatie zich voordoet, schuift de opvolgende inschrijver in de rangorde (indien aanwezig) automatisch op in de rangorde en komt daarmee in aanmerking voor gunning van de opdracht. Het Rijksvastgoedbedrijf stelt de betreffende inschrijver hiervan op de hoogte. 
[bookmark: _Toc27995643][bookmark: _Toc195806288]Motiveringen en slotbepalingen
[bookmark: _Toc455580076][bookmark: _Toc456859547][bookmark: _Toc467072710][bookmark: _Toc27995644][bookmark: _Toc195806289][bookmark: _Toc455580077][bookmark: _Toc456859548][bookmark: _Toc275174694][bookmark: _Toc278806229][bookmark: _Toc278808953][bookmark: _Toc305514495][bookmark: _Toc322435685]Motiveringen
Op grond van de Aanbestedingswet 2012, het ARW 2016 en de Gids Proportionaliteit worden een aantal gemaakte keuzes door het Rijksvastgoedbedrijf nader gemotiveerd. 

Keuze om opdrachten samen te voegen
Het is van groot belang dat alle werkzaamheden op een bepaalde locatie tegelijkertijd worden uitgevoerd. Dit is alleen gecoördineerd uit te voeren gezien de overlapping van de werkzaamheden en ook uit veiligheidsoverwegingen is het minder risicovol om het bij één opdrachtnemer onder te brengen.

Keuze om de opdracht niet verder in percelen te splitsen
Het verder opsplitsen van deze opdracht geeft een te grote belasting voor de locatie van de opdrachtgever doordat bij een verdere opsplitsing meerdere partijen in dezelfde locatie moeten worden aangestuurd.

Keuze om af te wijken van voorschriften ARW 2016 
Herstelmogelijkheid ontbreken inschrijvingsbiljet
In de paragraaf Inschrijvingsbiljet van de aanbestedingsleidraad inschrijvingsleidraad is bepaald dat in afwijking op artikel 3.28.6 ARW 2016 het ontbreken van een inschrijvingsbiljet een gebrek is dat voor herstel vatbaar is. 

Het Rijksvastgoedbedrijf acht deze afwijking in lijn met de huidige jurisprudentie over de (on)herstelbaarheid van gebreken in inschrijvingen. Uit de tekst van de herstelregeling volgt uitdrukkelijk dat de ontbrekende gegevens ondubbelzinnig moeten zijn af te leiden uit wel bij inschrijving ingediende gegevens. Het Rijksvastgoedbedrijf acht deze afwijking op het ARW 2016 proportioneel omdat deze herstelregeling zal bijdragen aan het terugdringen van fatale aanbestedingsfouten.
[bookmark: _Toc27995645][bookmark: _Toc195806290]Taal
Alle aanbestedingsstukken zijn in de Nederlandse taal beschikbaar. De voertaal in de aanbestedingsstukken, tijdens de aanbestedingsprocedure en bij de uitvoering van de opdracht, is de Nederlandse taal. De door inschrijvers in te dienen stukken dienen in de Nederlandse taal te zijn gesteld. 
[bookmark: _Toc27995646][bookmark: _Toc195806291][bookmark: _Toc455580078][bookmark: _Toc456859549]Precontractuele waarschuwingsplicht 
Op inschrijver rust de verplichting om het Rijksvastgoedbedrijf te waarschuwen voor daadwerkelijke onvolkomenheden en/of tegenstrijdigheden in de ter beschikking gestelde aanbestedingsstukken. Het gaat om onvolkomenheden en/of tegenstrijdigheden die inschrijvers kennen of redelijkerwijs behoren te kennen. Geconstateerde (evidente) onvolkomenheden en/of tegenstrijdigheden dienen zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk bij de in de planning genoemde uiterste datum voor het verzoeken om nadere inlichtingen, kenbaar te worden gemaakt.  
[bookmark: _Toc455580079][bookmark: _Toc456859550][bookmark: _Toc27995647][bookmark: _Toc195806292]Verificatie gegevens
Het Rijksvastgoedbedrijf behoudt zich het recht voor om:
· Te allen tijde de in de aanmeldingen en inschrijvingen verstrekte gegevens en verklaringen aan een nader onderzoek te onderwerpen en op inhoudelijke juistheid en consistentie te (laten) controleren, en
· Na ontvangst en een eerste evaluatie van de aanmeldingen en inschrijvingen een nadere verduidelijking c.q. toelichting te verlangen.
[bookmark: _Toc455580081][bookmark: _Toc456859552][bookmark: _Toc466899156][bookmark: _Toc27995649][bookmark: _Toc195806293]Procedure stopzetting en (tussentijdse) beëindiging
Het Rijksvastgoedbedrijf behoudt zich te allen tijde het recht voor om de aanbestedingsprocedure tijdelijk of definitief stop te zetten dan wel om niet over te gaan tot selectie, gunning of opdrachtverlening. In voorkomend geval kan het Rijksvastgoedbedrijf besluiten om een tegemoetkoming in de inschrijvingskosten toe te kennen. 
[bookmark: _Toc27995651][bookmark: _Toc195806294][bookmark: _Toc455580085][bookmark: _Toc456859556]Integriteit
Het Rijksvastgoedbedrijf kan bij deze aanbestedingsprocedure gebruik maken van de Wet Bevordering Integriteitsbeoordelingen door het Openbaar Bestuur (Wet Bibob). De Wet Bibob beoogt onder meer te voorkomen dat door de aanbesteding van overheidsopdrachten als bedoeld in de Wet Bibob, de overheid onbedoeld mogelijk bepaalde criminele activiteiten faciliteert.

Het Rijksvastgoedbedrijf kan aan het Bureau Bibob inzake deze opdracht, die ziet op een bij het Besluit Bibob aangewezen sector, om advies vragen voordat een beslissing wordt genomen inzake de gunning van deze opdracht. 

Het advies dat Bureau Bibob op basis van de uitkomst van haar onderzoek uitbrengt, geeft het Rijksvastgoedbedrijf slechts ondersteuning bij zijn eigen inhoudelijke afweging om deze opdracht al dan niet te gunnen dan wel de overeenkomst te ontbinden, dan wel geen toestemming te verlenen dat bepaalde onderaannemers kunnen worden ingeschakeld.

Het Rijksvastgoedbedrijf zal op verzoek informatie verschaffen omtrent de toepassing van de Wet Bibob.
[bookmark: _Toc27995652][bookmark: _Toc195806295]Blijvend voldoen aan eisen
Indien op enig moment gedurende het verloop van de aanbestedingsprocedure blijkt dat een (geselecteerde) inschrijver en/of inschrijver niet langer voldoet aan de bepalingen zoals vermeld op het dasboard van deze aanbesteding, deze aanbestedingsleidraad en de aanbestedingsleidraad inschrijvingsfase, dan wordt de (geselecteerde) inschrijver en/of inschrijver van verdere deelname aan deze aanbestedingsprocedure uitgesloten. Indien niet langer wordt voldaan aan de gestelde eisen dan dient een (geselecteerde) inschrijver en/of inschrijver het Rijksvastgoedbedrijf hiervan onverwijld op de hoogte te stellen. 
[bookmark: _Toc27995654][bookmark: _Toc195806296][bookmark: _Toc455580086][bookmark: _Toc456859557]Verwerking persoonsgegevens
Het Rijksvastgoedbedrijf gebruikt de persoonsgegevens die inschrijvers in het kader van het bezoek van de locatie dienen te verstrekken voor het aanmelden van de personen die het bezoek van de locatie namens de inschrijver bijwonen. De rechtsgrondslag voor deze verwerkingen is het gerechtvaardigde belang van het Rijksvastgoedbedrijf om inkoop- en aanbestedingsprocessen uit te kunnen voeren. Zie voor meer informatie https://www.rijksvastgoedbedrijf.nl/privacy. 
[bookmark: _Toc27995656][bookmark: _Toc195806297]Toepasselijk recht, forumkeuze en klachtenmeldpunt
[bookmark: _Toc455580087][bookmark: _Toc456859558][bookmark: _Toc27995657][bookmark: _Toc195806298]Toepasselijk recht
Op de aanbestedingsprocedure en de te sluiten overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing.
[bookmark: _Toc455580088][bookmark: _Toc456859559][bookmark: _Toc27995658][bookmark: _Toc195806299]Forumkeuze
In aanvulling op het gestelde in artikel 3.43.1 ARW 2016 dienen alle geschillen in het kader van deze aanbestedingsprocedure aanhangig te worden gemaakt bij de bevoegde rechter te ’s-Gravenhage. Een geschil wordt geacht aanhangig te zijn gemaakt door het uitbrengen van een dagvaarding, hetgeen moet blijken uit toezending van een kopie van het exploot van de dagvaarding via de berichtenmodule van TenderNed.
[bookmark: _Toc455580089][bookmark: _Toc456859560][bookmark: _Toc27995659][bookmark: _Toc195806300]Klachten
Klachten kunnen via Postbus.RVB.klachtenmeldpunt@rijksoverheid.nl worden ingediend en dienen te voldoen aan de Klachtenregeling aanbesteden Rijksvastgoedbedrijf die te raadplegen is op www.rijksvastgoedbedrijf.nl/inkoop.
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Behaalde   kwaliteitswaarde   In   de   tabel   scores   en   waardering   is   vermeld   hoe   de   kwaliteitswaarde   wordt   behaald.  De behaalde kwaliteitswaarde volgt uit de score die verkregen wordt op een  kwaliteitscriterium. De scorereeks loopt van 0 tot en met 5. Bij de score 5 wordt de  maximale kwaliteitswaarde toegekend. Voor de toegekende score aan elk  kwaliteitscriterium   geldt een kwaliteitswaarde   uitgedrukt in euro's   (€)   exclusief   btw.     Maximale   kwaliteitswaarde   In   de   tabel   Rekenblad   BPKV   is   vermeld   wat   de   maximaal   te   behalen  kwaliteitswaarden z ijn per kwaliteitscriterium.    

Score  Waardering   meerwaarde  Te behalen  kwaliteitswaarde  uitgedrukt in %  

5  Uitmuntend  (Maximale   meerwaarde)  100  

4  Uitstekend  (Veel   meerwaarde)  80  

3  Goed  (Aanzienlijke   meerwaarde)  60  

2  Ruim   voldoende  (Meerwaarde)  40  

1  Voldoende  (Enige   meerwaarde)  20  

0  Neutraal   (Voldoet,   maar   geen   meerwaarde)  0  

      Tabel   scores   en   waardering  
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