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Algemene informatie

Aanbesteding: Microsoft licenties onder GT Microsoft condities
Aanbestedende Dienst: Gemeente Heerenveen
Referentie: 2025-16

Toelichting:
Nieuwe leidraad en prijzenblad gepubliceerd

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
25 Offertevraag - 2.6.1 Concernverklaring p.7

Vraag:
Het is ongebruikelijk om een concernverklaring te verstrekken en op te 
vragen, aangezien dit niet in verhouding staat tot de opdracht. Het is 
gebruikelijk om de jaarrekening van Inschrijver na gunning te overleggen, 
om de financiële positie en solvabiliteit van Inschrijver te onderbouwen en 
zo de uitvoering van de opdracht te waarborgen. Graag uw akkoord.

Antwoord:
Akkoord met deze aanpassing.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Microsoft licenties

Beantwoord op: 27 mei 2025

Ref.nr. Onderwerp:
26 Vervolgvraag NvI1: Bijlage 4 - Prijzenblad Microsoft licenties VNG V1

Vraag:
Uw antwoord op vraag 7 van NVI1 is niet afdoende. U geeft inschrijvers 
hiermee de mogelijkheid om inschrijvingen te manipuleren en bovendien om 
licenties te offreren die niet in lijn zijn met hetgeen u wenst te verkrijgen. 
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Voor een aantal licenties zijn meerdere varianten verkrijgbaar, waarbij de 
kans op foutieve inschrijvingen, klachten en overige vertragende factoren 
aanzienlijk toeneemt. Inschrijver verzoekt met klem om SKU’s toe te voegen 
aan het prijzenblad, niet in de laatste plaats om een gelijk speelveld te 
creëren zoals u verplicht bent vanuit de Aanbestedingswet. Op dit moment 
weet enkel de zittende LSP exact welke licenties u nu gebruikt. Graag uw 
akkoord.

Antwoord:
De bekende SKU's zijn in het prijzenblad verwerkt. Zie prijzenblad V3

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Microsoft licenties

Beantwoord op: 27 mei 2025

Ref.nr. Onderwerp:
27 Vervolgvraag - NvI1: Bijlage 4 - Prijzenblad Microsoft licenties VNG V1

Vraag:
Uw antwoord op vraag 6 van NVI1 is niet correct. Als de beoogde 
ingangsdatum van het nieuwe Microsoft-contract 1 augustus 2025 is, 
conform uw antwoord op vraag 4, dan zal conform het huidige VNG-
Framework een contract voor de duur van 2 jaar worden afgesloten van 1 
augustus 2025 tot 1 augustus 2027. Graag het prijzenblad daarop aanpassen.

Antwoord:
Na verder onderzoek heeft Aanbestedende dienst besloten de doorlooptijd 
aan te passen naar 3 jaar. Dit is ook aangepast in het prijzenblad.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 2

Percelen: P  1 Microsoft licenties

Beantwoord op: 27 mei 2025

Ref.nr. Onderwerp:
28 Nota van inlichtingen 1, vraag 17

Vraag:
U vraagt in de aanbesteding om een looptijd van 1,5 jaar. Dit omdat volgens 
vraag 6 de overeenkomst met VNG tot 30-11-2026 loopt. Dit is echter niet 
het geval, de VNG loopt namelijk tot 30-11-2027. 

Microsoft stelt daarbij de eis dat contracten beginnen en eindigen met een 
volledig jaar. U kunt dus een overeenkomst sluiten van 01-08-2025 tot 31-07-
2026 en van 01-08-2026 t/m 31-07-2027. Het laatste half jaar zoals u nu 
uitvraagt kunnen inschrijvers wel prijzen, echter bent u dubbel zo duur uit 
aangezien wij een contract voor een jaar af moeten sluiten. Kortom 
adviseren wij u om zowel het prijzenblad zodanig in te vullen als de duur 
van de overeenkomst te verlengen naar 2 jaar.

Antwoord:
Bedankt voor de opmerking, zie antwoord vraag 27.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Microsoft licenties

Beantwoord op: 27 mei 2025

Ref.nr. Onderwerp:
29 Nota van inlichtingen 1, vraag 15

Vraag:
U geeft aan dat de huidige licenties aflopen op 25 juni en dat u zal verlengen 
tot 1 augustus. Echter EA licenties zijn jaarlijks te verlengen en niet 
maandelijks. Is onze aanname daarin correct dat deze overbruggingsperiode 
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CSP licenties afgenomen zullen worden?

Antwoord:
Correct

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Microsoft licenties

Beantwoord op: 27 mei 2025

Ref.nr. Onderwerp:
30 Prijzenblad

Vraag:
Inschrijver kan bevestigen dat Microsoft enkel volledige contractjaren 
aanbiedt. Het VNG-raamwerk loopt tot eind november 2027. Er is dus 
voldoende ruimte voor nog 2 contractjaren. Het vriendelijke verzoek om het 
prijzenblad te wijzigen conform deze informatie.

Antwoord:
Dank voor de opmerking, zie antwoord vraag 27.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Microsoft licenties

Beantwoord op: 27 mei 2025


