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1 Raamovereenkomst 
 

Aangaande leveringen en dienstverlening in het kader van de Europese aanbesteding digitale 
sluitsystemen HHSK. 
 
Hoogheemraadschap van Schieland en de Krimpenerwaard te Rotterdam, ten deze rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door M. Vink, Directeur, en hierna te noemen HHSK of Opdrachtgever 

 
en 
 
<Naam Opdrachtnemer> te <vestigingsplaats Opdrachtnemer>, ten deze rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door <de heer/mevrouw> <naam rechtsgeldig vertegenwoordiger 
Opdrachtnemer> <functie rechtsgeldig vertegenwoordiger Opdrachtnemer> , en hierna te 
noemen <naam Opdrachtnemer> of Opdrachtnemer, 

 
in overweging nemende dat: 
 
* Opdrachtgever aan Opdrachtnemer via een openbare procedure onder nummer A0231 

heeft verzocht een inschrijving uit te brengen met betrekking tot het verrichten van de 
bovengenoemde Levering, dit alles op basis van de eisen zoals gesteld in de 
Aanbestedingsleidraad behorende bij de aanbesteding Digitale sluitsystemen HHSK, 2024, 

A0231; 
* Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van de ten deze  
 relevante organisatie van Opdrachtgever en diens specifieke eisen aangaande de te  
 verlenen Dienst; 
* Opdrachtnemer op <datum> een inschrijving aan Opdrachtgever heeft uitgebracht; 
* Partijen een relatie willen aangaan voor de looptijd van het contract en de voorwaarden  

 waaronder de activiteiten zullen plaatsvinden willen vastleggen; 
 

verklaren als volgt te zijn overeengekomen: 
 
 

 2 Begrippenlijst 
 
Tenzij anders aangegeven hebben de onderstaande begrippen de navolgende betekenis: 
 
a. Opdrachtnemer:  
 de leverancier die de opdracht tot het leveren van de goederen / uitvoeren van de Dienst 

 aanneemt; 
b. Opdrachtgever:  
 hoogheemraadschap van Schieland en de Krimpenerwaard; 
c. Partijen: 
 alle bij de Raamovereenkomst betrokken partijen; 

d. Prijs:  
de prijs van de in de Aanbestedingsleidraad gespecificeerde producten en diensten in EUR, 

zoals aangeboden door Opdrachtnemer en geaccepteerd door Opdrachtgever; 
e. Dienst:  
 het onderhoud en licentiekosten zoals gespecificeerd in de Aanbestedingsleidraad; 
f. Levering: 
 de levering van digitale sluitsystemen zoals gespecificeerd in de Aanbestedingsleidraad; 
g. Personeel van Opdrachtnemer: 
 alle door Opdrachtnemer ingeschakelde werknemers en/of hulppersonen en/of door hem  

 te werk gestelde derden die krachtens deze Raamovereenkomst onder zijn verantwoording  
 zullen werken  
h.  Bijlagen: 
  aanhangsels bij deze Raamovereenkomst die integraal deel uitmaken van deze 
  Raamovereenkomst. In de bijlagen zijn de voorwaarden vermeld, waarnaar in deze  
  Raamovereenkomst wordt verwezen 

i.  Raamovereenkomst:  
  waar staat vermeld de Raamovereenkomst wordt deze volledige Raamovereenkomst  

<contractnummer> met alle documenten (welke allen deel uitmaken van de 
Raamovereenkomst) zoals benoemd in  artikel 3, aldus in zijn volle breedte, bedoeld. 
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3 Rechtsverhouding 
 

3.1 De rechtsverhouding tussen partijen wordt beheerst door de navolgende documenten, 
 waarbij een eerder genoemd document prevaleert boven een later genoemd stuk: 

- Raamovereenkomst/Nadere overeenkomst. 

- De vragen en antwoorden uit de Nota(‘s) van Inlichtingen. 

- De Aanbestedingsleidraad. 

- Algemene Waterschapsinkoopvoorwaarden voor Leveringen 2018 (AWIV-2018). 

- De door Inschrijver ingediende Inschrijving. 

 

4 Voorwerp van de Raamovereenkomst 
 

4.1 Onder de voorwaarden van de Raamovereenkomst draagt de opdrachtnemer zorg voor  

de levering, installatie en implementatie van digitale sluitsystemen (cilindersloten voor de 
deuren en poorten die toegang verschaffen tot de objecten) van de afdelingen 
Watersystemen en Afvalwaterketen. 

4.2  Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor een volledige en efficiënte uitvoering van de  
 Raamovereenkomst inclusief bijlagen.  
4.3  Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de tijdige uitvoering van de Raamovereenkomst 

inclusief bijlagen.  

 

5 Aanvang en einde van de Raamovereenkomst 
 
5.1 Deze Raamovereenkomst is aangegaan voor een periode van twee (2) jaar. Deze 

Raamovereenkomst vangt aan op <datum> en eindigt op <datum>. 
5.2 Bij tevredenheid bestaat de mogelijkheid het contract tweemaal  

te verlengen met de duur van één (1) jaar, eenzijdig door Opdrachtgever te bepalen. 

Uiterlijk drie (3) maanden voor het verstrijken van de lopende periode zullen Partijen met 
elkaar in contact treden om te bepalen of de Raamovereenkomst zal worden verlengd.  

 

6 Plaats van het verrichten van de Dienst 
 
6.1  De werkzaamheden, verband houdend met de Dienst, zullen in beginsel worden verricht op  

het hoofdkantoor van hoogheemraadschap van Schieland en de Krimpenerwaard te 
Rotterdam, tenzij schriftelijk anders is of wordt overeengekomen. 

6.2  De Opdrachtgever verplicht zich het Personeel van de Opdrachtnemer toegang te verlenen  
 tot de plaats, waar de werkzaamheden verband houdend met de Dienst dienen te worden  
 verricht, alsmede dit Personeel in staat te stellen de werkzaamheden onder de bij de  
 Opdrachtgever gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten. De Opdrachtnemer  
 verplicht zich zijn Personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende  

 huisregels na te leven. 

 

7 Leveringsvoorwaarden 

 
7.1 Op deze Raamovereenkomst zijn de Algemene Waterschapsinkoopvoorwaarden voor 

leveringen 2018 (AWIV-2018) van toepassing. 
7.1 De algemene leveringsvoorwaarden en betalingsvoorwaarden van Opdrachtnemer of  
 leveranciers van Opdrachtnemer dan wel andere algemene of bijzondere voorwaarden van  
 Opdrachtnemer worden uitdrukkelijk van de hand gewezen. 
 

8 Garanties 

 
8.1 De opdrachtnemer garandeert dat: 

 - de door of namens hem op grond van de Raamovereenkomst c.q. opdracht te  
  verlenen diensten op vakbekwame wijze worden uitgevoerd; 
 - de door of namens hem te verrichten diensten/te verlenen leveringen en de  
  resultaten daarvan zullen voldoen aan de overeengekomen kwalificaties als  
  vastgelegd in de Aanbestedingsleidraad; 
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 - de in de Aanbestedingsleidraad genoemde uitsluitingsgronden niet op hem van 
toepassing zullen  zijn gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst en 
eventueel daarna  doorlopende opdrachten; 

 - voor de duur van de Raamovereenkomst en eventueel daarna doorlopende  
verlengingen zijn personeel voldoet aan de in de Aanbestedingsleidraad gevraagde 

kwaliteiten, deskundigheid en ervaring; 
 - te handelen conform de Wet Bescherming Persoonsgegevens. 
 
 

9 Prijzen, prijsstelling en prijswijzigingen 
 
9.1  De prijzen en uurtarieven zoals aangegeven in de aanbieding van Opdrachtnemer zijn van  
 toepassing. 
9.2  De Prijs wordt berekend in Euro’s en exclusief BTW. 

9.3    Opdrachtnemer dient zich te conformeren aan het prijsbeleid zoals omschreven in het  
Aanbestedingsdocument. Afwijkingen in het prijsbeleid kunnen alleen na schriftelijke 

toestemming van Opdrachtgever worden doorgevoerd. 
9.4 De prijzen mogen maximaal éénmaal per kalenderjaar geïndexeerd worden conform het 

CBS-producentenprijsindexcijfer (PPI), 2015=100. Dit mag voor het eerst op 1 januari 
2027.  
 

10 Facturatie 
 
10.1 Alle facturen dienen in pdf-vorm te worde gestuurd naar crediteuren-schieland@hhsk.nl 

  
Hoogheemraadschap van Schieland en de Krimpenerwaard 

 Afdeling Financiële administratie 
 Postbus 4059 

 3006 AB  Rotterdam 
 

Onder vermelding van afdeling <naam afdeling>, contactpersoon <naam 

contactpersoon> en bestelnummer: <invullen bestelnummer>. 
10.2 Bij correcte facturering zal betaling, door opdrachtgever, binnen 30 dagen na datum 

ontvangst factuur geschieden op de door opdrachtnemer aangegeven bankrekening. Als 
datum van betaling wordt aangemerkt de datum, waarop de verschuldigde bedragen van 
de rekening van opdrachtgever zijn afgeschreven. 

 

11  Geheimhouding 

 
11.1 Partijen erkennen dat de relatie, de inhoud van de Raamovereenkomst en enige informatie 

die hun ter kennis zal komen strikt vertrouwelijk is. Uitsluitend met goedkeuring van de 
Opdrachtgever kan de opdracht als eventuele referentie worden gebruikt. 

11.2  Geen van de Partijen zal zonder schriftelijke toestemming van de andere Partij(en) in  
 publicaties of reclame-uitingen van deze Raamovereenkomst melding maken.  
11.3 Opdrachtgever hanteert een gedragscode voor goed ambtelijk handelen. Opdrachtnemer,  
 diens betrokken Personeel en door hem voor de Dienst ingeschakelde derden, heeft  

 kennisgenomen van de gedragscode van Opdrachtgever en zullen naar deze code handelen  
 in voorkomende gevallen. 
 

12 Verwerking Persoonsgegevens 
 
12.1 In het kader van de overeenkomst zullen de Partijen zelfstandig persoonsgegevens 

verwerken voor eigen doeleinden met eigen middelen in de zin van artikel 26 van de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming (hierna ‘AVG’). De Partijen hebben ieder een 
eigen verantwoordelijkheid. Daarom kwalificeren partijen ieder zelfstandig als 

verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van de persoonsgegevens. 

 
12.2 Onverminderd enige overige verplichtingen ter zake van het verwerken van de 

persoonsgegevens, zullen Partijen passende technische en organisatorische (beveiligings-
)maatregelen nemen ter bescherming van de persoonsgegevens tegen verlies of enige 
vorm van onrechtmatige verwerking, in overeenstemming met de AVG. 

 

mailto:crediteuren-schieland@hhsk.nl
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12.3 Partijen treden met elkaar in overleg ten aanzien van de wijze en het moment waarop 
betrokkenen worden geïnformeerd over de verwerking van hun persoonsgegevens in het 
kader van deze verwerkersovereenkomst. 

 
12.4 Partijen verlenen elkaar over en weer volledige medewerking opdat zij ieder kunnen 

voldoen aan de op hen rustende wettelijke verplichtingen als een betrokkene jegens een 
Partij zijn rechten uitoefent op grond van de AVG. Deze rechten omvatten maar zijn niet 
beperkt tot het recht op inzage, correctie van gegevens, het wissen van gegevens en het 
recht op het beperken van de verwerking. 

 
12.5  Elke Partij dient een register van de verwerkingsactiviteiten, in de zin van art. 30 lid 1 van 

de AVG, bij te houden die onder hun verantwoordelijkheid plaatsvindt. 

 
12.6 Zodra een Partij een Datalek detecteert of redelijkerwijs vermoedt dat een Datalek zich 

heeft voorgedaan welke invloed heeft op de gegevensverwerkingen van de andere Partij, 

zal die Partij de andere Partij hiervan zo spoedig mogelijk op de hoogte brengen, doch in 
ieder geval binnen 24 uur na het detecteren van een Datalek of vermoeden hiervan, over 
informeren en alle redelijkerwijs noodzakelijke gevraagde informatie verstrekken, alsmede 

assistentie verlenen, opdat Partijen, indien van toepassing, (mogelijk) getroffen 
betrokkene(n) en/of de relevante overheidsinstanties die bevoegd zijn te oordelen over de 
verwerking van persoonsgegevens, tijdig kunnen informeren over het Datalek en in staat 
worden gesteld om naleving van de meldplichten inzake Datalekken onder het 
Toepasselijke Recht aan te tonen. 

 
12.7  Verplichtingen uit hoofde van deze overeenkomst welke naar hun aard bestemd zijn om 

ook na het einde van deze overeenkomst voort te duren, blijven na het einde van deze 
overeenkomst bestaan. 

 

13  Overdracht van rechten en verplichtingen 
 
13.1 Opdrachtnemer kan een verplichting uit hoofde van de Raamovereenkomst slechts met  
 voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever overdragen aan een derde.  

Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Raamovereenkomst gebruik wenst te 

maken van diensten van derden, hetzij in onderaanneming, hetzij door tijdelijke inhuur 
van personeel, dan is Opdrachtnemer daartoe slechts bevoegd na verkregen voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Opdrachtgever, welke toestemming niet zonder redelijke 
gronden zal worden onthouden. Aan deze toestemming kunnen door de Opdrachtgever 
voorwaarden worden verbonden. 

 

14  Geschillen 

 
14.1 Ieder geschil tussen partijen ter zake van de Raamovereenkomst zal bij uitsluiting worden 

voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter te Rotterdam. 

 

15  Onderaanneming 

 
15.1 Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Raamovereenkomst gebruik wil maken van 

de diensten van derden hetzij in onderaanneming, hetzij door tijdelijke Inhuur van 
personeel, zal hij daartoe slechts bevoegd zijn na daartoe verkregen schriftelijke 
toestemming van Opdrachtgever, welke toestemming niet op onredelijke gronden zal 

worden onthouden. Bij het verlenen van goedkeuring als in dit lid bedoeld, is 
Opdrachtgever gerechtigd aan de goedkeuring voorwaarden te verbinden c.q. deze in tijd te 
beperken. De door Opdrachtgever gegeven toestemming laat onverlet de 
verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor de nakoming van de 
krachtens de Raamovereenkomst op hem rustende verplichtingen en de krachtens de 
belasting- en sociale verzekeringswetgeving op hem als werkgever rustende verplichtingen. 

 

 

16  Overige bepalingen 

 
16.1  Bestellingen in het kader van de Raamovereenkomst welke via elektronische weg 

plaatsvinden zijn eerst officiële opdrachten indien ze schriftelijk zijn bevestigd door een 
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daartoe bevoegd persoon bij Opdrachtgever. In geen geval zullen door bestelling via 
elektronische weg andere voorwaarden gelden dan de in de Raamovereenkomst 
opgenomen voorwaarden of de Inkoopvoorwaarden van Opdrachtgever.  

16.2 Wanneer in de Raamovereenkomst wordt gesproken over schriftelijke afspraken, 
mededelingen en dergelijke, dan wordt daarmee uitsluitend bedoeld geschrift of fax en 

nimmer elektronisch berichtenverkeer waaronder bijvoorbeeld e-mail. 
 

17  Garantietermijn 

 
17.1 Er geldt een garantietermijn van twaalf (12) maanden. 
 
17.2 Indien een garantietermijn is overeengekomen, kan HHSK de rechten die het aan een 

tekortkoming kan ontlenen, reeds uitoefenen indien het meent dat het Product niet aan de 

Raamovereenkomst beantwoordt. HHSK kan dat niet indien Leverancier bewijst dat het 

Product aan de Raamovereenkomst beantwoordt. HHSK kan zich op de vorige volzin 
beroepen, ongeacht het tijdstip waarop het de tekortkoming heeft ontdekt of redelijkerwijs 
had behoren te ontdekken, mits dit tijdstip binnen de garantietermijn is gelegen. 
 

 
Aldus overeengekomen <datum> te <plaats>, 

 
 
 
 
 
 
 

Namens Opdrachtgever    Namens Opdrachtnemer  
Hoogheemraadschap van Schieland 

en de Krimpenerwaard     <leveranciernaam> 
M. Vink        <naam rechtsgeldig vertegenwoordiger> 
Directeur       <functie rechtsgeldig vertegenwoordiger> 
  

 


