
 
 

Functionele Uitvraag Aanbieding 
 

onder 
 

LANDELIJK - End-user Hardware (werkplekhardware, smartphones en AV-middelen) v1.2 

TN 496858 / TN 522063 

Betreffende:  

Perceel 1: Werkplekhardware   <SAP/contractnummer ProRail> 

Perceel 2: Smartphones   <SAP/contractnummer ProRail> 

Perceel 3: AV-middelen  <SAP/contractnummer ProRail> 

 

 

Gevraagde Productgroep:  

Laptops/desktops/beeldschermen/tablets/overig 

Smartphones/overig 

Smartboards/videowalls/ beamers en schermen/overig 

 

Gemandateerde uitvragers: 

Naam ProRail medewerker Functie Email 
<naam> <Functie>  <email>  

 

  



ProRail heeft behoefte aan nieuwe hardware binnen de op het voorblad aangegeven productgroep. 

Hiervoor roept ze de gecontracteerde leverancier op om conform het afgesproken proces 
(Overeenkomst artikel 9 & Annex 3.4 Dossier Afspraken & Procedures, figuur 2) een Aanbieding te 
doen. 

Parameters/randvoorwaarden om aan de behoefte te voldoen: 

• Duur van de Aanbieding: <getal tussen 3 en 12> maanden. 
• Aantal eenheden: <getal tussen 15 en 3000> <getal tussen 3 en 500> stuks. 
• Peildatum: De leverancier dient, binnen de 7 dagen van het tijdbestek van het geven van de 

Aanbieding, de Peildatum voor het product voor de Tweakers-prijs te bepalen. Wel dient hier 
voor alle aangeboden producten, binnen de Aanbieding, dezelfde Peildatum gehanteerd te 
worden. 

• Bepaling van de overschrijdingswaarde voor verhogingen: een constante waarde bepaald 
op de peildatum (op basis van de laagste Tweakers-prijs van het aangeboden product) waarbij 
de waarde een getal is <getal tussen 5 en 30%> bovenop de bepaalde Tweakers-prijs van het 
aangeboden product op de Peildatum. ProRail bepaalt dit percentage. 

• Bepaling van de overschrijdingswaarde voor verlagingen: een constante waarde bepaald 
op de peildatum (op basis van de laagste Tweakers-prijs van het aangeboden product) waarbij 
de waarde een getal is  <getal tussen 5 en 30%> in mindering op de bepaalde Tweakers-prijs 
van het aangeboden product op de Peildatum. ProRail bepaalt dit percentage. 

• Bandbreedte: is de waarde van de prijs tussen de bepaalde overschrijdingswaarde voor 
verhogingen en de waarde van de prijs tussen de bepaalde overschrijdingswaarde voor 
verlagingen. 

• Overschrijding na aanbieding: Er is sprake van een overschrijding van de Bandbreedte, 
indien gedurende een periode van meer dan 28 aaneengesloten dagen gedurende de looptijd 
van de aanbieding, de Tweakers-prijs zich buiten de Bandbreedte bevindt. 
Zodra sprake is van een situatie van prijsschommelingen waardoor de Tweakers-prijs weer 
binnen de bepaalde Bandbreedte valt, eindigt de Overschrijding en zal bij een nieuwe 
Overschrijding de periode (van 28 aaneengesloten dagen) opnieuw beginnen te tellen. 

• Functionele specificaties: zie bijlage 1 van dit document. 
• Acceptatietest: zie bijlage 2 van dit document. 

 
Indien op de bepaalde Peildatum de door Tweakers gegenereerde gemiddelde prijs van een 
product buiten de Bandbreedte valt (ten opzichte van de door leverancier bepaalde Tweakers-
prijs van het product op de Peildatum), mag dit als onderbouwing gegeven worden voor een 
NO-BID op een (merk-)product, indien als gevolg hiervan er geen 3 producten aangeboden 
kunnen worden. Hierbij dient een toelichting geven te worden over deze overschrijding van 
parameters. 
Deze methodiek mag herhaald toegepast worden binnen een aanbieding waardoor het ook 
mogelijk is om (onderbouwd) op een volledige NO-BID uit te komen.  
ProRail is vrij om bij een NO-BID opnieuw een aanbieding uitvragen voor deze producten. 

 
 

 
ProRail geeft nadrukkelijk geen garanties op de afname van de aangegeven aantallen of 
looptijdwaarden. 

Wanneer een van de bovengenoemde parameters (zoals duur, aantal, prijswijziging) wordt bereikt, 
dient er een nieuwe uitvraag te worden gestart. Afwijkingen van deze voorwaarden kunnen enkel 
met wederzijdse goedkeuring van beide partijen worden doorgevoerd. 

Indien tijdens de looptijd van een Aanbieding nieuwe functionele specificaties noodzakelijk worden, 
kan ProRail de bestaande Aanbieding beëindigen en een nieuwe uitvraag starten. Supporteisen en 
eventuele aanpassingen die tijdens het acceptatieproces noodzakelijk blijken, kunnen de geldigheid 
van een Aanbieding beïnvloeden. 

Leverancier dient binnen 7 dagen na de uitvraag de Aanbieding in te dienen. 



Deze Aanbieding moet een vergelijking bevatten tussen ten minste drie producten/merken (zoals 
gespecificeerd in het aanbiedingsdocument) met gelijkwaardige aanbiedingen van het product, 
waarbij duidelijk wordt hoe het goedkoopste merk is bepaald.  

De prijsreferentie wordt gebaseerd op het serienummer van het specifieke product. Indien geen 
exacte referentieprijs beschikbaar is, kan een vergelijkbaar product (merk-model één 
specificatieniveau hoger en één specificatieniveau lager) als samengestelde referentie worden 
gehanteerd (zie hiervoor artikel 9 van de Overeenkomst). Deze keuze wordt onderbouwd en 
afgestemd met ProRail om consistentie in prijsbepaling te waarborgen. ProRail kan een 
samengestelde referentie afkeuren. 

Voor bestaande A-merken dient het vastgestelde minimale kortingspercentage toegepast te worden. 

Voor nieuwe A-merken waar geen kortingspercentage voor vastgesteld is, of overige uitvragen 
binnen de scope van het perceel geldt dat de minimaal gewogen gemiddelde korting van per perceel 
wordt toegepast. 

Wanneer aanvullende specificaties of eisen blijken te ontbreken in een eerste Aanbieding, kan 
ProRail om een heraanvraag verzoeken om de Aanbieding aan te passen aan de benodigde 
specificaties. 

Een Aanbieding wordt pas actief na een succesvolle acceptatietest en een afgegeven opdrachtbrief 
naar het template Bevestiging Overeengekomen Aanbieding (conform Annex 3.6b), afgegeven door 
een gemandateerde ProRail medewerker. 

De Acceptatietest is bedoeld om de kwaliteit, compatibiliteit en functionaliteit van de hardware te 
waarborgen. 

 

Bij deze verzoekt ProRail u een Aanbieding te doen, 

 

Aldus verstuurd door ondergetekende 

<naam bevoegde uitvrager (die dus ook de mail verstuurd)> 

 

 

Checklist compleetheid Aanbieding:  

In de Aanbieding moet het volgende elementen voorkomen: 

• De bevestiging van de Parameters/randvoorwaarden 
• Minimaal 3 producten/merken, die voldoen aan de functionele specificaties 
• Per product de aangeboden aanbiedingsprijs,  
• De merk/typenummer van de aangeboden producten, met de gebruikte (samengestelde) 

referentie naar Tweakers (link) 
• De Tweakers-prijs van de aangeboden producten op de peildatum 
• De berekening van Tweakers-prijs – de minimale korting 
• Het bepaalde goedkoopste product en welke dus expliciet als product van de aanbieding 

wordt aangeboden. 

 

  



 

Bijlage 1: Functionele specificaties voor de aanbieding 

<invoegen tabel met functionele specificaties > 

 

  



Bijlage 2: Voorwaarden Acceptatietest voor de aanbieding 

<invoegen voorwaarden Acceptatietest > 

 


