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Bijlage 1: Begrippenlijst 

Onderstaand zijn begrippen uit de Aanbestedingsstukken, inclusief Bijlagen opgenomen. Deze begrippen 

worden met een hoofdletter geschreven in de Aanbestedingsstukken. De definitie geldt voor zowel in 

enkelvoud als in meervoud geschreven begrippen. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die daaraan 

wordt gegeven in de Aanbestedingsstukken. 

 

In aanvulling op de begrippen uit deze Begrippenlijst, gelden ook de begrippen van hoofdstuk 1 

(Begripsbepalingen) in de Overeenkomst (bijlage 4). 

 

Interpretatie 

Tenzij uitdrukkelijk anders is bepaald, zal in de Aanbestedingsstukken: 

• het aanhalen van het mannelijke genus, onzijdige genus of vrouwelijke genus tevens het aanhalen 

van ieder van die woordgeslachten omvatten; 

• het aanhalen van een tijdsperiode doelen op een aaneengesloten periode; 

• het gebruik van woorden zoals "inclusief", "mede begrepen", "waaronder", "omvattende" en "met 

inbegrip van" betekenen "met inbegrip van, maar niet beperkt tot"; 

• het aanhalen van enige (bepaling uit) wet- of regelgeving geacht worden om ook het aanhalen van 

enige rechtsgeldige modificatie en hernieuwde vaststelling daarvan te omvatten alsmede enige 

bepaling van wet- of regelgeving die in werking is getreden met het doel de aangehaalde bepaling te 

vervangen of daarvan een nadere uitwerking te zijn, zulks zonder afbreuk te doen aan het eventueel 

toepasselijke overgangsrecht. 
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Begrip Definitie 

Aanbestedende Dienst Stichting Bevolkingsonderzoek Nederland 

Aanbesteding De openbare aanbestedingsprocedure overeenkomstig 

Aanbestedingswet 2012, welke strekt tot verstrekking van de 

opdracht tot levering van de Totaaloplossing onder toepassing 

van de Overeenkomst en alle onder voorwaarden van de 

Overeenkomst tussen Partijen eventueel verstrekte 

Opdrachten, en waarvan het verloop en het voorwerp nader is 

omschreven in de Aanbestedingsstukken. 

Aanbestedingsplatform Het platform van TenderNed waarop de Aanbestedingsstukken 

worden geplaatst en waarop de communicatie tussen BVO NL 

en Inschrijver plaatsvindt en dat als medium dient voor het 

indienen van een Inschrijving. 

Aanbestedingsstukken Alle documenten die door de Aanbestedende dienst 

gedurende de Aanbesteding worden ingebracht.  

Aanbestedingswet 2012 Wet van 1 november 2012, houdende nieuwe regels omtrent 

Aanbestedingen, Stb. 2012, 542, zoals onder meer gewijzigd 

bij Wet van 22 juni 2016 tot wijziging van de Aanbestedingswet 

2012 in verband met de implementatie van 

aanbestedingsrichtlijnen 2014/23/EU, 2014/24/EU en 

2014/25/EU, Stb. 2016, 241. 

Aanspreekpunt Eén aanspreekpunt bij de Opdrachtnemer zijnde een persoon 

en/of organisatieonderdeel, die als coördinator en 

verzamelpunt van informatie over een service, Producten, 

apparatuur, activiteit, et cetera voor BVO NL en Derde-

leveranciers opereert. 

Acceptatie De schriftelijke goedkeuring van door Opdrachtnemer 

ingerichte en oplevering van (componenten van de) VCA-

diensten door of namens BVO NL tijdens de Implementatie- en 

de Uitvoeringsfase. Acceptatie behelst niet de erkenning door 

BVO NL dat hetgeen is geaccepteerd vrij is van Gebreken en 

doet niet af aan het recht van BVO NL op volledige nakoming 

en rechten uit garantie of onderhoud. 

Acceptatierapport Rapport waarin het resultaat van een Verificatiemoment van 

(een component van) de VCA-diensten (zoals beschreven in 

het Verificatieplan en/of een Testplan) is opgenomen. 

Acceptatierapporten worden door BVO NL op- en vastgesteld 

tijdens de Implementatie- en de Uitvoeringsfase. 

Opdrachtnemer is pas klaar met de Implementatie wanneer 

BVO NL het resultaat volledig heeft geaccepteerd en dit heeft 

vastgelegd in een schriftelijk vastgesteld Acceptatierapport.  
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Account- en servicegesprek Gesprekken op reguliere basis tussen Opdrachtnemer en BVO 

NL waarbij prestaties van Opdrachtnemer op basis van KPI’s 

worden getoetst en lopende zaken worden besproken.  

Afhandelen Het gereedmaken voor en Verzenden van de 

Heenzendpakketten aan de Cliënten 

Afnamedevice  Het device waarmee de Cliënt menselijk materiaal afneemt om 

deel te nemen aan een Bevolkingsonderzoek.  

Artikel Een artikel in de Overeenkomst of enig ander 

Aanbestedingsstuk. 

AVG Algemene verordening gegevensbescherming, verordening 

waarin de belangrijkste regels voor de omgang met 

persoonsgegevens in Nederland zijn vastgelegd. 

Baarmoederhalskankerscreening Het Bevolkingsonderzoek Baarmoederhalskanker. 

Baarmoederhalskanker (BMHK) Kwaadaardige (maligne of invasieve) afwijking van het 

slijmvlies op de grens van de baarmoederhals en de 

baarmoedermond. In de teksten aangeduid als BMHK. 

Barcode Een unieke digitale identiteit op een Afnamedevice van de 

Bevolkingsonderzoeken. 

Begrippenlijst De lijst met gedefinieerde begrippen die met een hoofdletter 

worden geschreven in de Aanbestedingsstukken (gedurende 

de Aanbesteding) en in de Overeenkomst en Bijlagen (na 

gunning) en eventuele Opdracht(en). 

Beleidskader Bevolkingsonderzoeken 

naar Kanker 

Het Beleidskader Bevolkingsonderzoeken naar Kanker (BBK) 

geeft een overzicht van de wettelijke en beleidsmatige kaders 

voor de drie bevolkingsonderzoeken naar kanker in Nederland: 

borst-, baarmoederhals- en darmkanker. Daarnaast beschrijft 

het de samenwerking en onderlinge verhoudingen van partijen 

die betrokken zijn bij de voorbereiding, besluitvorming en 

uitvoering van deze bevolkingsonderzoeken. Het RIVM heeft 

het Beleidskader opgesteld, waarna het ministerie van VWS 

het heeft vastgesteld.  

Beschrijvend Document Het document waarin door de Aanbestedende dienst een 

(nadere) omschrijving van het voorwerp van de Aanbesteding 

wordt gegeven. 

Bevolkingsonderzoek(en) Een Bevolkingsonderzoek (BVO) of screening is een medisch 

onderzoek bij mensen die geen gezondheidsklachten hebben. 

Het onderzoek is gericht op het vinden van ziekte, een erfelijke 

aanleg voor ziekte, of risicofactoren die de kans op ziekte 

vergroten. 

Bevolkingsonderzoek Nederland (BVO 

NL) 

Stichting Bevolkingsonderzoek Nederland. In deze context de 

Opdrachtgever die de Overeenkomst aangaat met de 

Opdrachtnemer. 
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Bijlage(n) Een document dat bij een ander document of stuk tekst als 

aanhangsel is bijgevoegd. Een Bijlage maakt integraal deel uit 

van de Aanbestedingsstukken. 

BRP Basisregistratie personen dat persoonsgegevens bevat van 

inwoners van Nederland (ingezetenen) en van personen die 

Nederland hebben verlaten (niet ingezetenen). 

Calamiteit Een niet beoogde of onverwachte ernstige gebeurtenis of 

meerdere gebeurtenissen die binnen korte tijd leiden tot zeer 

grote schade voor het bevolkingsonderzoek. Incident en 

Calamiteit zijn van dezelfde orde alleen de impact van een 

Calamiteit is (veel) groter dan van een Incident. 

Cliënt Persoon die in aanmerking komt voor Bevolkingsonderzoek 

Darmkanker en/of Baarmoederhalskanker. Een persoon die 

zich definitief heeft afgemeld, geldt niet langer als Cliënt. 

Combinatie Een samenwerkingsverband van (rechts)personen die 

gezamenlijk als één Inschrijver aan de Aanbesteding 

deelneemt. 

Combinant Een partij binnen de Combinatie. 

Concept Overeenkomst Overeenkomst zoals meegezonden met de 

Aanbestedingsdocumentatie. 

Connectietest Een test om aan te tonen dat berichtenverkeer tussen 

betrokken deelsystemen plaats kan vinden. 

Continuïteits- en beveiligingsplan Door Partijen in de Implementatiefase in overeenstemming met 

het Continuïteits- en beveiligingsbeleid van BVO NL, de 

Overeenkomst, Aanbestedingsstukken alsmede alle 

betreffende wettelijke eisen op te stellen plan ter zake van het 

waarborgen van de continuïteit van de bedrijfsvoering van 

BVO NL in de uitvoering van de Overeenkomst en enige 

Opdracht door Opdrachtnemer, ook nadat deze zijn geëindigd 

en ongeacht de wijze waarop deze zijn geëindigd, alsmede ter 

zake van de beveiliging van de door Opdrachtnemer uit hoofde 

van de Overeenkomst en/of enige Opdracht en/of 

Verwerkersovereenkomst verwerkte persoonsgegevens. 

Contractmanagement Het maken en actief sturen op heldere, transparante en 

controleerbare afspraken met leveranciers met als doel het 

maximaliseren van de operationele en financiële 

leveranciersprestatie en het reduceren van risico’s zowel aan 

de zijde van Opdrachtnemer als aan die van BVO NL. 

Couverteren Het samenstellen, inpakken en adresseren van een 

Heenzendpakket aan de genodigden van het 

Bevolkingsonderzoek Darmkanker en Baarmoederhalskanker. 
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DAP Dossier van afspraken en procedures met betrekking tot de 

doorlopende Dienstverlening, die gemaakt worden in overleg 

met Opdrachtnemer.  

Darmkanker (DK) Een kwaadaardige tumor in de dikke darm of de endeldarm. In 

de teksten aangeduid als DK 

Darmkankerscreening Het Bevolkingsonderzoek Darmkanker. 

Declaration of conformity Verklaring afgelegd door een Opdrachtnemer waarin deze, 

uitsluitend onder de eigen verantwoordelijkheid, te kennen 

geeft dat het Product van Inschrijver in overeenstemming is 

met de vereisten voor CE-markering. 

Deelnemer Cliënt die de Afnamedevice terugstuurt voor analyse in het 

kader van een Bevolkingsonderzoek. 

Derde-Leverancier De door BVO NL te selecteren/geselecteerde/gecontracteerde 

Screeninglaboratoria en de door BVO NL te selecteren/ 

geselecteerde/ gecontracteerde FIT/ZAS leverancier. 

Diensten/Dienstverlening De door Opdrachtnemer op basis van deze 

Raamovereenkomst aan BVO NL te leveren diensten 

ingevolge een of meer hiertoe verstrekte Opdrachten, 

waaronder begrepen de te leveren diensten tijdens de 

Implementatiefase, Verpakkingen, Couverteren, Afhandelen, 

Voorraadbeheer, het operationeel houden van Koppelingen, 

diensten tijdens de Exitfase en de overige diensten zoals 

omschreven in de Aanbestedingsdocumenten, deze 

Raamovereenkomst en de betreffende Opdracht(en). 

Discontinuïteit Wanneer Opdrachtnemer surseance van betaling heeft 

aangevraagd of wanneer aan Opdrachtnemer (voorlopige) 

surseance van betaling wordt verleend, wanneer 

Opdrachtnemer in staat van faillissement komt te verkeren, 

(een substantieel deel van) zijn onderneming staakt, in 

liquidatie verkeert, in een situatie verkeert waarbij beslag op 

een substantieel deel van zijn vermogen wordt gelegd, niet 

langer voldoet aan de in artikel 2.86 en artikel 2.87 

Aanbestedingswet 2012 gestelde eisen ter zake van de 

integriteit van Opdrachtnemer, ook indien Opdrachtnemer ten 

tijde van het aangaan van de Overeenkomst wel aan deze 

eisen voldeed, Opdrachtnemer geacht moet worden niet langer 

de verplichtingen uit enige met BVO NL gesloten 

Overeenkomst te kunnen nakomen. 

Documentatie Alle schriftelijke stukken die worden gevraagd aan/ geleverd 

door Opdrachtnemer, in de Nederlandse of, indien 

overeengekomen tussen Partijen, in de Engelse taal. 
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Doelgroep BMHK Personen van 30 tot en met 60 jaar die een uitnodiging voor 

het Bevolkingsonderzoek Baarmoederhalskanker (zullen) 

ontvangen. 

Doelgroep DK Personen van 55 tot en met 75 jaar die een uitnodiging voor 

het Bevolkingsonderzoek Darmkanker (zullen) ontvangen. 

Eisen aan Inschrijver Criteria ten aanzien van de Inschrijver, zoals beschreven in 

hoofdstuk 6 van het Beschrijvend Document. Eisen aan 

Inschrijver vallen uiteen in (i) Uitsluitingsgronden en (ii) 

Geschiktheidseisen. Daarnaast staan er Eisen in het 

Programma van Eisen. Dit zijn knock out eisen.  

Escalatieladder  Ladder met betrokken functionarissen van BVO NL en 

Opdrachtnemer in hiërarchische volgorde, om problemen te 

beoordelen en besluiten te nemen in de verschillende fases 

van een conflict tussen BVO NL en Opdrachtnemer. 

Escalatieprocedure De werkwijze van escaleren bij het optreden van Incidenten en 

Calamiteiten in het Bevolkingsonderzoek Darmkanker of 

Baarmoederhalskanker, conform het Protocol 

Risicomanagement. 

Exemplaar Bij de Inschrijving aangeleverde fysieke exemplaren van de 

Uitnodigingspakketten die representatief zijn voor de 

definitieve Producten om de Ontworpen pakketten te kunnen 

beoordelen. 

Exitfase Fase die volgt op de Implementatiefase en Uitvoeringsfase, 

aan het einde van de looptijd van de Overeenkomst, 

bestaande uit onder meer het beëindigen en/of de overdracht 

van Diensten naar BVO NL of een door BVO NL aan te wijzen 

derde, en het overdragen en nadien vernietigen van verwerkte 

(persoons)gegevens. Opdrachtnemer stelt hierbij BVO NL en 

Ketenpartners in staat om de Dienstverlening te beëindigen 

dan wel over te gaan op een derde partij die Opdrachtnemer 

als uitvoerder van de Opdracht zal opvolgen, waarmee de 

continuïteit van het/ de Bevolkingsonderzoek(en) is 

gewaarborgd.  

Feces opvanghulpmiddel (FOHM) Een hulpmiddel ten behoeve van het BVO DK, om eenvoudig 

een monster van de feces te kunnen nemen, bestaand uit 

biologisch afbreekbaar en oplosbaar papier (met plakstrips).  

FIT / FIT-test Fecaal Immunochemische Test. 

FMEA Failure Mode Effect Analysis, methode om risico’s binnen de 

uitvoering van het bevolkingsonderzoek structureel te 

inventariseren en analyseren, inclusief het benoemen van 

maatregelen om deze risico’s te beheersen. 
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Folder Een blad met informatie voor de Cliënt over het 

Bevolkingsonderzoek Darmkanker of over het 

Bevolkingsonderzoek Baarmoederhalskanker. 

Functionele acceptatietest Een test waarmee BVO NL kan onderzoeken of de Producten 

en Diensten aan de specificaties (voldoen/)voldoet die zijn 

vastgesteld in de Aanbestedingsstukken, de Overeenkomst, 

enige Opdracht en/of een Testplan. 

Gebrek Een onvolkomenheid in (een component van) de Producten 

en/of (een resultaat van de) Diensten waardoor deze niet 

voldoet of voldoen aan de normen die zijn gesteld in de 

Overeenkomst, enige Opdracht en/of de 

Aanbestedingsstukken, dan wel anderszins niet beantwoorden 

aan het doel van BVO NL in verband met het 

Bevolkingsonderzoek Darmkanker en Baarmoederhalskanker. 

Gebruikersacceptatietest Test voor het toetsen van handleidingen, protocollen en 

instructies. 

Gebruiksaanwijzing De tussen BVO NL en Opdrachtnemer overeengekomen 

instructie (in beeld en tekst) voor Cliënten voor de toepassing 

van het Afnamedevice, waarin het proces van het uitpakken 

van het Afnamedevice tot en met het versturen van het 

afgenomen materiaal staat beschreven. Deze wordt in de 

Nederlandse taal meegestuurd naar (Cliënten binnen) de 

doelgroep van het Bevolkingsonderzoek van toepassing. 

Geschiktheidseisen Criteria ten aanzien van draagkracht en bekwaamheden 

waaraan de Inschrijver moet voldoen, zoals beschreven in 

hoofdstuk 6 van het Beschrijvend Document. 

Gezondheidsraad (GR) Onafhankelijk adviesorgaan van de Nederlandse overheid op 

het gebied van volksgezondheid en gezondheidszorg. 

Gids Proportionaliteit Gids van 15 januari 2013 opgesteld door de Schrijfgroep Gids 

Proportionaliteit in het kader van het flankerend beleid bij de 

Aanbestedingswet 2012 ter invulling van het 

proportionaliteitsbeginsel.  

Gunningsbeslissing De keuze van BVO NL voor de Inschrijver met wie zij 

voornemens is de Overeenkomst waarop de procedure 

betrekking had te sluiten, waaronder mede wordt verstaan de 

keuze om geen Overeenkomst te sluiten. 

Gunningscriteria Criteria op basis waarvan de Inschrijvingen worden beoordeeld 

om te komen tot de Inschrijver met de beste prijs-

kwaliteitverhouding. 

Handleiding Schriftelijke instructie die met het Systeem wordt meegeleverd. 

De inhoud van een Handleiding kan bijvoorbeeld zijn: hoe het 

Systeem dient te worden gebruikt en hoe het Systeem dient te 

worden onderhouden.  
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Heenzendpakket Eén pakket met de volgende onderdelen:  

a) een Heenzendverpakking 

b) een gepersonaliseerde cliëntbrief  

c) een Folder* 

d) een Afnamedevice  

e) een Gebruiksaanwijzing 

f) een Terugzendverpakking 

g) een Lekvrije verpakking 

h) een Fecesopvanghulpmiddel* 

De onderdelen b) t/m h) zijn tezamen ingepakt in a) de 

Heenzendverpakking en vormen derhalve één verzendklaar 

pakket. Dit wordt ook wel het Uitnodigingspakket genoemd. 

Voor de verschillen per Variant zie Bijlage 19 van het 

Beschrijvend Document. 

* Dit onderdeel is niet standaard onderdeel van elke Variant 

van het Heenzendpakket. 

Heenzendverpakking Verpakking waarin alle onderdelen van het Heenzendpakket 

naar de Cliënt wordt verstuurd. 

Herziene Aanbestedingsstukken De Aanbestedingsstukken met aanvullingen en/of wijzigingen 

die worden gepubliceerd c.q. verstrekt aan Inschrijvers of 

Opdrachtnemer.  

Houdbaarheidsdatum De datum waarop de houdbaarheid eindigt en het betreffende 

voorwerp niet meer gebruikt mag worden. 

HPV Hoog risico typen van het humaan papillomavirus. 

Implementatie De procesmatige en planmatige invoer van de te leveren 

Diensten en Producten binnen de organisatie van BVO NL en 

Derde-leveranciers. 

Implementatiedienst Dienst bestaande uit het gedurende de Implementatiefase door 

Opdrachtnemer conform de Aanbestedingsstukken, de 

Overeenkomst en Implementatieplan, treffen van alle 

maatregelen die noodzakelijk zijn om (componenten van de) 

de VCA Diensten en Producten in gereedheid te brengen en 

Diensten in te regelen voor de Uitvoeringsfase en de Exit fase 

ter zake van het Bevolkingsonderzoek Darmkanker en 

Baarmoederhalskanker, waaronder mede begrepen het maken 

en/of uitwerken van plannen, het ter goedkeuring aan BVO NL 

voorleggen van die plannen en de overige resultaten van de 

Diensten in de Implementatiefase. 

Implementatiefase Fase waarin Diensten betreffende de Implementatie worden 

verricht. De in de Implementatiefase geleverde Diensten zijn 

voorwaardelijk voor de Uitvoeringsfase en de Exit fase. De 

Implementatiefase dient eerst succesvol te zijn verlopen 
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voordat de Uitvoeringsfase en de Exit fase doorgang kunnen 

vinden. 

Implementatieplan Plan voor de Implementatie dat door Opdrachtnemer wordt 

opgesteld en dat voor Opdrachtnemer na Acceptatie door 

Opdrachtgever als leidraad zal dienen voor de uitvoering van 

de Implementatiedienst in de Implementatiefase. 

Incident Een niet beoogde of onverwachte gebeurtenis of meerdere 

gebeurtenissen die binnen korte tijd leiden tot verlies of 

vermindering van de kwaliteit en/of continuïteit van het 

bevolkingsonderzoek. Incident en Calamiteit zijn van dezelfde 

orde alleen de impact van een Calamiteit is (veel) groter dan 

van een incident. 

Incidentmanagementprocedure Adequate werkwijze voor de afhandeling van incidenten, 

opgenomen in een Bijlage van het DAP.  

Ingangscontrole De keuring van het Product op zintuigelijk waarneembare 

gebreken en conformiteit aan de analytische en andere 

gespecificeerde prestatiespecificaties uitgevoerd op verzoek 

van BVO NL voorafgaande aan de Aflevering. 

Inkoopvoorwaarden De Algemene Rijks Inkoop Voorwaarden (ARIV-2018), de 

Algemene Rijks Voorwaarden voor Diensten (ARVODI-2018) 

en de ARBIT-2022. Deze zijn opgenomen in Bijlage 7 van het 

Beschrijvend Document. 

Inschrijver Elke organisatie die het Beschrijvend Document heeft 

opgevraagd (vóór inschrijving) en/of een Inschrijving heeft 

ingediend (ná inschrijving). Ook organisaties die niet 

daadwerkelijk inschrijven, worden voor het gemak als 

(potentiële) Inschrijvers beschouwd. 

Inschrijving De inschrijving van Opdrachtnemer die Opdrachtnemer aan 

BVO NL heeft uitgebracht naar aanleiding van de 

Aanbestedingsstukken, waaronder begrepen de offerte, het 

Prijzenblad en eventuele andere inschrijvingsdocumenten. 

IVDR Verordening (EU) 2017/746 van het Europees Parlement en de 

Raad van 5 april 2017 betreffende medische hulpmiddelen 

voor in-vitrodiagnostiek en tot intrekking van Richtlijn 98/79/EG 

en besluit 2010/227/EU van de Commissie, die van toepassing 

is met ingang van 26 mei 2022. 

Keten-DAP Document waarin eenduidige afspraken en rolverdeling 

worden vastgelegd tussen partijen betrokken bij de uitvoering 

van het Bevolkingsonderzoek Darmkanker. In het Keten-DAP 

komen alle (proces)afspraken van de Ketenpartners concreet 

samen en worden tevens de integraliteit en afhankelijkheden 

tussen de Ketenpartners vastgelegd. Bij BVO BMHK heet dit 

bestand de Keten-SLA. 
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Ketenpartner(s) Partijen die bij de uitvoering van het Bevolkingsonderzoek 

Darmkanker en Baarmoederhalskanker en de aansluitende 

zorg betrokken zijn en verantwoordelijk zijn voor het goed 

functioneren van de hele keten. 

Ketentest Test om aan te tonen dat alle deelsystemen in de keten 

integraal functioneel akkoord zijn. 

Klacht Uiting van ontevredenheid over een bewezen dienst, een 

proces, een persoon of een product. 

Klachtenprocedure Adequate werkwijze voor de afhandeling van Klachten, die van 

toepassing is voor zowel Opdrachtnemer, derden als voor BVO 

NL. 

Koppeling Elk verbindingsvlak, zowel in logische als technische zin, 

binnen en tussen onderdelen van de Diensten en ICT-

infrastructuur tussen BVO NL en Opdrachtnemer. 

KPI Kritieke Prestatie Indicator, een variabele of data point dat 

wordt gebruikt om de prestaties van Opdrachtnemer te meten 

ten op zichten van een bepaald doel. 

Lekvrije verpakking Verpakking conform de geldende Nederlandse wet- en 

regelgeving voor verzending van medische materiaal per 

reguliere post (verpakkingsinstructie P650 van het ADR 

(Accord Européen Relatif au transport international des 

marchandises Dangereuses par Route)).  

Leverancier Een Opdrachtnemer met wie BVO NL een Overeenkomst 

afsluit. 

Leveranciersbeoordeling Periodieke beoordeling van de prestaties van Opdrachtnemer/ 

een Leverancier door BVO NL op vooraf vastgestelde KPI’s. 

Levering De door de Opdrachtnemer op basis van de Overeenkomst en 

Opdracht ten behoeve van de BVO NL te leveren Producten, 

een en ander zoals beschreven in de Aanbestedingsstukken. 

Levertermijn Termijn waarbinnen de Levering geleverd moet worden. 

Managementinformatie Die informatie die in de SLA is overeengekomen, die inzicht 

geeft in de ontwikkeling en prestaties van processen, mensen, 

middelen, kapitaal en kennis om de organisatie van de 

dienstverlening te beheersen, bij te sturen en te ontwikkelen. 

Materialen Bij het uitvoeren van de Diensten door Opdrachtnemer te 

verwerken en/of leveren materialen. 

Minimumeis Een eis waaraan de Inschrijving moet voldoen om in 

aanmerking te komen voor gunning. Minimumeis wordt ook wel 

aangeduid als Knock Out eis (KO). 

Nota(‘s) van Inlichtingen Document dat de antwoorden op vragen van inschrijvers bij de 

aanbesteding bevat, evenals eventuele wijzigingen van het 

Beschrijvend Document en/of andere Aanbestedingsstukken. 

Offerte De door de Opdrachtnemer uitgebrachte Inschrijving. 
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Offerteaanvraag Een door BVO NL uitgebrachte uitvraag onder de 

Opdrachtnemers tot het uitbrengen van een Offerte. 

Onderaannemer Een partij die een deel van de Opdracht uitvoert. Hij doet dat in 

opdracht en onder verantwoordelijkheid van de 

Inschrijver/Opdrachtnemer. 

Ontwerp(en) Het bedenken en uitwerken van de (onderdelen van) de 

verschillende Varianten van de Uitnodigingspakketten. 

Opdracht De opgedragen taak van BVO NL aan Opdrachtnemer zoals 

beschreven in paragraaf 2.3 van het Beschrijvend document. 

Opdrachtgever De organisatie of persoon, in dit geval Stichting 

Bevolkingsonderzoek Nederland (BVO NL), die de 

Overeenkomst aangaat met de Opdrachtnemer. 

Opdrachtnemer De Inschrijver met wie BVO NL de Overeenkomst afsluit na 

afloop van deze Aanbesteding. 

Overdracht Dienst tijdens de Exitfase waarin Opdrachtnemer medewerking 

verleent aan het beëindigen en eventueel overdragen van de 

Diensten en/of Producten aan BVO NL, of een door BVO NL 

aan te wijzen derde, overeenkomstig een door Opdrachtnemer 

op te stellen exitplan. 

Overgangsfase Fase bij aanvang van de Overeenkomst en fase bij beëindiging 

van de Overeenkomst waarin Opdrachtnemer ofwel zijn 

dienstverlening opbouwt (Implementatiefase) ofwel afbouwt 

(Exit fase). 

Overeenkomst / Raamovereenkomst Een Overeenkomst tussen BVO NL en één Opdrachtnemer 

met het doel gedurende een bepaalde periode de voorwaarden 

inzake de te gunnen Opdracht(en) vast te leggen en op grond 

waarvan de BVO NL aan de Opdrachtnemer een Opdracht kan 

verlenen.  

Partijen BVO NL en Opdrachtnemer. 

PEN-test Test om de veiligheid van koppelingen tussen ScreenIT en 

partner systemen te toetsn. 

Personeel Medewerkers van Opdrachtnemer en door Opdrachtnemer 

ingehuurde derden die door Opdrachtnemer worden ingezet bij 

de uitvoering van deze Overeenkomst.  

Procesondersteuning Diensten in de Uitvoeringsfase betreffende onder meer: 

Verantwoording; het opzetten en uitvoeren van een 

Klachtenprocedure; het opzetten en uitvoeren van een 

Incidentenprocedure; het opzetten en uitvoeren van een 

procedure voor Wijzigingen. 

Producten De door Opdrachtnemer op grond van de Overeenkomst en/of 

enige Opdracht te leveren roerende zaak of roerende zaken, 

waaronder het Heen- en Terugzendpakket, zoals beschreven 

in Bijlage 19 van het Beschrijvend Document.  
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Proefperiode De periode aan het begin van de Overeenkomst/ 

Implementatie. Als de proefperiode succesvol wordt doorlopen 

en afgesloten, wordt de samenwerking voortgezet. Zo niet, dan 

wordt de Overeenkomst afgesloten met de partij met wie de 

Wachtkamerovereenkomst is afgesloten. 

Programma van Eisen (PvE) Document dat is opgenomen in de Bijlagen van het 

Beschrijvend Document, waarin de specificaties ten aanzien 

van het uitvoeren van de Dienstverlening zijn opgenomen. De 

eisen betreffen knock-out eisen. Het PvE is opgenomen in 

Bijlage 10 van het Beschrijvend Document. 

Programmawijziging Voorziene wijziging in het Bevolkingsonderzoek Darmkanker 

en/ of Baarmoederhalskanker vanuit de wens om het 

programma te verbeteren. Het doorvoeren van een 

programmawijziging is afhankelijk van advisering van de 

Gezondheidsraad en het daaropvolgende besluit van het 

ministerie van VWS. 

Protocol Risicomanagement Protocol van het RIVM dat een bevolkingsonderzoek brede 

werkwijze beschrijft voor het omgaan met risico’s. Risico’s en 

beheersmaatregelen worden op een gestructureerde wijze 

geïnventariseerd waardoor een compleet beeld van de risico’s 

ontstaat. 

Request For Change (RFC) Verzoeken tot aanpassing in de ICT die ingediend kunnen 

worden bij het servicepunt van BVO NL. 

RIVM-CvB Het Centrum voor Bevolkingsonderzoek van het Rijksinstituut 

voor Volksgezondheid en Milieu, dat in opdracht van het 

ministerie van VWS verantwoordelijk is voor regie op de 

bevolkingsonderzoeken die van rijkswege worden uitgevoerd. 

Daar waar RIVM in de teksten staat, kan tevens RIVM-CvB 

gelezen worden. 

Screeningslaboratori(um)(a) 

 

Één of meer laboratori(um)(a) die/dat  in opdracht van BVO NL 

analysediensten verricht in het kader van het 

Bevolkingsonderzoek Darmkanker en het 

Bevolkingsonderzoek BMHK. 

ScreenIT Het informatiesysteem dat de uitvoering van het 

Bevolkingsonderzoek Darmkanker en Baarmoederhalskanker 

faciliteert. 

Single Point of contact Eén aanspreekpunt bij de Opdrachtnemer zijnde een persoon 

en/of organisatieonderdeel, die als coördinator en 

verzamelpunt van informatie over een service, producten, 

apparatuur, activiteit, et cetera voor BVO NL en derden 

opereert. 

Service Level Agreement (SLA) Service Level Agreement(s) dat/die onderdeel 

uitmaakt/uitmaken van de Overeenkomst en/of enige 
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Opdracht, betreffende nader te bepalen afspraken met 

betrekking tot [het serviceniveau (waarbij kritische prestatie-

indicatoren worden gesteld) en de kwaliteit van de Diensten, 

en tevens onder meer de wijze waarop de Diensten worden 

gemonitord en verantwoord, die gemaakt worden in overleg 

met Derde-leverancier(s). 

Specificatie De eisen waaraan de Diensten moeten voldoen, zoals 

vastgelegd in deze Overeenkomst, in het bijzonder het 

Programma van Eisen, de SLA en DAP. 

Standaardformulier  Een verplicht door een Inschrijver te gebruiken formulier bij het 

opstellen c.q. indienen van de Inschrijving, zoals opgenomen 

bij het Beschrijvend Document. 

Storing Niet beoogde, onverwachte gebeurtenis of gebeurtenissen 

waardoor processen onderbroken moeten worden.   

Terugzendpakket Eén pakket met de volgende onderdelen:  

een Terugzendverpakking waarin een Afnamedevice met 

menselijk materiaal van een Deelnemer in een Lekvrije 

verpakking wordt verzonden. 

Terugzendverpakking Verpakking waarmee de Deelnemer het Afnamedevice met 

menselijk materiaal naar de sScreeningslaboratoria stuurt. 

Onderdeel van het Terugzendpakket. 

Testplan Een document waarin beschreven staat hoe een (onderdeel 

van een) Verificatiemoment wordt getoetst/ getest. Aan de 

hand van o.a. dit plan wordt het Acceptatierapport opgesteld.  

Toetsingscriteria Criteria ten aanzien van de te leveren Dienstverlening en 

Producten, zoals beschreven in het Beschrijvend Document en 

het Programma van Eisen. Deze werden onder de vorige 

Aanbestedingswet ‘Minimumeisen’ genoemd. 

Traceerbaarheid  Mogelijkheid om een product in alle stadia van productie, 

verwerking en distributie te traceren en te volgen. 

Uitnodigingsbrief Document met uitnodiging en informatie over het 

Bevolkingsonderzoek voor de Cliënt. 

UitnodigingsID Een unieke digitale identiteit van een gepersonaliseerde 

cliëntbrief. 

Uitnodigingspakket Het Heenzendpakket. 

Uitsluitingsgronden Omstandigheden die, indien Inschrijver daarin verkeert, leiden 

tot uitsluiting van verdere deelname aan de Aanbesteding. 

Uitvoeringsfase De fase volgend op de Implementatiefase waarin 

Opdrachtnemer, tijdens de looptijd van de Overeenkomst, 

doorlopende levering van Producten en Diensten verricht, ter 

waarborging van de continuïteit en de kwaliteit van de 

uitvoering van de Bevolkingsonderzoeken. 
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Uitvoeringskader Document waarin de kaders voor de uitvoering zijn opgenomen 

inzake het Bevolkingsonderzoek Darmkanker of 

Baarmoederhalskanker dat is vastgesteld door het RIVM. 

Validatietest Test om aan te tonen dat berichten voldoen aan specificaties 

en standaarden 

Varianten Onderscheidende versies van het Uitnodigingspakket zoals 

beschreven in Bijlage 19 van het Beschrijvend Document 

VCA Afkorting van Verpakkingen, Couverteren en Afhandelen. 

Verantwoording Verplichting van de Opdrachtnemer om informatie te 

verstrekken over de Opdracht waarop BVO NL kan beoordelen 

of overeenkomstig de Overeenkomst, SLA en DAP wordt 

gehandeld. 

Verificatie Vaststelling of de dienstverlening voldoet aan de eisen die zijn 

gesteld. 

Verificatiemoment Een moment waarop een Verificatie plaatsvindt.  

Verificatieplan Een document waarin beschreven staat welke 

Verificatiemomenten er in de Implementatiefase zijn en welke 

testen er zullen worden uitgevoerd. Per test wordt een (detail) 

Testplan opgesteld.  

Verpakken Dienst bestaande uit het samenstellen van het 

Heenzendpakket.  

Verpakkingen De verpakkingen die onderdeel zijn van het Heenzendpakket:  

- een Heenzendverpakking 

- een Terugzendverpakking 

- een Lekvrije verpakking 

Verpakker Opdrachtnemer die vanaf 1 januari 2026 de VCA-diensten 

verzorgt voor de Bevolkingsonderzoeken DK en BMHK.  

Verwerkersovereenkomst Tussen Partijen overeengekomen afspraken ten aanzien van 

de verwerking van persoonsgegevens, welke overeenkomst 

als Bijlage is aangehecht aan de Overeenkomst als 

Verwerkersovereenkomst, inclusief overwegingen en annexen, 

alsmede enige wijziging, vervanging, update of andere latere 

versies daarvan. 

Verzenden Het door de Opdrachtnemer toesturen van de 

Heenzendpakketten naar de Cliënten thuis. 

Volumetest Test om aan te tonen dat de systemen en het werkproces 

geschikt is/zijn om grote aantallen Heenzendpakketten te 

kunnen verwerken.  

Voorraadbeheer Dienst, zoals vastgelegd in de Overeenkomst en nader 

gespecificeerd in de Aanbestedingsstukken, bestaande uit 

onder meer het door Opdrachtnemer bestellen en op voorraad 

houden van alle onderdelen van het Heenzendpakket van 

zowel de baarmoederhalskanker als de darmkanker.  
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VWS Het ministerie van Volkgezonderheid, Welzijn en Sport. 

Wachtkamerovereenkomst Overeenkomst met de Inschrijver die in de rangorde als 

eerstvolgende na de winnende Inschrijver is geëindigd en die 

plaatsneemt in de zogenaamde ‘wachtkamer’.  

Werkdag Elke kalenderdag, niet zijnde (i) een zondag en/of zaterdag, (ii) 

een algemeen erkende feestdag in Nederland, of (iii) het 

equivalent van een algemeen erkende feestdag ingevolge 

artikel 3 lid 3 van de Algemene Termijnenwet. 

Wijzigingenbeheer Procedure voor het omgaan met wijzigingen in de Producten 

en Diensten gedurende de looptijd van de Overeenkomst, die 

gevolgen kunnen hebben voor de Cliënt, het werkproces van 

een Ketenpartner of voor de uitkomsten van het 

Bevolkingsonderzoek.  

Zelfafnamebuis Het Afnamedevice voor BVO DK. 

Zelfafnameset (ZAS) De onderdelen van het Heenzendpakket die zijn bedoeld voor 

het veilig zelf afnemen, opslaan en lekvrij Verzenden van 

vaginaal materiaal (monster) door Cliënten ten behoeve van 

het uitvoeren van een HPV-analyse (BVO BMHK). Het betreft 

een Afnamedevice, inclusief de daarbij behorende 

Gebruiksaanwijzing. 
 


