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Bijlage C1 - Raamovereenkomst ARVODI-2018 inzake Planmatig Onderhoud en Projecten gewijzigd nav NvI 2 
Perceel [1] [2] [3] [4] [5]
De ondergetekenden:

1. Het rechtspersoonlijkheid bezittende Centraal Orgaan opvang asielzoekers als bedoeld in artikel 2 van de Wet Centraal Orgaan opvang asielzoekers, gevestigd te Den Haag aan de Rijnstraat 8, 2515 XP te Den Haag (Postbus 16250), in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw A. P. B. Bastiaans, in haar hoedanigheid als lid van het bestuur, hierna ook te noemen: ‘COA’ of  ‘Koper’,

en

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], (statutair) gevestigd te ........, te dezen vertegenwoordigd door ............... (en ..............) [naam ondertekenaar] hierna te noemen: Opdrachtnemer,

OVERWEGENDE DAT:

1. 
Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van Werkzaamheden op het gebied van Planmatig Onderhoud en Projecten gedurende een zekere tijd vaste afspraken maakt met Opdrachtnemer voor perceel [1] [2] [3] [4] [5];
2. 
Opdrachtgever daartoe een Raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van 12 maanden met viermaal een verlengingsoptie van maximaal 12 maanden (1+1+1+1+1 jaar) (hierna te noemen: de Raamovereenkomst), waarin de voorwaarden voor alle door Opdrachtgever gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het verrichten van Werkzaamheden zijn vastgelegd;

3. 
Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze Raamovereenkomst heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document met kenmerk CDR-1088972 onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012;
4. 
Opdrachtgever de Inschrijving van Opdrachtnemer, alsmede de Inschrijvingen van vier andere Opdrachtnemers als de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft beoordeeld;

5.
In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle Nadere opdrachten tot het verrichten van Werkzaamheden die Opdrachtgever voornemens is te gunnen gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst en die conform artikel 3 van deze Overeenkomst worden gegund;
6. 
Opdrachtgever met de vier andere Opdrachtnemers een Overeenkomst onder gelijke voorwaarde als de onderhavige aangaat.
KOMEN OVEREEN:

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die zijn beschreven in de begrippenlijst van het Beschrijvend document. 
1.
Voorwerp van de Raamovereenkomst
1.1 
Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een Offerteaanvraag uit te brengen voor een Nadere opdracht tot het verrichten van Werkzaamheden, zoals beschreven in het Beschrijvend document. Opdrachtnemer dient in zijn Offerte voor de Nadere opdracht niet minder gunstig te zijn dan de door Opdrachtnemer ingediende Inschrijving. Indien de in de Offerteaanvraag genoemde Nadere opdracht op basis van de in het Beschrijvend document voor de nadere gunning vermelde gunningscriteria door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer wordt gegund, is Opdrachtnemer verplicht die Nadere opdracht uit te voeren overeenkomstig de voorwaarden van deze Raamovereenkomst. Daartoe is Opdrachtnemer alsdan verplicht met Opdrachtgever een Nadere opdracht te sluiten.

1.2
De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document boven het later genoemde:
1. Dit document;

2. De Nota’s van Inlichtingen*
3. Beschrijvend document en bijbehorende bijlagen, waaronder de vraagspecificatie;
4. ARVODI-2018;
5. Inschrijving van Opdrachtnemer 
*Een later gepubliceerde Nota van Inlichtingen prevaleert boven een eerder gepubliceerde        Nota van Inlichtingen
1.3 
Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten tot het verrichten van Werkzaamheden te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve geen aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot het verrichten van Werkzaamheden gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst.

1.4
De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere opdrachten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten met betrekking tot opdrachten tot het verrichten van in een Offerteaanvraag gespecificeerde Werkzaamheden, tenzij in een Nadere opdracht uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.
1.5  
In een Nadere opdracht wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Werkzaamheden en gedurende welke periode de desbetreffende Nadere opdracht wordt aangegaan.

2.
Duur van de Raamovereenkomst
2.1
De Raamovereenkomst wordt gesloten voor een periode van 12 maanden met een mogelijkheid om te verlengen met viermaal een periode van maximaal 12 maanden (1 + 1 + 1 + 1 + 1 jaar). De ingangsdatum is gepland op dinsdag 1 april 2025. De maximale looptijd van de Raamovereenkomst, inclusief verlengingen, komt uit op 60 maanden.
Opdrachtgever stelt Opdrachtnemer uiterlijk drie maanden voor het verstrijken van de initiële/ dan geldende looptijd van de Raamovereenkomst schriftelijk in kennis indien gebruik wordt gemaakt door Opdrachtgever van de verlengingsoptie. Indien de verlengingsoptie door Opdrachtgever niet wordt uitgeoefend loopt de Raamovereenkomst stilzwijgend door na het verstrijken van de in de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn/ op dat moment geldende termijn.
2.2 Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere opdracht onverlet. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere opdrachten die na het eindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren.

2.3 
De duur van de Nadere opdracht die onder deze Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer wordt/ worden gegund wordt in de Nadere opdracht per opdracht vastgelegd.
3.
Nadere gunning

3.1
Tijdens de uitvoering van de Raamovereenkomst worden de gecontracteerde partijen per Nadere opdracht gevraagd een aanbieding te doen op basis van een nadere Offerteaanvraag. De keuze voor de wijze van uitvragen van een Nadere opdracht bij de Opdrachtnemers zal plaatsvinden overeenkomstig hoofdstuk 2 van de Vraagspecificatie. Per Nadere opdracht worden opdrachten enkelvoudig of in mini-competities uitgevraagd en kunnen de gunningscriteria verschillen. Afhankelijk van het type aanvraag wordt gegund op basis van de Economisch Meest Voordelige Inschrijving (EMVI) op basis van de beste prijs-kwaliteit verhouding (BPK), laagste kosten berekend volgens Total Cost of Ownership (TCO) of Life Cycle Costs (LCC), op laagste prijs (LP) of andere voorafgaand aan de minicompetitie bekendgemaakte wijze. Bij de Nadere opdracht/ Offerteaanvraag wordt aangegeven welk gunningscriteria van toepassing is.
3.2
Opdrachtgever is gerechtigd om, indien de raming van de Opdracht overeenkomstig hoofdstuk 2 van de Vraagspecificatie lager is dan €150.000,- exclusief btw een Offerte één op één op te vragen bij de voorkeursleverancier van de locatie uit het Perceel en de Nadere opdracht onderhands te gunnen aan deze voorkeursleverancier. 

3.4
De duur van de Nadere opdracht die onder deze Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer wordt/ worden gegund wordt in de Nadere opdrachten per opdracht vastgelegd. Nadere opdrachten die een langere looptijd hebben dan de Raamovereenkomst lopen door op het moment de looptijd van de Raamovereenkomst is beeïndigd en beeïndigen op het moment dat de Nadere opdracht is afgerond. 

3.5
Bij het niet tijdig kunnen leveren van Opdrachtnemers, indien Opdrachtgever een niet-lever verklaring heeft ontvangen van Opdrachtnemers of indien is gebleken dat er geen geschikte Opdrachtnemer is voor de uitgevraagde Nadere opdracht, zulks ter beoordeling van de Opdrachtgever, behoudt Opdrachtgever zich het recht voor de Nadere opdracht/ Offerteaanvraag bij marktpartijen buiten deze Raamovereenkomst aan te bieden.

3.6
Aan het verkrijgen van een Offerte zijn voor Opdrachtgever geen kosten verbonden, tenzij in de Offerteaanvraag anders is aangegeven.
4.
Prijs en overige financiële bepalingen
4.1
Opdrachtnemer dient zich gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst te houden aan de voorwaarden van de staartkosten zoals beschreven in Bijlage B – Vraagspecificatie. 
4.2
De overeengekomen (maximum) percentages van de staartkosten die Opdrachtnemer in zijn Inschrijving heeft opgenomen zijn vast en onveranderlijk gedurende de duur van deze Raamovereenkomst en de onder deze Raamovereenkomst gesloten Nadere opdrachten.


4.3
Opdrachtnemer factureert op de door het COA en de Belastingdienst voorgeschreven wijze. Als u een btw-administratie voert, dienen uw facturen te voldoen aan de wettelijke eisen van de Belastingdienst. Vermeld op uw factuur altijd de volgende gegevens: 
· Uw volledige naam en die van uw afnemer Vermeld de juridische naam. De handelsnaam mag ook, als die in combinatie met het adres en woonplaats bij de Kamer van Koophandel is geregistreerd. Bij fiscale eenheden is het gebruikelijk dat de naam van het onderdeel dat de prestatie levert op de factuur staat. 

· Uw volledige adres en dat van uw afnemer Vermeld het adres waar de onderneming feitelijk is gevestigd. Het is niet voldoende als u alleen een postbusnummer vermeldt. 

· Uw btw-identificatienummer Dit is het nummer met 'NL' ervoor. Vermeld bij fiscale eenheden het btw-identificatienummer van het onderdeel dat de prestatie levert. 

· Uw handelsregisternummer (bijvoorbeeld KvK nummer). 

· De datum waarop de factuur is uitgereikt. 

· Een factuurnummer. Gebruik opeenvolgende nummers voor uw facturen, met één of meer reeksen. Elk factuurnummer mag maar één keer voorkomen. 

· Als u goederen levert: wat voor goederen u hebt geleverd en hoeveel. 

· Als u diensten levert: wat voor diensten u hebt geleverd en de omvang ervan. 

· De datum waarop de goederen of diensten zijn geleverd, of de datum van een vooruitbetaling. 

· Het bedrag dat u vraagt, exclusief btw. Levert u goederen of diensten met verschillende btw-tarieven? Vermeld dan de aparte bedragen. Vermeld ook de eenheidsprijs, als dit van toepassing is. 

· Het btw-tarief dat van toepassing is op de geleverde goederen of dienst. 

· Het btw-bedrag. 

Daarnaast heeft het COA nog extra informatie nodig om uw facturen te kunnen verwerken: 
· Facturen die worden ingediend n.a.v. contracten dienen voorzien te zijn van een bestelordernummer (BO). Let op: altijd één BO-nummer per factuur en het BO-nummer op de factuur moet corresponderen met het BO-nummer in de bestelopdracht;

· Overige facturen dienen altijd voorzien te zijn van een: kostenplaatsnummer of WBS-element van het COA. Let op: altijd één kostenplaatsnummer/WBS-element per factuur.

Nadere instructies voor het aanleveren van facturen: 
· Facturen kunnen aangeleverd worden via: 

· Digipoort; 

· emailadres factuur@coa.nl; of 

· per post naar: 

Centraal Orgaan opvang asielzoekers 

T.a.v. Financiële Administratie 

Postbus 30203 

2500 DEN HAAG 

· Facturen die aangeleverd worden via Digipoort, dienen op onderstaande manier te worden verstuurd: 

- de factuur dient in Xml-format via Digipoort te worden gestuurd naar het COA OIN 00000001803660406000; 

- de factuur dient te voldoen aan de NLCIUS (Nederlandse Core Invoice Usage Specifications);

- bijbehorende bijlage(n) dienen bij het Xml-bestand als bijlage toegevoegd te worden; 

- de datum van aanlevering via Digipoort is gelijk aan de factuurdatum die het COA hanteert v.w.b. de betaaltermijn van 30 dagen; 

- herinneringen, aanmaningen en kopie facturen moeten gemaild worden naar fahelpdesk@coa.nl.

· Facturen die aangeleverd worden via factuur@coa.nl, dienen op onderstaande manier te worden verstuurd: 

- de factuur dient in Pdf-format te worden gemaild naar factuur@coa.nl
- in één e-mail mogen meerdere facturen (meerdere Pdf-bestanden) aangeleverd worden; 

- de factuur en de bijbehorende bijlage(n) mogen niet in verschillende Pdf-bestanden aangeleverd worden, maar samen in één Pdf-bestand; 

- in één Pdf-bestand mogen niet meerdere facturen aangeleverd worden, m.a.w. één factuur per Pdf-bestand; - het Pdf-bestand mag niet beveiligd zijn; 

- Er worden geen Xml-bestanden meegestuurd met de Pdf-bestanden (deze zorgen voor vertraging bij het inlezen van de Pdf-bestanden); 

- de datum van aanlevering via factuur@coa.nl is gelijk aan de factuurdatum die het COA hanteert v.w.b. de betaaltermijn van 30 dagen; 

- herinneringen, aanmaningen en kopie facturen dienen te worden gemaild naar fahelpdesk@coa.nl.  

5.
Contactpersonen
5.1
Contactpersoon van Opdrachtgever is de contractmanager van het COA.

Contactpersoon van Opdrachtnemer is ..............
5.2
Ten minste tweemaal per jaar vindt overleg plaats tussen de contactpersonen van Partijen over de wijze waarop deze Raamovereenkomst wordt uitgevoerd (tussentijdse evaluatie(s)).

5.3 
In afwijking van het bepaalde in artikel 10.2 van de ARVODI-2018 binden de contactpersonen hun Partij niet.

6.
Tijden en plaats werkzaamheden

6.1   
De Werkzaamheden, verband houdend met de in een Nadere opdracht gespecificeerde Werkzaamheden, worden verricht op de in de Nadere opdracht aan te geven plaats(en).

6.2
Partijen verplichten zich het personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot de plaats waar de Werkzaamheden verband houdend met de in de Nadere opdracht gespecificeerde Werkzaamheden moeten worden verricht, alsmede dit Personeel in staat te stellen de Werkzaamheden onder de bij die Partij ge​brui​kelijke arbeidsomstandigheden te ver​richten gedurende de regulier geldende kantoortijden. Partijen verplichten zich hun personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven.
7.
Overige Voorwaarden
7.1   
Op deze Raamovereenkomst, alsmede op een opdracht tot het verrichten van Werkzaamheden overeenkomstig een Nadere opdracht zijn uitsluitend van toepassing de ARVODI-2018 voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst of in een Nadere opdracht niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.

7.2   
Opdrachtgever kan op de uitvoering van Nadere opdrachten, als omschreven in hoofdstuk 1.4 van het Beschrijvend Document, de UAV-2012 danwel de UAV-gc 2005 of de AV COA 2018 van toepassing verklaren. 

7.3
In afwijking van artikel 21.3 van de ARVODI-2018 is de in dat artikellid bedoelde aansprakelijkheid beperkt tot €2.500.000,-- per gebeurtenis en €5.000.000,-- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Raamovereenkomst van kracht is.

7.4   
In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2018 vrijwaart Opdrachtnemer Opdrachtgever tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding van schade als gevolg van het tekortschieten als bedoeld in artikel 21.3 van de ARVODI-2018. De aansprakelijkheidsbeperking opgenomen in artikel 7.3  van deze overeenkomst is van overeenkomstige toepassing.
7.5 
In afwijking op artikel 21 van de ARVODI-2018 is Opdrachtnemer niet aansprakelijk voor zuivere vermogensschade, tenzij deze is voorafgegaan door een materiële schade en mits het ontstaan van vermogensschade toerekenbaar is aan Opdrachtnemer. 
8.
Wet Bibob en ontbinding of opschorting

8.1

Op deze Raamovereenkomst is het Bibobbeleid COA van toepassing. Door ondertekening verklaart Opdrachtnemer kennis te hebben genomen van deze beleidsregel. Het Bibob beleid van het COA treft u hier: https://www.coa.nl/sites/default/files/2020-03/bibobbeleid_coa.pdf 

8.2

Het COA kan de Raamovereenkomst onmiddellijk en naar eigen keuze opschorten, ontbinden of beëindigen, zonder gehouden te zijn tot vergoeding van eventuele schade en zonder daarbij een termijn in acht te hoeven nemen, voor zover:

a. Er sprake is van ernstig gevaar dan wel tenminste een mindere mate van gevaar dat deze Raamovereenkomst mede zal worden gebruikt om uit gepleegde strafbare feiten verkregen of te verkrijgen, op geld waardeerbare voordelen te benutten;

b. Er sprake is van ernstig gevaar dan wel tenminste een mindere mate van gevaar dat met deze Raamovereenkomst mede strafbare feiten zullen worden gepleegd;

c. Er sprake is van feiten en omstandigheden die erop wijzen of redelijkerwijs doen vermoeden dat Opdrachtnemer in relatie staat tot strafbare feiten;

d. Er sprake is van feiten en omstandigheden die erop wijzen of redelijkerwijs doen vermoeden dat ter verkrijging van deze Raamovereenkomst een strafbaar feit is gepleegd; 

e. Opdrachtnemer heeft nagelaten de vragen die hem door het COA zijn gesteld op grond van artikel 30 Wet Bibob, volledig en naar waarheid te beantwoorden, of; 

f. Opdrachtnemer heeft nagelaten de vragen die hem door het Landelijk Bureau Bibob zijn gesteld op grond van artikel 12, vierde lid Wet Bibob, volledig en naar waarheid te beantwoorden;

g. De begrippen ernstig gevaar, mindere mate van gevaar, strafbare feiten, in relatie staan tot en feiten en omstandigheden die erop wijzen of redelijkerwijs doen vermoeden hebben in deze overeenkomst de betekenis die hen in de Wet Bibob toekomt.

8.3 
Het COA kan het Landelijk Bureau Bibob met het oog op diens taak zoals bedoeld in artikel 9, derde lid Wet Bibob, om advies vragen.

9.

Integriteitsverklaring
9.1 

Opdrachtnemer verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en evenmin ter verkrijging van Nadere opdrachten tot het verrichten van Werkzaamheden onder Nadere opdrachten, personeel van Opdrachtgever geen voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven, respectievelijk zal bieden, geven, zal doen aanbieden of zal doen geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten.

10.
Slotbepaling
10.1
Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere opdracht zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

10.2
Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van Nadere opdrachten tot het verrichten van Werkzaamheden, al dan niet onder een Nadere opdrachten.

10.3 
Op deze Raamovereenkomst is een geraamde opdrachtwaarde van €1.500.000.000,- excl. btw en maximale opdrachtwaarde van €3.000.000.000,- excl. btw van toepassing. Deze maximale opdrachtwaard gebaseerd op een bewonersaantal van 71.606 en 288 Locaties.
10.4
Indien de geraamde opdrachtwaarde van de Raamovereenkomst eerder bereikt is dan de maximale looptijd van de Raamovereenkomst (initiële looptijd, inclusief alle opties tot verlenging), het COA een verdere behoefte heeft aan de gevraagde Werkzaamheden en als gevolg daarvan een nieuwe aanbestedingsprocedure zal uitvoeren, mag het COA, ter overbrugging, de geraamde waarde verhogen met een bedrag gelijk aan de gemiddelde maandelijkse uitgaven exclusief btw berekend aan de hand van de uitgaven gedurende de laatste 12 maanden, vermenigvuldigd met negen. Artikel 2.163d lid 2 tot en met 4 zijn van overeenkomstige toepassing.

10.5
Op deze Raamovereenkomst en de in het kader daarvan geplaatste Nadere opdrachten is Nederlands recht van toepassing.

10.6 
Eventuele geschillen waaronder begrepen geschillen die slechts door één van Partijen als zodanig worden beschouwd, zullen worden beslecht door de bevoegde rechter te ‘s-Gravenhage.

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud ondertekend,

Den Haag, [datum]

         

[Plaats], [datum]
Centraal Orgaan opvang asielzoekers



[Opdrachtnemer]





namens deze,



namens deze,

mevrouw A. P. B. Bastiaans 



dhr. / mevr. 
Lid van het Bestuur



[functie]                                                       


Bijlagen:

1. Nota van Inlichtingen;
2. ARVODI-2018;


3. Beschrijvend document en bijbehorende bijlagen;

4. Inschrijving van Opdrachtnemer.
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