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©  Gehele of gedeeltelijke overneming of reproductie van de inhoud van dit document, op welke wijze dan ook, zonder 

voorafgaande schriftelijke toestemming van de auteursrechthebbende is verboden, behoudens de beperkingen bij de wet 

gesteld. Het verbod betreft ook gehele of gedeeltelijke bewerking. 
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1 Inleiding 

In dit Programma van Eisen (PvE) wordt de inhoud van de opdracht omschreven en vastgelegd. Met 

inschrijving op de aanbesteding geven inschrijvers aan onverkort aan alle eisen te voldoen bij de 

uitvoering van de opdracht.  

 

Indien leveranciers-, merk- en/of typenamen worden vermeld, dient u dit te lezen als: “of daarmee 

overeenstemmend/gelijkwaardig”. 

 

2 Eisen  

De gemeente Zaanstad wenst een Overeenkomst te sluiten voor de levering van in totaal 18 tot 21 stuks 

100% elektrische personenauto’s, welke door de fabrikant zijn ontwikkeld en gebouwd, inclusief garantie 

en onderhoud. 

Wij wensen de auto’s in de volgende kleuren te ontvangen: 

Wit: 17 stuks 

Grijs: 4 stuks 

 

In dit hoofdstuk staat het Programma van eisen weergegeven, oftewel de eisen aan de uitvoering van de 

Opdracht. Het Programma van Eisen bestaat uit een pakket van eisen met een knock-out karakter; het 

niet voldoen of kunnen voldoen aan één van deze eisen kan leiden tot uitsluiting van de 

aanbestedingsprocedure. 

 

Mocht geïnteresseerde zich niet kunnen vinden in één of meerdere eisen van het Programma van Eisen, 

dan dient deze dit aan te geven in de Nota van inlichtingen. Aan de hand daarvan beslist de 

Aanbestedende dienst wat voor gevolgen dit heeft voor de aanbestedingsprocedure. 

 

Middels Inschrijving gaat u onherroepelijk akkoord met hetgeen gesteld in het Programma van Eisen.  

 

Eisnummer  

 Algemeen 

1. Opdrachtgever heeft in beginsel behoefte om 18 elektrische personenauto’s aan 

te schaffen. Optioneel zal de gemeente Zaanstad 1 jaar later maximaal 5, 

minimaal 3 elektrische personenauto’s inkopen onder dezelfde condities. 

2. De opdrachtgever wil tijdig kunnen beschikken over 18 tot 21 voertuigen. U dient 
derhalve het op basis van de overeenkomst bestelde aantal voertuigen, op of 
voor Q2 2025 volledig inzetbaar te kunnen leveren en factureren.  

3.  Opdrachtgever is op zoek naar een professionele proactieve leverancier met 

kennis en ervaring met het leveren van elektrische voertuigen. 

4.  De maximale levertijd van de voertuigen is 6 maanden, de gehanteerde termijnen 

ten aanzien van de levering van elektrische personenauto’s zijn fatale termijnen. 

5.  Opdrachtnemer is verplicht opdrachtgever onverwijld te informeren over 

omstandigheden die de continuïteit en/of kwaliteit van de dienstverlening negatief 

kunnen beïnvloeden en over de genomen en te nemen maatregelen om dit te 

voorkomen. 

 Eisen communicatie 
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6. Alle communicatie gedurende de looptijd van de overeenkomst tussen de 

opdrachtgever en de opdrachtnemer, zowel schriftelijk als mondeling, is in de 

Nederlandse taal, tenzij uitdrukkelijk anders is toegestaan door de opdrachtgever. 

7. Het is opdrachtnemer niet toegestaan om vertrouwelijke informatie – zonder 

voorafgaande schriftelijke toestemming van opdrachtgever –  op enigerlei wijze 

openbaar te maken. 

 AVG 

8. Opdrachtnemer voldoet gedurende de looptijd van de overeenkomst aan het 

bepaalde in Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). 

 Financiële bepalingen 

9. Op elke factuur wordt onze referentie vermeldt (inkooporder), de vakafdeling en 

het factuuradres: Gemeente Zaanstad, t.a.v. Crediteurenadministratie, Postbus 

2000, 1500 GA Zaandam. 

Opdrachtnemer verzendt de factu(u)r(en) maandelijks na afloop van een 

kalendermaand slechts eenmaal (bij voorkeur in de vorm van e-facturatie) toe 

aan de Gemeente Zaanstad, onder vermelding van alle wettelijke en bijzondere 

door de Gemeente Zaanstad gestelde eisen naar Crediteuren@zaanstad.nl 

 
Gedurende de looptijd van de overeenkomst  staan de tarieven vast en vindt 

geen indexering plaats. 

10. Inschrijver dient een garantie af te geven over de opgegeven restwaarde na de 

afschrijvingstermijn. De Inschrijver dient de elektrische personenauto’s terug te 

nemen voor deze prijs na de afschrijvingstermijn van 84 maanden, als 

opdrachtgever dat wenselijk acht. Opdrachtgever kan besluiten hier geen gebruik 

van te maken. 

 Afleveradres 

11. Alle elektrische personenauto’s worden afgeleverd op het volgende adres: Symon 

Spiersweg 7, 1506 RZ Zaandam.  

Incidenteel kan worden afgeweken van bovenstaande afleveradres. Dit wordt in 

die gevallen tussen partijen afgestemd en zal door middel van de inkooporder 

worden bevestigd. 

 Reparatie en Onderhoud 

12. U dient voor een periode van vijf (5) jaar een onderhoudscontract aan te bieden. 

Het door u aangeboden reparatie en onderhoud heeft betrekking op het gehele 

voertuig zoals deze in de koopovereenkomst is opgenomen, inclusief 

meegeleverde opties en accessoires.  

13. Reparatie en onderhoud ten behoeve van de voertuigen vormen een zo laag 

mogelijke belasting voor opdrachtgever met betrekking tot onderhoudsduur en de 

lengte van de interval tussen twee onderhoudsbeurten. Voor reguliere 

onderhoudsbeurten mag het voertuig maximaal 1 werkdag buiten gebruik zijn. In 

geval van storingen/onderhoud wenst opdrachtgever een gratis haal en 

brengservice.  

14. Indien reparatie en/of onderhoud langer duurt dan 24 uur (1werkdag) dient per 

direct in vergelijkbaar vervangend vervoer te worden voorzien. 

15. In geval van calamiteiten dient opdrachtgever gebruik te kunnen maken van 24-

uurs nationale hulpverlening. Bij pech in Nederland dient opdrachtgever ten 

minste gebruik te kunnen maken van: 

mailto:Crediteuren@zaanstad.nl
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• 24-uurs hulpverlening in geval van schade of technische mankementen 

aan het Voertuig; 

• Bereikbaarheid via één centraal telefoonnummer; 

• Wegsleepdienst voor het Voertuig; 

• Het vervoer van de berijder en de eventuele mede-inzittenden;  

• Inzet van een vervangend voertuig indien noodzakelijk; 

• Hulpverlening ter plaatse binnen 1 uur. 

 Voertuigeisen 

16. De opdrachtgever eist dat de voertuigen voldoen aan alle genoemde eisen:   

- 100% elektrisch aangedreven voertuig; 
- ABS; 
- Actieradius van minimaal 250 km volgens het bereik uit de EV-database 

(EV Database: een overzicht van alle elektrische auto's (ev-database.org)  
- Airbag voor minimaal bestuurder en passagier;   
- Bied minimaal plaats aan vier volwassen personen, de voorzit plaatsen 

moeten voldoen aan een persoon van 1,95 M lengte; 
- Centrale portiervergrendeling op afstand te bedienen; 
- Topsnelheid moet minimaal 130 km/h. kunnen zijn;  
- Kleur: wit, 4 voertuigen moeten de kleur grijs worden 
- Neerklapbare achterbank 
- Minimale inhoud bagageruimte moet 260L zijn als de achterbank nog 

rechtop staat;  
- T.b.v. in- uitladen gereedschap lage tildrempel bagageruimte; 
- Er dienen vier vierseizoenen banden gemonteerd te worden bij 

aflevering; 
- Minimaal elektrische ramen voor; 
- Minimaal handmatige airconditioning;  
- Minimaal vier portieren. 
- Stuurbekrachtiging; 
- In hoogte verstelbaar stuur plus een goede hoogte instelbare bestuurders 

stoel plus leuning. 
- Er dient een navigatie en Apple/android carplay gemonteerd te worden. 
- De motor moet gestart kunnen worden met een startknop. 
- Tevens moet er een achteruitrij camera gemonteerd zijn. 
- Er moet bij de auto een simpele gebruiksaanwijzing aanwezig zijn. (Dit 

omdat we met verschillende chauffeurs rijden)  

17. De garantie voor de levensduur van de accu moet minimaal 7 jaar zijn. 

18. De auto dient bij alle gangbare laadpalen plus stopcontact opgeladen te kunnen 

worden. Hierbij dient de auto ook in staat te zijn om snel te kunnen opladen. 

Hiermee bedoelen wij het overbrengen van elektrische energie op het voertuig 

met een vermogen van meer dan 22kwh. 

 SROI 

19 Een social return-verplichting van 2% conform het bijgevoegde 

Uitvoeringsprotocol social return Zaanstreek-Waterland. Indien Opdrachtnemer 

niet (volledig voldoet aan het invullen van zijn jaarlijkse social return-verplichting 

heeft Gemeente Zaanstad van rechtswege een direct opeisbare vordering op 

Opdrachtnemer ten bedrage van de openstaande SROI-verplichting. De 

Gemeente Zaanstad zal dit bedrag alsdan verrekenen met de nog aan 

Opdrachtnemer te betalen facturen, dan wel anderszins invorderen. 

 
 

 

https://ev-database.org/nl/
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