Wijzigingen in documenten naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen

# Vraag:

Onderwerp:

Vraag:

Wijziging:

Vraag 8

Programma van Eisen, eis 26

Wij zijn van mening dat
verzuimbegeleiding en ERD
begeleiding niet bij dezelfde
dienstverlener zou moeten worden
belegd. De begeleiding gaat immers
van onafhankelijke advisering naar
claimbeoordeling. Staat u open voor
het beleggen van het advies bij ERD
bij een ander partij?

Eis 26 vervalt

Vraag 17

Raamovereenkomst Verzuimbegeleiding

Algemeen: een schriftelijke
overeenkomst tussen een werkgever
en een arbodienstverlener over
arbodienstverlening wordt ook wel een
‘basiscontract’ genoemd. Een dergelijk
basiscontract dient aan wettelijke
eisen uit de
Arbeidsomstandighedenwet en de
professionele normen te voldoen. Zo
hoort in het basiscontract precies te
staan bij welke taken de werkgever
zich in ieder geval moet laten
ondersteunen door een
arbodienstverlener/bedrijfsarts en hoe
dit op een professionele wijze kan
worden geregeld. Het betreft
bijvoorbeeld de vrije toegang van de
bedrijfsarts tot de werkplek en het
recht op een second opinion. In deze
overeenkomst ontbreken (deels) deze
verplichte onderdelen. Het eventueel
enkel verwijzen naar toepasselijke
wetgeving is onvoldoende om aan de
vereisten van het basiscontract te

De gemeente zal een addendum
toevoegen, waarin de gemeente de
verplichte onderdelen opneemt, zodat
de gemeente voldoet aan de vereisten
uit de wet- en regelgeving. Dit
addendum zal voor
contractondertekening worden
opgesteld. Ter kennisname ontvangt
de gemeente graag uw addendum.




voldoen. Bij een controle van de
Nederlandse Arbeidsinspectie krijgt u
hiervoor een boete opgelegd.
Daarnaast kan alleen met deze
verplichte onderdelen in het
basiscontract een gecertificeerde
arbodienst voldoen aan de strenge
accreditatie-eis. Bent u bereid om de
inhoud van deze overeenkomst met de
verplichte onderdelen aan te vullen
zodat dit basiscontract alsnog voldoet
aan de vereisten uit de wet- en
regelgeving? Belangstellende beschikt
over een addendum dat u kunt
gebruiken om deze overeenkomst aan
de toepasselijke wetgeving te laten
voldoen.

Vraag 34 Algemene Inkoopvoorwaarden Art.23.4 Gezien de schaarste van Arbo Art. 23.4 Algemene
Vervanging professionals op de arbeidsmarkt inkoopvoorwaarden gemeente Utrecht
kunnen wij niet altijd binnen twee 2018 wordt vervangen door:
weken iemand vervangen; het is niet Vervanging van Personeel van
Zo dat wij professionals op de Contractant wordt op een korte termijn
‘(reserve)bank’ hebben zitten. Wij - doch uiterlijk binnen vier weken of
vragen u daarom om ‘binnen twee zoveel korter als noodzakelijk - door
weken’ te vervangen door 'binnen de Contractant voorzien. Eventuele
redelijke termijn'. Gaat u hiermee kosten die gepaard gaan met
akkoord? vervanging komen voor rekening van
de Contractant.
Vraag 38 Programma van Eisen - Eis 59 index Belangstellende indexeert haar De gemeente gaat niet akkoord met

tarieven volgens de index 'CAO-lonen
per uur inclusief bijzondere
beloningen’ van het CBS, met als
referteperiode het tijdvak van juli van
het voorgaande kalenderjaar tot juli
van het lopende jaar, met dien
verstande dat de tarieven jaarlijks
tenminste worden verhoogd met de uit
de voor ons geldende CAO

uw voorgestelde index. Echter, gezien
de wijziging n.a.v. het antwoord in
vraag 39 wordt eis 59 als volgt:
Eénmaal per jaar mogen de
eenheidsprijzen waarmee u heeft
ingeschreven geindexeerd worden.
Voor het eerst zal dit plaatsvinden op 1
januari 2027.

Het te hanteren
indexeringspercentage, afgerond op




voortvloeiende loonkostenstijging.
Gaat u akkoord met deze index?

twee decimalen, komt als volgt tot
stand: (indexcijfer nieuw — indexcijfer
oud) / indexcijfer oud * 100

Voor het vaststellen van het
indexeringspercentages wordt
gehanteerd: CBS Dienstenprijsindex
commerciéle dienstverlening en
transport (DPI) 2021=100 Periode: 2e
kwartaal (het is toegestaan om nader
voorlopige cijfers te gebruiken indien
nodig).

Voor de indexcijfers geldt: Indexcijfer
oud: prijsindex van het tweede
kwartaal van het voorgaande jaar -1.
Indexcijfer nieuw: prijsindex van het
tweede kwartaal voorgaande jaar.
Deze voorwaarden gelden voor zowel
perceel 1 als perceel 2.

Vraag 39

Conceptovereenkomst - 7.2 Eerste
indexatiemoment

Het eerste indexatiemoment ligt ver in
de toekomst, nl. 1 april 2027. Dit
betekent dat wij u nu tarieven offreren
waarbij we een inschatting moeten

maken van de toekomstige indexaties.

Met een dergelijke inschatting loopt u
het risico dat u een niet-
marktconforme tariefstelling krijgt
aangeboden.

Om te voorkomen dat wij een
prognose van de indexatie voor 2026
en gedeeltelijk 2027 in onze prijzen
moeten opnemen, stellen wij een
andere werkwijze voor. Zeker gezien
de huidige geopolitieke situatie met
bijbehorende onzekerheden, zou het
opnemen van een prognose een dure
oplossing voor Opdrachtgever kunnen
zZijn. Wij hebben een sterke voorkeur

Hiermee gaan wij niet akkoord. De
prijzen waarmee u inschrijft zijn geldig
bij aanvang van de opdracht, per 1-1-
2026. Echter is de gemeente bereid
om de eerste indexeringsmogelijkheid
per 1-1-2027 toe te staan. De prijzen
worden voor het eerst geindexeerd per
1-1-2027, zie ook antwoord vraag 38.
Dit is ook van toepassing op perceel 1
en is tevens aangepast in de
(concept)overeenkomsten.




voor een eerlijke en transparante
tariefstelling.

Ons voorstel is om in het aanbod de
huidige tarieven van 2025 op te nemen
en deze op 1-1-2026 te indexeren.
Gaat u hiermee akkoord?

Vraag 46 Programma van eisen, 1.10 eis 65 Bij eis 65 geeft u aan dat Opdrachtnemer gaat hiermee akkoord
opdrachtnemer reisbewegingen mits dit plan leidt tot een totaal emissie
emissie loos uitvoert. Wij erkennen loos reisbewegingenvoorstel dat
hiervan het belang maar kunnen hier binnen de contractsduur gerealiseerd
op dit moment nog niet (altijd) aan kan worden. U dient dit plan te
voldoen. Wij hebben doelstellingen presenteren bij verificatie.
gemaakt waardoor wij hier in de
toekomst wel aan kunnen voldoen. Bij
eventuele gunning kunnen wij onze
plannen hier omtrent met u delen.
Gaat Opdrachtgever hiermee
akkoord?

Vraag 69 Inschrijvingsleidraad en bijlage 17 In de inschrijvingsleidraad wordt Het betreft een looptijd van 3 jaar, met

Looptijd contract gesproken over een looptijd van drie de mogelijkheid tot verlenging van

jaar, met de mogelijkheid tot twee keer 1 jaar. Max 5 jaar in zijn
verlenging van twee keer één jaar totaliteit indien er gebruik wordt
(maximaal vijf jaar). In de gemaakt van de verlengingsopties. De
raamovereenkomst wordt gesproken (concept)overeenkomsten zijn
over een looptijd van drie jaar, met de | aangepast.
mogelijkheid tot verlenging van twee
keer twee jaar (maximaal zeven jaar).
Kan aanbestedende partij aangeven
wat juist is?

Vraag 86 Inschrijvingsleidraad kerncompetentie In de inschrijvingsleidraad staat bij de | Voor de gemeente is het van belang

perceel 2

kerncompetentie voor perceel 2 'U
beschikt over de competentie om
binnen één of meerdere werkgevers
succesvol arbeidsdeskundige
onderzoeken te hebben uitgevoerd. U
toont deze competentie aan door één
referentieopdracht te overleggen
waarin u arbeidsdeskundige
onderzoeken heeft uitgevoerd met een

dat uw organisatie ervaring heeft met
AD onderzoeken bij een grote
organisatie (> 1.000 werknemers) en
bovendien dat het een publieke
organisatie betreft. De context van een
grote organisatie is anders dan de
context van MKB bedrijven. De 100
onderzoeken mogen gedaan zijn bij
meerdere organisaties. U kunt uw




omvang van in totaal minimaal 100
onderzoeken.".

Ons is onduidelijk of deze 100
arbeidsdeskundige onderzoeken bij 1
opdrachtgever dienen te zijn
uitgevoerd of dat deze 100
onderzoeken bij meerdere
opdrachtgevers kunnen zijn uitgevoerd
aangezien in de tekst gesproken wordt
over een of meerdere werkgevers.
Kunt u ons dat verduidelijken?

referentie (1 referentie volstaat)
overleggen middels (herziene) bijlage
10. Hier is ook de controlevraag
opgenomen ten aanzien van de
organisatie boven de 1000
medewerkers binnen de publieke
sector.




