


 

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  

  
  

  
  
  
  
  

  
  

  
  

  
  
  

  

  

  

7. toelichting inschrijffase.  



 

 

 

 

 

 



 

 
De opdracht bestaat niet uit een onnodige samenvoeging van opdrachten. Waarvan de keuze is toegelicht in hoofdstuk 
1.8 van dit document 

 
Aard en omvang van de opdracht zijn zorgvuldig afgewogen tegen de achtergrond van voor- en nadelen 
c.q. beleid en regelgeving inzake samenvoegen van opdrachten. 
De onderdelen binnen deze opdracht, te weten: 
1.  Ondersteunend zijn aan het Almeerse beleid om welzijn van het (huis) dier te verbeteren; 
2. Bijdragen aan het bewustzijn van inwoners over de zorg en verantwoordelijkheden die komen 

kijken bij een huisdier;  
3. Meewerken en vormgeven van preventieve maatregelen en activiteiten die erop zijn gericht om te 

voorkomen dat (huis)dieren in een noodsituatie terecht komen of dieren daar zo snel mogelijk uit 
te helpen;  

4. Tijdelijke en/of permanente opvang van honden, katten, konijnen, knaagdieren, zwerfdieren en 
hobbydieren;  

5. Het bieden van 24 uurs Dierenambulancedienst; 
6. Realiseren vastgoed ten behoeve van de dienstverlening voor eigen rekening en risico. 
 
De reden voor deze samenvoeging is dat opdrachtgever hiermee denkt de dierenopvang binnen de 
gemeente Almere op de voor dieren en aanbestedende dienst in meest optimale vorm kan organiseren en 
uitvoeren.  
 
De Opdrachtgever heeft door: 
 Bovenstaande informatie; 
 Toepassing m.b.t. de Aanbestedingsdocumenten gebruik gemaakt van landelijke formats; 
 Gebruik van de UEA; 
 Toegepast taalgebruik; 
 Gebruik van TenderNed; 
 Proportionele kwantificering van de kerncompetenties gebaseerd op het karakter van de 

werkzaamheden en grotendeels niet op het totaal van de opdracht; 
 Het zoveel mogelijk beperken van de administratieve lasten d.m.v. o.a. getrapte beoordeling 

Inschrijvingen; 
invulling gegeven aan de aanbestedingsbeginselen, in het bijzonder het proportionaliteitsbeginsel. 
  
 
 



 
De Opdrachtgever past de facultatieve Uitsluitingsgronden toe vanwege de omvang van de opdracht en 
het belang voor de Opdrachtgever, en beschouwt het toepassen hiervan een beheersmaatregel t.b.v. 
borging voor de continuïteit en professionaliteit van de uitvoering van deze opdracht.  

 
Gelet op de inspanningen die het vergt om deze Aanmelding te maken en de complexiteit van de opdracht 
alsook het verwachte, Geïnteresseerde en geschikte aantal marktpartijen is gekozen voor een Europese 
Niet-Openbare procedure met concurrentiegerichte dialoog, die moet leiden tot het eerst selecteren van 
in beginsel maximaal 3  Gegadigden. Deze Gegadigden maken in relatie tot hun inspanningen zo een 
redelijke kans op het verwerven van de opdracht. 
 
Dit type Aanbesteding is verdeeld in twee fasen:  
1. de selectiefase en; 
2. de dialoog-gunningsfase.  
 
In de selectiefase kunnen maximaal drie (3) Gegadigden zich op basis van hun Aanmelding kwalificeren 
om in de gunningsfase als Inschrijver een Inschrijving in te dienen. Indien minder dan drie (3) Gegadigden 
kunnen worden geselecteerd kan de gemeente de procedure in de gunningsfase met minder Gegadigden 
voortzetten. 
 
Gegadigden die aan de minimumeisen voldoen, al dan niet in de vorm van een Samenwerkingsverband of 
door een beroep te doen op derden, worden in deze selectiefase van harte uitgenodigd als Gegadigde een 
Aanmelding te doen. 
 
Het doel van het toepassen van een voorselectie is vierledig, te weten: 
1. De Gegadigde informatie te verstrekken over het Project en de Aanbestedingsprocedure; 
2. Duidelijk te maken op welke wijze de Gegadigde zich kan aanmelden, welke 

Aanmeldingsvereisten gelden en welke fasering voor het indienen van de gegevens geldt; 
3. Inzicht te bieden in de wijze waarop de selectie van de Gegadigden plaatsvindt; 
4. Om het benodigde aantal aan meest geschikte partijen te selecteren welke de genoemde 

werkzaamheden in paragraaf 2.4.1. kunnen realiseren. 
 

 
De geselecteerde gegadigden worden in de gunningsfase uitgenodigd om een inschrijving te doen. De 
gemeente zal de ingediende inschrijvingen vervolgens beoordelen. De gemeente hanteert hierbij als 
gunningscriterium de beste kwaliteitsaanbieding . Daarbij zal in ieder geval worden gelet op: 
 

Gunningscriteria 
1. Kwaliteit, adaptiviteit en breedte van de dienstverlening 
2. Financieel beheer en robuustheid 
3. Transitieperiode 

 
Na selectie zullen de gegadigden die een inschrijving mogen doen rekening moeten houden met hetgeen 
in de inschrijvingsleidraad van hen wordt gevraagd.  De precieze gunningscriteria zullen worden kenbaar 
gemaakt in de Gunningsleidraad.  
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Het is van belang dat gegadigden alle elementen uit hun voorgenomen aanmelding die niet zonder enig 
voorbehoud voldoen aan de gestelde eisen, maar ook mogelijke suggesties en in hun ogen verbeteringen, 
tijdig aan de gemeente voorleggen. In geval van op- en aanmerkingen bij de aanbestedingsstukken dient 
gegadigde tijdig een tegenvoorstel te doen met een duidelijke verwijzing naar dat onderdeel waar 
gegadigde een op- of aanmerking op heeft. De gemeente is niet verplicht de voorstellen over te nemen. In 
de nota van inlichtingen worden eisen en voorwaarden definitief vastgesteld. 

Door de Aanbestedingswet 2012 kan een gegadigde verzoeken om bepaalde informatie niet in de 
openbare nota van inlichtingen op te nemen indien openbaarmaking schade zou toebrengen aan de 
gerechtvaardigde economische belangen van de onderneming. Hiertoe dient de gegadigde bij het stellen 
van een vraag in TenderNed het betreffende vinkje aan te zetten en zijn verzoek te motiveren. Als de 
gemeente een dergelijk verzoek afwijst, laat zij dit aan de desbetreffende gegadigde weten via TenderNed 
en wordt de vraag niet beantwoord. Als de gegadigde de vraag toch beantwoord wil hebben dient hij de 
vraag opnieuw te stellen via TenderNed, ditmaal zonder het genoemde vinkje aan te zetten. 

 
Gegadigden dienen hun aanmelding in TenderNed in te dienen volgens het gestelde in de 
aanbestedingsstukken, waaronder eveneens begrepen de nota(‘s) van inlichtingen. Let op: het 
beantwoorden van vragen en uploaden van documenten in TenderNed staat niet gelijk aan het indienen 
van een aanmelding. Het indienen van de aanmelding vereist een separate actie in het systeem die 
bevestigd moet worden met een SMS-code. 

 
Na het indienen van uw aanmelding ontvangt u een TenderNed-bericht met de bevestiging. Als dit uitblijft 
wordt aangeraden contact op te nemen met de servicedesk van TenderNed. 

 
De opening zal na de indieningstermijn plaatsvinden. Opening geschiedt volledig digitaal en is een 
formaliteit. Er worden geen gegadigden bij de opening toegelaten. 

 
Op grond van alle beschikbare informatie komt de gemeente tot een keuze voor de te selecteren 
gegadigden. De gegadigden die vooralsnog niet voor selectie in aanmerking komen, krijgen hiervan 
bericht. Voor deze gegadigden bestaat de mogelijkheid een kort geding tegen de selectiebeslissing 
aanhangig te maken. De termijn hiervoor is 7 kalenderdagen na verzending van voornoemd bericht. Dit 
betreft een fatale termijn. 
 
De beoogde inschrijvers krijgen bericht van het voornemen tot selectie en worden eventueel verzocht 
bewijsstukken aan te leveren ter nadere toetsing op de uitsluitingsgronden, geschiktheidseisen en 
conformiteit met de gestelde voorwaarden et cetera, zoals benoemd in de aanbestedingsstukken die 
gehanteerd zijn gedurende de selectiefase. Als de toets van de bewijsmiddelen of verificatie anderszins 
niet slaagt, wordt de aanmelding van betreffende gegadigde ongeldig verklaard, ter zijde gelegd en wordt 
een nieuwe selectiebeslissing genomen. De alsnog afgewezen gegadigde krijgt eveneens tot 7 dagen na 
verzending van die beslissing de tijd om een kort geding aanhangig te maken.  
De betreffende gegadigde valt uit de rangschikking weg, waarna de oorspronkelijk lager gerangschikte 
gegadigden een plaats opschuiven. Op basis van deze verschuiving wordt, indien opportuun, de gegadigde 
die hiervoor in aanmerking komt alsnog geselecteerd. Als hier sprake van is, wordt de aanmelding van 
deze gegadigde geverifieerd, et cetera. 
 
 
 
 
 
 
 



 
De inschrijffase kent ook de mogelijkheid tot het stellen van vragen in TenderNed. De procedure is voor 
vragen stellen in TenderNed is overeenkomstig aan die tijdens de selectiefase geldt. Daarnaast zijn er 
maximaal twee dialoogsrondes. De dialogen zullen verlopen zoals hieronder beschreven. 
 
Na ontvangst van de Inschrijfdocumenten zal na twee weken de eerste dialoogronde plaats vinden met 
alle geselecteerde gegadigden.   
 
Ronde 1. 
Partijen die worden uitgenodigd voor de inschrijffase zullen individueel worden uitgenodigd voor het 
eerste dialoogsgesprek. De dialoog heeft het karakter van een toelichting- en vragen gesprek met als 
doel de uitvraag transparanter en duidelijker te maken waardoor de aanbieding nog beter zal aansluiten 
op de wensen en eisen van gemeente. Op het moment dat partijen geselecteerd zijn zal de gemeente een 
dialoogdocument opstellen. Dat is in de voorbereiding nog niet mogelijk, omdat gezien de breedte van de 
uitvraag nog niet te voorzien is hoe de dialoog er uit gaat zien. In dit dialoogdocument wordt beschreven 
wat de spelregels zijn en welke onderwerpen ter sprake moeten komen. Verder wordt er beschreven 
welke personen aanwezig zijn en wat hun rol is. Ook wordt beschreven hoeveel dialoogsessies er 
plaatsvinden en hoelang deze duren. De verwachting is dat er met iedere geselecteerde partij twee 
gesprekken plaatsvinden van ongeveer 1,5 uur. Vanuit het gelijkheidsbeginsel staat vast dat iedere 
uitgenodigde partij recht heeft op eenzelfde hoeveelheid tijd en aandacht in de dialoogsessies. De partijen 
zijn verantwoordelijk voor de inhoudelijke agenda van de dialooggesprekken. 
 
Naar aanleiding van de gesprekken worden geen notulen gemaakt. 
Wel worden afspraken, uitspraken met betrekening tot verduidelijking, aanvulling en eventuele 
wijzigingen met alle partijen gedeeld om zodoende gelijkheid van informatie te borgen tussen aanbieders 
via een Nota van Aantekeningen. Partijen kunnen enkel uitgaan van de informatie zoals die gedeeld wordt 
in deze Nota van Aantekeningen.  
Bedrijfsspecifieke informatie wordt niet gedeeld. 
 
Na ronde 1 volgt een periode voor bedenken en uitwerken van de aanbieding voor de geselecteerde 
gegadigden. 
 
Ronde 2. 
De werking en uitgangspunten van de 2e gesprekronde zijn identiek aan ronde 1.  
 
Na de 2e gespreksronde volgt de laatste periode om de aanbieding op te stellen en tijdig in te dienen. 
 
Tijdens het gehele proces, tot 14 dagen voorafgaand aan indienen aanbieding kunnen vragen worden 
gesteld via TenderNed.  Later gestelde vragen stellen is mogelijk alleen wordt er geen garantie gegeven  
op beantwoording. 
 
Uiterlijk 10 dagen voor termijn van indienen aanbieding zal de laatste nota van inlichtingen worden 
verstrekt en is het niet meer mogelijk om vragen te stellen.  

 
Voor de gehele selectiefase wordt een indicatieve planning in acht genomen. De planning kan door de 
gemeente lopende de indieningstermijn gewijzigd worden via een nota van inlichtingen. De actuele 
planning wordt in TenderNed weergegeven.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
De gemeentelijke opvangtaak wordt momenteel uitgevoerd door de Stichting Dierenasiel Almere. De 
stichting heeft aangegeven niet deel te nemen aan deze aanbesteding en zal haar activiteiten overdragen 
  aan de nieuwe opdrachtnemer.  
 
 
Opstallen 
Het huidige pand van het dierenasiel verkeert in een slechte staat. Dat heeft impact op het welzijn van de 
opgevangen dieren en de werksituatie van de medewerkers. De gemeente doet (in de huidige situatie) 
incidentele investeringen en voert correctief onderhoud uit om het asiel operationeel te houden, maar dit 
biedt geen duurzame oplossing voor de lange termijn. Wel zou er desgewenst nog tijdelijk gebruik van de 
huisvesting kunnen worden gemaakt door een nieuwe opdrachtnemer.  

 
De gemeente wil voor een periode van 30 jaar een nieuwe partij contracteren voor de uitvoering van een 
deel van de gemeentelijke dierenwelzijn taken. De gemeente zoekt een organisatie die een breed 
dienstenpakket aanbiedt en een faciliteit creëert die voldoen aan de actuele hoogste standaarden op het 
gebied van dierenwelzijn, duurzaamheid en efficiëntie. En die tegelijkertijd een veilige en aangename 
werkomgeving biedt voor alle betrokkenen.  
 
Nieuwbouw op de huidige locatie 
De opdrachtnemer dient op de huidige of voormalige locatie van Dierenasiel Almere (deze liggen naast 
elkaar) een nieuwe dierenopvang realiseert (bijlage). Het totaal aantal vierkante meter van de percelen is 
4.998 vierkante meter verdeeld over twee  percelen met ieder een oppervlakte van respectievelijk 4998 
vierkante meter en 5134 vierkante meter. Op beide kavels geldt een bebouwingspercentage van 20% met 
een maximum bouwhoogte van 12 meter. Op het tweede kavel mag een bedrijfswoning worden  
gerealiseerd. Als u die mogelijkheid wil benutten dan geldt er een toeslag op de grondprijs van €275.000 
euro voor een vrijstaande woning van maximaal 250m2 BVO.  
 
De exacte vereisten voor dit vastgoed zullen in overleg worden vastgesteld, waarbij het dierenwelzijn 
centraal staat. Bij het begrenzen van het bouwkavel kan desgewenst maatwerk worden geleverd. Om dat 
mogelijk te maken zal de gemeente voor eigen rekening zorgdragen voor de sloop van de huidige 
gebouwen.  
 
Optie 1: De gronden worden aangeboden voor een m2 prijs van €55,00 per vierkante meter. Waarbij in het 
geval van een eventuele toekomstige beëindiging van de dienstverlening de gemeente het eerste recht 
van koop heeft uitgaande van de dan geldende taxatiewaarde van ondergrond en opstallen.  
 
Optie 2: De gronden worden in erfpacht beschikbaar gesteld, de jaarlijks canon per m2 bedraagt: € 2.20. 
Jaarlijks wordt deze canon geïndexeerd. Waarbij in het geval van een eventuele toekomstige beëindiging 
van de dienstverlening het perceel en bijbehorende erfpacht aangeboden  moeten worden aan de 
gemeente (1e recht). De gemeente zal daarbij in voorkomende gevallen de dan geldende taxatiewaarde 
van de opstallen vergoeden.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Desgewenst kan de sloop gefaseerd plaatsvinden als de opdrachtnemer tijdelijk gebruik wenst te maken 
van de huidige faciliteiten om een soepele overgang mogelijk te maken.  
 
De minimale scope/doelstellingen die door de opdrachtnemer gerealiseerd moet worden is: 
1.          Ondersteunend zijn aan het Almeerse beleid om welzijn van het (huis) dier te verbeteren 
2. Bijdragen aan het bewustzijn van inwoners over de zorg en verantwoordelijkheden die komen 

kijken bij een huisdier.  
3. Meewerken en vormgeven van preventieve maatregelen en activiteiten die erop zijn gericht om te 

voorkomen dat (huis)dieren in een noodsituatie terecht komen of dieren daar zo snel mogelijk uit 
te helpen.  

4. Tijdelijke en/of permanente opvang van honden, katten, konijnen, knaagdieren, zwerfdieren en 
hobbydieren  

5. Het bieden van 24 uurs Dierenambulancedienst 
6. Realiseren vastgoed ten behoeve van de dienstverlening voor eigen rekening en risico. 

 

 

 

 

 

 
 

 De nieuwe aanbieder maakt concrete afspraken over de overname van de opvangactiviteiten van 
de Stichting Dierenasiel Almere. Continuïteit van de opvang is daarbij leidend. De wijze waarop de 
transitie van de huidige naar de nieuwe dienstverlener verloopt is aan de partijen onderling om uit 
te werken, waarbij gemeente bereid is om als facilitator te fungeren. Deze transitie duurt 
maximaal 5 maanden.  

 De overdracht van alle dienstverleningen wordt uiterlijk binnen 5 maanden na definitieve gunning 
afgerond, waarbij geldt dat zorgvuldigheid voorop staat en overname sneller dan 5 maanden de 
voorkeur heeft. 
 

De realisatie van een nieuwe opvang qua locatie vergt tijd. Gedurende die periode wordt een 
opvangfaciliteit geboden door opdrachtnemer. Dat kan bewerkstelligd worden door gebruik te maken van: 

 De huidige faciliteiten; 
 Een tijdelijk faciliteit te realiseren (de gemeente biedt daarvoor desgewenst een locatie in de 

directe omgeving); 
 Of door de dierenambulance direct naar een locatie buiten Almere te laten rijden. Deze optie 

heeft niet de voorkeur. 
De keuze wordt gemaakt in overleg tussen de gemeente en de nieuwe dienstverlener na definitieve 
gunning. 
Daarnaast staat het de nieuwe dienstverlener vrij om andere (commerciële) activiteiten te exploiteren die 
gelieerd zijn aan de gevraagde dienstverlening wettelijke taak en scope met als doel hierdoor een 
gezonde bedrijfsvoering te realiseren. Deze komen voor eigen rekening en risico.  
 
De scope is nader gedetailleerd in de bijlage: “Programma van eisen dierenopvang gemeente Almere”, 
waarover tijdens de Inschrijffase zal hierover meer toelichting worden gegeven. 
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7. TOELICHTING INSCHRIJFFASE. 
Deze fase is alleen van toepassing voor de geselecteerde partijen die worden toegelaten tot de 
inschrijffase, vanuit de selectiefase. De onderstaande beschrijving is op hoofdlijnen, de nader beschrijving 
wordt verstrekt aan de partijen die tot de inschrijffase worden toegelaten. 
 
De gunningsprocedure betreft de (inschrijvingsfase) van een Europese mededingingsprocedure met 
dialoog conform hoofdstuk 5 van het ARW 2016. 
 
De Inschrijffase bestaat uit vier fasen: 
 
In fase 1 worden bestuderen de inschrijvende partijen de uitvraag. 
 
Vervolgens onderhandelt (bespreekt) de gemeente in fase 2 met elke Inschrijver individueel. De dialogen 
zijn gericht op verbetering van de latere inschrijvingen, zodat deze volledig aansluiten op de behoeften 
van de gemeente.  
Na de dialoogronde wordt een nota van inlichtingen verstrekt aansluitend vraagt gemeente de 
inschrijvingen op basis van de (eventueel aangepaste) bekendgemaakte eisen en gunningscriteria. 
 
In fase 3 wordt de definitieve inschrijving ingediend. De definitieve inschrijving wordt beoordeeld volgens 
de gunningcriteria. De aanbieding met de Beste Kwaliteit wordt aangemerkt als winnaar van de 
aanbesteding.    
 
In fase 4 werken de gemeente en winnende partij aan de totstandkoming van de overeenkomst De 
inschrijving kan tijdens deze fase niet meer worden gewijzigd en er wordt dus niet onderhandeld tijdens 
deze fase.  
 
Op het moment dat de beoogde aanbieder zijn beloften uit zijn Inschrijving niet blijkt te kunnen 
waarmaken bij de vastlegging daarvan in een definitieve overeenkomst, leidt dit alsnog tot uitsluiting van 
de beoogde aanbieder van de procedure, en komt de nummer 2 (de partij die op dat moment op grond van 
de wachtkamerovereenkomst is aangewezen) in aanmerking om hetzelfde proces te doorlopen.  
 
In de planning is een indicatieve doorlooptijd voor de dialoog weergegeven. Uitgangspunt op het moment 
van publicatie is dat de dialoog binnen de planning (zie Tenderned) worden afgerond, tenzij de gemeente 
de genoemde periode wil verlengen.  
 
De Inschrijffase start nadat de selectiefase met succes is afgerond en eventuele bezwaren zijn 
afgehandeld. 
 
De planning van de Inschrijffase zal uitsluitend in TenderNed worden vermeld. Hierdoor is de planning 
altijd actueel en zijn er geen tegenstrijdigheden met documenten die zijn verstrekt.  
 
De Inschrijffase start met het verzenden van de Inschrijfdocumenten aan geselecteerde partijen. Deze 
toezending zal plaatsvinden door de melding aan geselecteerde partijen dat de Inschrijfdocumenten op 
TenderNed zijn geplaatst.  
 
Geselecteerde partijen dienen zelf TenderNed te monitoren op beschikbaarheid van de documenten. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



BIJLAGE SPELREGELS TIJDENS HET AANBESTEDINGSTRAJECT 

A. Buiten beschouwing laten van de aanmelding 

Aanmeldingen en inschrijvingen worden ter zijde gelegd indien zij onregelmatig, onaanvaardbaar of niet 
geschikt zijn. Voor de opdracht komen alleen gegadigden respectievelijk inschrijvers in aanmerking die 
zowel op het tijdstip van aanmelding (selectiefase) als op het tijdstip van inschrijving (gunningsfase) als op 
de dag van gunning voldoen aan de eisen die in de aanbestedingsstukken zijn vermeld. De aanmelding en 
inschrijving dienen volledig en consistent te zijn. Mocht blijken dat informatie ontbreekt of mocht blijken 
dat verstrekte informatie niet consistent is met de corresponderende documentatie of bijlagen, dan wel 
afwijkt van nadere informatie die ingewonnen wordt bij de gegadigde respectievelijk inschrijver of van 
algemeen bekende marktinformatie, dan behoudt de gemeente zich het recht voor om een gegadigde 
respectievelijk inschrijver uit te sluiten van verdere deelname aan de procedure. Gegadigden dienen 
zorgvuldigheid te betrachten bij het opmaken van hun aanmelding en inschrijving, het invullen en 
bijvoegen van bijlagen en het (rechtsgeldig) ondertekenen van een en ander. De gemeente is bevoegd bij 
geringe manco's een herstelmogelijkheid te bieden. 

B. Openbaarheid geoffreerde prijzen  

De gemeente wordt regelmatig door inschrijvers, nadat de gunningsbeslissing in de gunningsfase aan 
hen is medegedeeld, verzocht informatie te geven over de geoffreerde prijzen. Enerzijds omdat men dan 
de scores kan nagaan, anderzijds omdat men wil weten hoe de eigen inschrijving qua prijs in de markt 
ligt. Om aan deze wens van openbaarheid prijzen tegemoet te komen zullen wij de punten van het totaal 
van het (sub)gunningscriterium prijs bekend maken en vermelden in de mededeling van de 
gunningsbeslissing in de gunningsfase 

C. Vertrouwelijkheid en auteursrecht 

Alle documentatie en informatie die in het kader van de aanbesteding verstrekt wordt, is vertrouwelijk. De 
gegadigde respectievelijk inschrijver zal geheimhouding verzekeren met betrekking tot alle documentatie 
en informatie. De gegadigde respectievelijk inschrijver erkent dat de relatie met de gemeente in het kader 
van deze aanbesteding een vertrouwelijk karakter draagt. De gegadigde respectievelijk inschrijver zal het 
bestaan en de inhoud van deze relatie niet aan derden bekendmaken. Gegadigden respectievelijk 
inschrijvers zullen de verplichtingen inzake vertrouwelijkheid ook opleggen aan de door hen in te 
schakelen medewerkers, partijen en adviseurs. Gegadigden respectievelijk inschrijvers zullen ervoor 
zorgdragen, dat alleen personen kennis van de documentatie en informatie krijgen waarvoor dit 
noodzakelijk is om een inschrijving uit te brengen. De gemeente heeft het auteursrecht op de 
documentatie.  
 
Openbaarmaking van de documentatie is altijd voorbehouden aan de gemeente. De gemeente is niet 
verplicht interne documenten, zoals resultaten van evaluaties, adviezen aangaande selectie en gunning 
aan gegadigden bekend te maken. Echter, het is gegadigde respectievelijk inschrijvers bekend dat de 
gemeente gehouden is aan verplichtingen die voortvloeien uit de (Wet) openbaarheid van bestuur. 
Nakoming van één of meer van deze verplichtingen houdt in geen geval schending van geheimhouding of 
vertrouwelijkheid in. 

D. Aanspraken op selectie, gunning of vergoedingen 

Aanmeldingen en inschrijvingen worden kosteloos ingediend. De gemeente is niet verplicht te selecteren 
of te gunnen. Aan een besluit om niet te selecteren of te gunnen en aan een verzoek tot aanvulling van de 
aanmelding of inschrijving of aan andere mededelingen of gedragingen van de gemeente voorafgaand aan 
het selectie- of gunningbesluit, kunnen door gegadigden respectievelijk inschrijvers geen aanspraken op 
selectie, de opdracht of op vergoeding van kosten, verlies aan referentie, gederfde winst of andere schade 
richting de gemeente worden ontleend. De gegadigden respectievelijk inschrijvers hebben geen 
aanspraak naar de gemeente op vergoeding van hun kosten van deelneming aan de 
aanbestedingsprocedure. De gemeente behoudt zich te allen tijde het recht voor de 
aanbestedingsprocedure stop te zetten zonder opgaaf van reden. 
 
 
 
 



E. Toepasselijk recht en geschillen  

Op de aanbestedingsprocedure, de selectie, de gunning, de overeenkomst en eventuele geschillen is 
uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Geschillen tussen de bij de aanbesteding betrokkenen 
partijen die ontstaan naar aanleiding van de onderhavige aanbesteding, dienen te worden voorgelegd aan 
de bevoegde rechter in het arrondissement Amsterdam. 

F. Geschillen lopende de aanbesteding 

Deze offerteaanvraag met alle bijbehorende stukken is met zorg samengesteld. Mocht de inschrijver 
hierin, maar ook in de aankondiging of in vervolgdocumenten in de procedure of in de procedure zelf 
(inclusief de keuze voor de desbetreffende procedure, de inrichting van de opdracht e.d.) etc. desondanks 
tegenstrijdigheden, onvolkomenheden, onjuistheden, etc. tegenkomen, inclusief al dan niet inhoudelijke 
punten waarover de inschrijver ernstig van mening verschilt, dan dient de gemeente hiervan zo spoedig 
mogelijk schriftelijk op de hoogte te worden gesteld, via de vragen ten behoeve van de nota(’s) van 
inlichtingen. Als dit niet tijdig door de inschrijver is doorgegeven, is dit voor risico van de inschrijver. 
 
Daarenboven hanteert de gemeente een algemene vervaltermijn: als de inschrijver niet uiterlijk voor het 
moment van inschrijving via de berichtenmodule in TenderNed een bericht stuurt onder vermelding van 
een titel “bezwaar” over een aspect zoals hiervóór bedoeld, kan terzake niet meer in rechte worden 
opgekomen. Dit bericht dient een concrete onderbouwing te bevatten met de aard en grondslag van het 
bezwaar. De inschrijver gaat via indiening van zijn inschrijving akkoord met dit verval van recht. 
 
Dit is slechts een uiterste termijn, het ligt op de weg van inschrijver om de contactpersoon van de 
gemeente onverwijld op de hoogte te stellen, als en zodra duidelijk is dat inschrijver en gemeente over 
een of meer essentiële punten van mening verschillen. 
 
De gemeente handelt ten aanzien van de voortgang van de aanbestedingsprocedure naar bevind van 
zaken.  
 
Als de gemeente met een gegadigde respectievelijk inschrijver van mening verschilt over onjuistheden 
etc. en derhalve geen wijziging of aanvulling doorvoert, kan door gegadigde respectievelijk inschrijver 
slechts direct nadat dit hen ter kennis is gekomen hiertegen een gerechtelijke procedure worden 
gevoerd, in kort geding c.q. in hoofdzaak. Ook dit betreft een verval van recht, waarmee de gegadigde via 
indiening van zijn aanmelding en inschrijver via indienen van zijn inschrijving akkoord gaat 

G. Geschillen na selectie of gunning 

Een gegadigde die in rechte wenst op te komen tegen de selectiebeslissing, dient – op straffe van niet-
ontvankelijkheid en verval van iedere aanspraak – binnen 7 dagen na mededeling van de 
selectiebeslissing een kort geding aanhangig te hebben gemaakt bij de rechtbank Midden-Nederland. 
Voor inschrijvers die in de gunningsfase van de aanbesteding in rechte wensen op te komen tegen de 
gunningsbeslissing geldt een termijn van 20 dagen na mededeling van de gunningsbeslissing.  
 
Als een afgewezen gegadigde respectievelijk inschrijver niet binnen de genoemde termijn na 
bekendmaking van de beslissing een kort geding aanhangig heeft gemaakt, gaat de gemeente ervan uit 
dat de afgewezene meent geen aanspraak te kunnen maken op de opdracht en dat zij geen bezwaren 
heeft tegen uitvoering van voornoemde beslissing. Indien een inschrijver in de gunningsfase een geschil 
aan de rechter voorlegt, dient de voorlopig begunstigde zich formeel als partij te voegen in het geschil, 
anders verliest deze zijn recht om geschillen voor te leggen inzake een eventueel (op basis van de 
uitspraak in eerstgenoemd geschil) gewijzigd gunningsbesluit. 

H. Gegevens en toelichtingen 

De gemeente behoudt zich het recht voor alle verstrekte gegevens op juistheid te controleren. Het 
verstrekken van onjuiste gegevens kan tot uitsluiting leiden. gegadigden dienen onder meer de door hen 
in het kader van de gunning overgelegde getuigschriften en documenten op verzoek van de gemeente toe 
te lichten of nader aan te vullen. 

I. Mededinging 

Gegadigde respectievelijk inschrijver zal zich onthouden van gedragingen die de mededinging beperken. 
In het bijzonder zal de gegadigde respectievelijk inschrijver:  



 
 de gemeente niet belemmeren in zijn streven met een andere ondernemer tot overeenstemming 

te komen over de gunning van de opdracht;  
 geen informatie over zijn aanmelding of inschrijving of over het overleg met de gemeente 

uitwisselen met andere gegadigden, inschrijvers of met derden. 

J. Ontbinding overeenkomst 
De gemeente is gerechtigd de overeenkomst met begunstigde met onmiddellijke ingang te beëindigen, 
indien uit een uitspraak van een rechter volgt dat de gunningsbeslissing onrechtmatig is of dat de 
overeenkomst ongeldig is, dat de overeenkomst (gedeeltelijk) onverbindend wordt verklaard of de looptijd 
van de overeenkomst wordt verkort of dat de producten om welke reden dan ook opnieuw moeten worden 
aanbesteed. Aan een dergelijk besluit tot beëindiging, onverbindend verklaren of verkorten van de looptijd 
van de overeenkomst kunnen door de begunstigde geen aanspraken worden ontleend richting de 
gemeente op vergoeding van inschrijfkosten, verlies aan referentie, gederfde winst of andere schade. 

K. Rechtsopvolging 

Als tijdens de uitvoering van de overeenkomst sprake is van rechtsopvolging onder algemene titel in de 
positie van de gegadigde/opdrachtnemer ten gevolge van herstructurering van de onderneming of 
insolventie, dan kan deze door een andere ondernemer worden vervangen, mits laatste voldoet aan de 
aanvankelijk vastgestelde criteria voor kwalitatieve selectie en dit geen andere wezenlijke wijzigingen in 
de uit te voeren opdracht/werkzaamheden met zich meebrengt. 

L. Klachten van (een) gegadigde(s) over gemeente Almere 

Ondernemers die een klacht hebben over de aanbestedingsprocedure kunnen deze klacht kenbaar maken 
door een melding te maken via het Digitaal Loket www.almere.nl. Ook brancheorganisaties en 
klachtenloketten kunnen namens bij hen aangesloten ondernemers een klacht indienen 
 
In de melding van de klacht dient minimaal te worden aangegeven: 
 

 Naam van de organisatie die de klacht indient (hierna te noemen “indiener”) en een 
contactpersoon; 

 Kenmerk van de aanbesteding; 
 De aard van de klacht en een mogelijke oplossing(richting).  

 
Randvoorwaarden bij het indienen van de klacht: 

 
 De klacht dient concreet en specifiek betrekking te hebben op deze aanbestedingsprocedure; 
 Anoniem klagen is niet mogelijk; 
 De klacht wordt tijdig kenbaar gemaakt; 
 Vragen/opmerkingen of klachten die zich beter lenen om te stellen in de nota van inlichtingen, 

dienen eerst daar ingediend te worden. Is gegadigde het niet eens met het in de nota van 
inlichtingen gegeven antwoord, dan kan hij een klacht indienen; 

 De klacht dient gemotiveerd te zijn; 
 Klachten mogen geen betrekking hebben op het algemene aanbestedingsbeleid; 
 Een klacht zet de aanbestedingsprocedure niet stil. 

 
Klachten die binnenkomen worden direct doorgezonden naar een medewerker van gemeente Almere die 
niet bij de aanbesteding betrokken is geweest (klachtenbehandelaar). Deze medewerker zal zo spoedig 
mogelijk contact met de indiener opnemen om een afspraak te maken om de ingediende klacht te 
bespreken. Een klacht kan voor bemiddeling of advies voorgelegd worden aan de Commissie van 
Aanbestedingsexperts te Den Haag (zie volgende alinea). Na overleg tussen de klachtenbehandelaar en 
indiener zal de indiener een reactie van gemeente Almere op de klacht ontvangen: 
 

 Wordt besloten dat de klacht terecht is, dan wordt dit zo spoedig mogelijk aan indiener en aan de 
andere gegadigden medegedeeld via een nota van inlichtingen; 

 Wordt besloten dat de klacht wordt afgewezen, dan ontvangt indiener een gemotiveerde reactie. 
 



Is indiener vervolgens van oordeel dat zijn klacht niet naar tevredenheid is afgehandeld, dan kan hij zich 
wenden tot de Commissie van aanbestedingsexperts te Den Haag. De gemeente wijst erop dat een advies 
van deze Commissie niet bindend is. De mogelijkheid tot het starten van een kort geding staat los van de 
beschreven klachtenprocedure en kan daarom parallel of als separate optie worden aangewend. 

M. Klachten van de gemeente over (een) gegadigde(s) 

Ingeval de gemeente een klacht heeft over een of meer gegadigden, dan kan de gemeente deze klacht 
kenbaar maken bij deze gegadigde(s). gegadigde bevestigt per ommegaande de ontvangst van de klacht, 
bestudeert deze met spoed en laat de gemeente gemotiveerd weten wat zijn reactie op de klacht is. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



BIJLAGE TECHNISCHE BEKWAAMHEID  
 
Toelichting: Aanpassen aan specifieke eis / voorwaarden.  
 
Referentieblad Kerncompetentie 1  
 

1. Naam opdrachtgevend bedrijf of 
instelling, adres en telefoonnummer + 
naam van contactpersoon 

 
 

<…> 
 
 
 
 
 
 
 

2. Indien van toepassing: welke 
ondernemer (derde / deelnemer aan 
samenwerkingsverband) heeft de 
referentieopdracht uitgevoerd? 

<…> 
 
 
 
 

3. Korte omschrijving van het project 
 
 

<…> 
 
 
 
 
 
 
 

4. Beschrijving van de uitgevoerde 
werkzaamheden/leveringen 

 
 

<…> 
 
 
 
 
 
 

5. Omvang van het project (in elk geval in 
euro’s) 
 

 

<…> 
 
 
 
 
 
 
 

6. Data 
 
 

<…> 
 
 

 

 


