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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Stichting Vilans

Rechtsvorm van de koper:  Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Gezondheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Online dienstverlening en de Mijn Vilans Protocollen

Beschrijving: 

De opdracht betreft het as-is overnemen, onderhouden, beheren en doorontwikkelen van 
het Online dienstverleningsplatform en de migratie van de Mijn Vilans Protocollen naar 
eenzelfde architectuur als het Online dienstverleningsplatform, om deze vervolgens door 
te ontwikkelen, te onderhouden en te beheren. Bij de (door)ontwikkeling vormen onder 
meer de koers-, de productvisie- (Bijlage 10) en de merkenstrategie van Vilans de 
uitgangspunten.

Identificatiecode van de 
procedure: 

1ebb1826-e9b5-4223-9cfc-0dbf62c04d6b

Interne identificatiecode:  742025

Type procedure:  Niet-openbaar

De procedure wordt versneld:  neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv):  72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):  Utrecht (NL310)

Land:  Nederland

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde exclusief 
btw: 

4 000 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting

Met faillissement vergelijkbare 
toestand uit hoofde van 
nationale recht: 

Is op de ondernemer een van de volgende situaties van toepassing: hij is failliet, of hij 
verkeert in insolventie of liquidatie, of hij heeft een regeling met schuldeisers getroffen, of 
hij verkeert in een andere, vergelijkbare toestand ingevolge een soortgelijke procedure uit 
hoofde van nationale wet- of regelgeving, of zijn activa worden beheerd door een curator 
of door de rechtbank, of zijn bedrijfsactiviteiten zijn gestaakt?

Faillissement: 

Is op de ondernemer een van de volgende situaties van toepassing: hij is failliet, of hij 
verkeert in insolventie of liquidatie, of hij heeft een regeling met schuldeisers getroffen, of 
hij verkeert in een andere, vergelijkbare toestand ingevolge een soortgelijke procedure uit 
hoofde van nationale wet- of regelgeving, of zijn activa worden beheerd door een curator 
of door de rechtbank, of zijn bedrijfsactiviteiten zijn gestaakt?

Corruptie: 

In de zin van artikel 3 van de Overeenkomst ter bestrijding van corruptie waarbij 
ambtenaren van de Europese Gemeenschappen of van de lidstaten van de Europese Unie 
betrokken zijn (PB C 195 van 25.6.1997, blz. 1) en artikel 2, lid 1, van Kaderbesluit 2003/568
/JBZ van 22 juli 2003 inzake de bestrijding van corruptie in de privésector (PB L 192 van 
31.7.2003, blz. 54). Deze uitsluitingsgrond omvat ook corruptie in de zin van de nationale 
wetgeving van de aanbestedende dienst (aanbestedende entiteit) of de ondernemer.

Is op de ondernemer een van de volgende situaties van toepassing: hij is failliet, of hij 



Publicatie

Pagina 2 van 7TN-520572 - 8 apr 2025

Regeling met schuldeisers: 
verkeert in insolventie of liquidatie, of hij heeft een regeling met schuldeisers getroffen, of 
hij verkeert in een andere, vergelijkbare toestand ingevolge een soortgelijke procedure uit 
hoofde van nationale wet- of regelgeving, of zijn activa worden beheerd door een curator 
of door de rechtbank, of zijn bedrijfsactiviteiten zijn gestaakt

Deelname aan een criminele 
organisatie: 

In de zin van artikel 2 van Kaderbesluit 2008/841/JBZ van de Raad van 24 oktober 2008 ter 
bestrijding van georganiseerde criminaliteit (PB L 300 van 11.11.2008, blz. 42).

Vervalsing van de mededinging
: 

Heeft de ondernemer met andere ondernemers overeenkomsten gesloten die gericht zijn 
op vervalsing van de mededinging?

Niet-nakoming van 
verplichtingen op het gebied 
van milieurecht: 

Heeft de ondernemer, voor zover hij weet, zijn verplichtingen op het gebied van het milieu-
, sociaal of arbeidsrecht geschonden?

Witwassen van geld of 
financiering van terrorisme: 

In de zin van de artikelen 1 en 3 van Kaderbesluit 2002 /475/JBZ van de Raad van 13 juni 
2002 inzake terrorismebestrijding (PB L 164 van 22.6.2002, blz. 3). Deze uitsluitingsgrond 
omvat ook uitlokking van, medeplichtigheid aan of poging tot het plegen van een strafbaar 
feit als bedoeld in artikel 4 van genoemd kaderbesluit.

Fraude:  In de zin van artikel 1 van de Overeenkomst aangaande de bescherming van de financiële 
belangen van de Europese Gemeenschappen (PB C 316 van 27.11.1995, blz. 48).

Kinderarbeid en andere 
vormen van mensenhandel: 

In de zin van artikel 2 van Richtlijn 2011/36/EU van het Europees Parlement en de Raad 
van 5 april 2011 inzake de voorkoming en bestrijding van mensenhandel en de 
bescherming van slachtoffers daarvan, en ter vervanging van Kaderbesluit 2002/629/JBZ 
van de Raad (PB L 101 van 15.4.2011, blz.

Insolventie: 

Is op de ondernemer een van de volgende situaties van toepassing: hij is failliet, of hij 
verkeert in insolventie of liquidatie, of hij heeft een regeling met schuldeisers getroffen, of 
hij verkeert in een andere, vergelijkbare toestand ingevolge een soortgelijke procedure uit 
hoofde van nationale wet- of regelgeving, of zijn activa worden beheerd door een curator 
of door de rechtbank, of zijn bedrijfsactiviteiten zijn gestaakt?

Niet-nakoming van 
verplichtingen op het gebied 
van arbeidsrecht: 

Heeft de ondernemer, voor zover hij weet, zijn verplichtingen op het gebied van het milieu-
, sociaal of arbeidsrecht geschonden?

Activa beheerd door 
vereffenaar: 

Is op de ondernemer een van de volgende situaties van toepassing: hij is failliet, of hij 
verkeert in insolventie of liquidatie, of hij heeft een regeling met schuldeisers getroffen, of 
hij verkeert in een andere, vergelijkbare toestand ingevolge een soortgelijke procedure uit 
hoofde van nationale wet- of regelgeving, of zijn activa worden beheerd door een curator 
of door de rechtbank, of zijn bedrijfsactiviteiten zijn gestaakt?

Die zich schuldig heeft 
gemaakt aan valse 
verklaringen, achterhouden 
van informatie, niet in staat is 
de vereiste documenten te 
verstrekken en heeft 
vertrouwelijke informatie over 
deze procedure verkregen.: 

heeft de ondernemer zich niet in ernstige mate schuldig heeft gemaakt aan valse 
verklaringen bij het verstrekken van de informatie die nodig is om te controleren of er 
geen gronden voor uitsluiting zijn dan wel of aan de selectiecriteria wordt voldaan, hij 
dergelijke informatie niet heeft achtergehouden, hij de door de aanbestedende dienst of 
aanbestedende entiteit gevraagde ondersteunende documenten onverwijld heeft kunnen 
overleggen

Belangenconflict als gevolg van 
deelneming aan de 
aanbestedingsprocedure: 

Is de ondernemer zich bewust van enig belangenconflict als gevolg van zijn deelneming 
aan de aanbestedingsprocedure?

Directe of indirecte 
betrokkenheid bij de 
voorbereiding van deze 
aanbestedingsprocedure: 

Heeft de ondernemer of een met de ondernemer verbonden onderneming de 
aanbestedende dienst of aanbestedende entiteit geadviseerd of is de ondernemer of een 
met hem verbonden onderneming anderszins betrokken geweest bij de voorbereiding van 
de aanbestedingsprocedure?

Ernstige beroepsfouten:  is er schade ontstaat doordat u als beroepsbeoefenaar zijn uw werk niet naar behoren 
heeft gedaan waardoor er vermogensschade is ontstaan?

Voortijdige beëindiging, 
schadevergoeding of andere 

Heeft de ondernemer blijk gegeven van aanzienlijke of voortdurende tekortkomingen bij 
de uitvoering van een wezenlijk voorschrift van een eerdere overheidsopdracht, een 
eerdere opdracht van een speciale-sectorbedrijf of een eerdere concessieopdracht en 
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vergelijkbare sancties:  heeft dit geleid tot vroegtijdige beëindiging van die eerdere opdracht, tot 
schadevergoeding of tot andere vergelijkbare sancties?

Niet-nakoming van 
verplichtingen op het gebied 
van sociaal recht: 

Heeft de ondernemer, voor zover hij weet, zijn verplichtingen op het gebied van het milieu-
, sociaal of arbeidsrecht geschonden?

Betaling van 
socialezekerheidsbijdragen: 

De ondernemer heeft voldaan aan al zijn verplichtingen met betrekking tot de betaling van 
belastingen of sociale premies, zowel in het land waar hij is gevestigd als in de lidstaat van 
de aanbestedende dienst of aanbestedende entiteit indien dit een ander land is dan het 
land van vestiging.

Staking van bedrijfsactiviteiten: 

Beschrijving (Nederlands) Is op de ondernemer een van de volgende situaties van 
toepassing: hij is failliet, of hij verkeert in insolventie of liquidatie, of hij heeft een regeling 
met schuldeisers getroffen, of hij verkeert in een andere, vergelijkbare toestand ingevolge 
een soortgelijke procedure uit hoofde van nationale wet- of regelgeving, of zijn activa 
worden beheerd door een curator of door de rechtbank, of zijn bedrijfsactiviteiten zijn 
gestaakt?

Betaling van belastingen: 

De ondernemer heeft voldaan aan al zijn verplichtingen met betrekking tot de betaling van 
belastingen of sociale premies, zowel in het land waar hij is gevestigd als in de lidstaat van 
de aanbestedende dienst of aanbestedende entiteit indien dit een ander land is dan het 
land van vestiging.

Terroristische misdrijven of 
strafbare feiten in verband 
met terroristische activiteiten: 

In de zin van artikel 1 van Richtlijn 2005/60/EG van het Europees Parlement en de Raad 
van 26 oktober 2005 tot voorkoming van het gebruik van het financiële stelsel voor het 
witwassen van geld en de financiering van terrorisme (PB L 309 van 25.11.2005, blz. 15).

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Online dienstverlening en de Mijn Vilans Protocollen

Beschrijving: 

De opdracht betreft het as-is overnemen, onderhouden, beheren en doorontwikkelen van 
het Online dienstverleningsplatform en de migratie van de Mijn Vilans Protocollen naar 
eenzelfde architectuur als het Online dienstverleningsplatform, om deze vervolgens door 
te ontwikkelen, te onderhouden en te beheren. Bij de (door)ontwikkeling vormen onder 
meer de koers-, de productvisie- (Bijlage 10) en de merkenstrategie van Vilans de 
uitgangspunten.

Interne identificatiecode:  742025

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv):  72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Opties:

Beschrijving van de opties: 

De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor het afnemen van aanvullende 
diensten, werken of leveringen bij de contractant, zoals hier beschreven : (Nederlands) 
Gedurende de looptijd van de Overeenkomst is het mogelijk dat het aantal websites groeit 
of juist afneemt. Vilans wil de mogelijkheid hebben om nieuwe oplossingen, ter vervanging 
van de huidige oplossingen, binnen de scope van de Overeenkomst te brengen. Innovaties 
die leiden tot een verbeterde businesscase voor Vilans, kunnen onder de af te sluiten 
Overeenkomst vallen via Value Engineering. Vilans verwacht dat de leverancier hiervoor 
proactief voorstellen doet. Ook is het mogelijk om onderdelen van het online 
dienstverleningsplatform te vervangen, als dit binnen de kaders en uitgangspunten past 
en Vilans goedkeuring geeft voor de vervanging.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):  Utrecht (NL310)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie: 

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  36 Maand
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5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen:  24

Overige informatie over 
verlengingen: 

Vilans kan de overeenkomst verlengen met 2x 12 maanden

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde exclusief 
btw: 

4 000 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname:  Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

Deze aanbesteding is ook 
geschikt voor kleine en 
middelgrote ondernemingen 
(kmo’s): 

neen

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:

Type:  Economische en financiële draagkracht

Naam:  verzekering

Beschrijving:  zie selectiedocument

Gebruik van dit criterium:  Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de procedure zullen 
worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact):  115

Criterium:

Type:  Andere

Naam:  overige selectiecriteria

Beschrijving:  zie selectiedocument

Gebruik van dit criterium:  Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de procedure zullen 
worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact):  115

Criterium:

Type:  Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen

Naam:  referenties

Beschrijving:  zie selectiedocument

Gebruik van dit criterium:  Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de procedure zullen 
worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact):  115

Criterium:

Type:  Technische en beroepsbekwaamheid

Naam:  referentie

Beschrijving:  zie selectiedocument

Gebruik van dit criterium:  Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de procedure zullen 
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worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact):  115

Criterium:

Type:  Technische en beroepsbekwaamheid

Gebruik van dit criterium:  Niet gebruikt

Criterium:

Type:  Technische en beroepsbekwaamheid

Gebruik van dit criterium:  Niet gebruikt

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Minimumaantal gegadigden 
dat voor de tweede fase van 
de procedure moet worden 
uitgenodigd: 

5

Maximumaantal gegadigden 
dat voor de tweede fase van 
de procedure kan worden 
uitgenodigd: 

5

De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=428846&B=

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=428846&B=

Talen waarin inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Inschrijvers mogen meer dan 
één inschrijving indienen: 

Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van verzoeken tot 
deelname: 

15/05/2025 10:00 +00:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht 
moet plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: 

Neen

Een 
geheimhoudingsovereenkomst 
is vereist: 

ja

Nadere inlichtingen over de 
geheimhoudingsovereenkomst
 : 

In de selectiefase moet de gegadigde een geheimhoudingsverklaring ondertekenen om 
voor gunning in aanmerking te komen.

Elektronische facturering:  Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt 
van elektronische 
orderplaatsing: 

neen

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=428846&B=
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=428846&B=
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Er zal worden gebruikgemaakt 
van elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie:  Rechtbank Midden Nederland

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Midden Nederland

Informatie over de termijnen 
voor beroep: 

Klachtenregeling 12.1.7 Wanneer een Ondernemer een klacht heeft over deze 
aanbesteding, kan hij een klacht indienen bij de Aanbestedende Dienst. 12.1.8 De 
Aanbestedende Dienst behandelt de klacht vervolgens, in overeenstemming met de 
klachtenregeling. 12.1.9 De klacht zet de aanbestedingsprocedure in principe niet stil. De 
Aanbestedende Dienst is vrij om al dan niet te besluiten tot opschorting van de procedure. 
12.2 Bevoegde rechter 12.2.1 Op de aanbestedingsprocedure is Nederlands recht van 
toepassing. Geschillen die ontstaan naar aanleiding van onderhavige aanbesteding dienen 
te worden voorgelegd aan de bevoegde (Voorzieningen)rechter in het arrondissement 
waar de Aanbestedende Dienst is gevestigd.

Organisatie die informatie 
verstrekt over de voorschriften 
die op de plaats van de 
verrichtingen gelden inzake 
belasting: 

Rechtbank Midden Nederland

Organisatie die informatie 
verstrekt over de voorschriften 
die op de plaats van de 
verrichtingen gelden inzake 
milieubescherming: 

Rechtbank Midden Nederland

Organisatie die informatie 
verstrekt over de voorschriften 
die op de plaats van de 
verrichtingen gelden inzake de 
bescherming van de 
werknemers en inzake 
arbeidsvoorwaarden: 

Rechtbank Midden Nederland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Stichting Vilans

Organisatie die offlinetoegang 
verleent tot de 
aanbestedingsstukken: 

Stichting Vilans

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Midden Nederland

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Stichting Vilans

Registratienummer:  30216130

Postadres:  Churchilllaan 11  
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Stad:  Utrecht

Postcode:  3527 GV

Onderverdeling land (NUTS):  Utrecht (NL310)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Carolien Jobse

E-mail:  c.jobse@corvers.com

Telefoon:  +31 736126566

Internetadres:  https://www.vilans.nl

Kopersprofiel:  https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/86457

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Midden Nederland

Registratienummer:  00000004000000033000

Stad:  Utrecht

Postcode:  3511 EX

Onderverdeling land (NUTS):  Utrecht (NL310)

Land:  Nederland

E-mail:  Utrecht@rechtspraak.nl

Telefoon:  0883616161

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen gelden inzake belasting

Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen gelden inzake 
milieubescherming

Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen gelden inzake de 
bescherming van de werknemers en inzake arbeidsvoorwaarden

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van de 
aankondiging: 

ae1b2bdc-70b4-4ac7-8c3e-cbda09a62f5e - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

07/04/2025 10:35 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender): 

07/04/2025 11:30 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:c.jobse@corvers.com
https://www.vilans.nl
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/86457
mailto:Utrecht@rechtspraak.nl

