
Indien inschrijver meent dat de aanbestedingsdocumenten onduidelijkheden en/of tegenstrijdigheden 

bevat, dan wel de geschiktheidseisen, het programma van eisen of de gunningscriteria onduidelijk of 

ongeoorloofd zijn, dan wel de wijze van beoordelen onduidelijk is, dan wel de aanbestedingsdocumenten 

geheel of ten dele strijdig zou zijn met het recht, dan dient de potentiële inschrijver zijn bezwaren 

uiterlijk 5 kalenderdagen na verzending van deze nota van Inlichtingen, schriftelijk en gemotiveerd aan 

de aanbestedende dienst uiteen te zetten, bij gebreke waarvan ieder recht om tegen de inhoud van de 

aanbestedingsdocumenten te ageren vervalt.

Deze aanbesteding omvat één vragenronde. Het is derhalve niet meer mogelijk vragen te stellen.

Dit bestand bevat de nota van inlichtingen d.d. 1-5-2025 voor de Europees openbare aanbesteding 

'Onderhoud IBA's en helofytenfilters' - Gemeente Weststellingwerf



Vraag Document Onderwerp Vraag Antwoord

1
Bijlage C - Prijzenblad 'Onderhoud 

IBA's en Helofytenfilters'

prijzenblad wat zijn de specificaties van de af te prijzen ledigingspomp ? Momenteel wordt de Ebara Optima MA toegepast en kunt u hier van uitgaan. 

2
Bijlage C - Prijzenblad 'Onderhoud 

IBA's en Helofytenfilters'

prijzenblad de te vervangen filters (zie PVE) van de luchtpomp zijn niet opgenomen in het 

prijzenblad, wilt u deze toevoegen ?

Deze mag u opnemen onder de stelpost voor diverse onderdelen.

3
Bijlage C - Prijzenblad 'Onderhoud 

IBA's en Helofytenfilters'

prijzenblad wat zijn de specificaties van de af te prijzen luchtpomp ? Momenteel wordt de Luchtpomp JDK50 toegepast en kunt u hiervan uitgaan.

4

Bijlage C - Prijzenblad 'Onderhoud 

IBA's en Helofytenfilters'

prijzenblad diverse materialen: is de in te vullen prijs voor de leverening van het gevraagde 

onderdeel (waar van toepassing) of voor het leveren EN aanbrengen ?

De prijs is uitsluitend voor de levering. Het aanbrengen van de onderdelen 

wordt verwerkt in de uurtarieven.

5

Bijlage B - Programma van eisen 

'Onderhoud IBA's & helofytenfilters

programma van eisen	  

pag. 3	par. 1.3.2

Hoe om te gaan met storingen die gemeld worden in de avond of nacht ? U dient daarvoor uit te gaan van de voorwaarden omschreven in paragraaf 

1.3.2., in het prijzenblad heeft u de mogelijkheid om hier een uurtarief voor 

op te nemen.

6

Bijlage B - Programma van eisen 

'Onderhoud IBA's & helofytenfilters

programma van eisen	  

pag. 3	par. 1.3.2

Bij een storingsoproep waarbij een lozingsprobleem wordt gemeld dient er 

binnen 4 uur een monteur op de locatie van de storing aanwezig te zijn. Wat te 

doen als op locatie wordt geconstateerd dat het verstopping van de 

influentleiding betreft ?

De perceeleigenaar moet eerst vaststellen waar de oorzaak zit. Dit kan hij 

doen door het controleputje vrij te graven en te openen. Mocht de 

perceeleigenaar hiervoor toch bellen zijn de kosten op zijn/haar rekening.

De contractant mag de rekening sturen naar de bewoners. De bewoners zijn 

hiervan op de hoogte.

7

Bijlage B - Programma van eisen 

'Onderhoud IBA's & helofytenfilters

programma van eisen	  

pag. 2	par. 1.3.1

g) Drijflagen verwijderen; is de genoemde verrekenprijs voor het afvoeren van 

overtollig slib incl. de arbeid voor het ruimen van de IBA ? Het ruimen van 

overtollig slib is een variabelen en zal niet bij iedere preventieve 

onderhoudsbeurt nodig zijn. Wilt u voor het ruimen van de IBA een aparte prijs 

opnemen in de inschrijfstaat ?

In het prijzenblad wordt aangepast naar het verwijderen van slib/drijflagen

8

Bijlage B - Programma van eisen 

'Onderhoud IBA's & helofytenfilters

programma van eisen	 

pag. 2	par. 1.3.1

g) Drijflagen verwijderen; voor het afvoeren van overtollig slib is een 

verrekenprijs afgegeven per liter, de erkende verwerker weegt het voertuig en 

registreert dit per Ton, wilt u de verrekenpost aanpassen het soortelijk gewicht 

kan variëren terugrekenen naar liters is niet mogelijk ?

Dit moet inderdaad in tonnen zijn. Dit wordt aangepast in het prijzenblad.

9

Bijlage B - Programma van eisen 

'Onderhoud IBA's & helofytenfilters

programma van eisen 

pag. 2	par. 1.2.3

De gemiddelde storingsfrequentie van de afgelopen jaren betreft één storing 

per twee weken. Dit kan oplopen wanneer sprake is van vorst. Is er een 

overzicht van de uitgevoerde storingen en geboden oplossingen beschikbaar ?

Nee, die hebben wij niet beschikbaar.

10
Bijlage B - Programma van eisen 

'Onderhoud IBA's & helofytenfilters

programma van eisen	  

pag. 1	par. 1.2

zijn er onderhoudsgegeven uit het verleden ter inzage beschikbaar zodat de 

inschrijver een beeld krijgt van de staat van onderhoud van de installaties ?

Nee, die hebben wij niet beschikbaar.

11

Inschrijvingsleidraad Onderhoud IBA's 

en Helofytenfilters

inschrijvingsleidraad	pag

. 15	par. 3.2.3.2

We missen de certificaten: NEN3140 VOP, Veilig werken langs de weg, Veilig 

werken aan riolen zonder deze certificaten kan de monteur geen BRL-14035 

certificaat hebben.

Deze certificaten zijn onderdeel van de BRL-14035. Bij het indienen van het 

BRL-14035 kan inschrijver aantonen dat hieraan voldaan wordt. Mocht 

inschrijver op een andere manier aantonen dat zij kunnen werken conform 

de BRL zal deze moeten aantonen op welke wijze zij invulling geven en 

voldoen aan deze thema's (zie ook het antwoord op vraag #12). Van Veilig 

werken langs de weg is er voor deze overeenkomst geen sprake en zal niet 

gecontrolerd worden gezien alle IBA's op de percelen van de eigenaars staan.
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12

Inschrijvingsleidraad Onderhoud IBA's 

en Helofytenfilters

inschrijvingsleidraad	pag

. 15	par. 3.2.3.2

inzake KIWA BRL-14035: Als u niet over de certificaten beschikt, maar over een 

gelijkwaardig certificaat of kwaliteitsborgingssysteem, dan moet u dit bij uw 

inschrijving aangeven en omschrijven waarom het systeem gelijkwaardig is. Wij 

moeten uit deze omschrijving kunnen opmaken dat er sprake is van 

gelijkwaardigheid. certificaathouders investeren veel in deze certificering en 

het behoud hiervan wilt u een alternatief door KIWA laten toetsen ? zijn deze 

gegevens ook inzichtelijk voor andere inschrijvers ?

De gemeente heeft deze eis opgenomen om te borgen dat partijen 

inschrijven die de vereiste kwaliteit kunnen leveren. Het staat inschrijver 

vrij om op een andere wijze aan te tonen dat hieraan voldaan wordt. Een 

gelijkwaardige certificering of kwaliteitsborgingsysteem kan daarbij 

voldoende zijn zolang wij kunnen controleren of inschrijver volgens de BRL-

14035 kan werken en rapporteren, mogelijk door middel van het opgeven 

van referenties. Wij achtten het hierbij niet proportioneel om uitsluitend de 

KIWA certificering toe te passen. Als er bij ons twijfel over het aangeleverde 

bewijs bestaat zal dat onafhankelijk getoetst worden.

13

Inschrijvingsleidraad Onderhoud IBA's 

en Helofytenfilters

VCA** Gezien de aard van het werk en de wens van u om kwalitatieve bedrijven te 

selecteren -die in de hele keten veilig wensen te werken- vragen wij u om VCA 

** van toepassing te verklaren.

Wij begrijpen uw opmerking en passen de eis aan. Wanneer de inschrijver 

zelfstandig de opdracht uitvoert, is een VCA* certificaat voldoende. Indien 

de inschrijver tijdens de uitvoering van het contract gebruik maakt van 

onderaanneming en/of samenwerkingsverbanden, dient de inschrijver over 

een VCA** certificering te beschikken.

14

Inschrijvingsleidraad Onderhoud IBA's 

en Helofytenfilters

ISO 9001 Naast dat ISO 9001 iets aangeeft over de algehele inzet op kwaliteit van een 

bedrijf biedt de ISO 9001 ook een waarborg voor alle werkzaamheden die 

mogelijk buiten de huidige scope vallen, zoals eventuele verbeteringen of 

renovaties mochten die voor gaan komen. Om gegarandeerd alle 

werkzaamheden te kunnen omvatten adviseren / vragen wij u om het hebben 

van een ISO9001 certificaat verplicht te stellen.

Wij hebben ervoor gekozen om de ISO 9001 niet verplicht te verklaren. Wij 

zijn van de veronderstelling dat de eisen en certificeringen  die we 

momenteel stellen voldoende zijn.

15

Bijlage B - Programma van eisen 

'Onderhoud IBA's & helofytenfilters

Kwaliteit controleren 

effluentpomp

De aanbestedingsdocumenten schrijven voor dat de effluentpomp grondig 

geinspecteerd dient te worden. In de praktijk controleert men viseel de pomp 

en put en checkt men de werken. Dit alles zonder demontage. Kunt u 

bevestigen dat het onderhoud uitgevoerd wordt zonder demontage van de 

pomp?

Zie paragraaf 1.3.1 punt i); Visuele controle effluent (geen veldtest en/of 

analyse)

16

Bijlage B - Programma van eisen 

'Onderhoud IBA's & helofytenfilters

BRL14035 De BRL14035 schrijft onder 4.3.3.1 voor dat er een (effluent) water kwaliteit 

analyse gedaan moet worden. Het doen van bijna 300 analyses per jaar is een 

kostbare aangelegenheid. Kunt u aangeven of het doen van waterkwaliteit 

onderzoeken en/of anaylses is inbegrepen in de scope van de opdrachtnemer?

Zie paragraaf 1.3.1 punt i); Visuele controle effluent (geen veldtest en/of 

analyse)

17

Bijlage B - Programma van eisen 

'Onderhoud IBA's & helofytenfilters

Afdekken behandelen Veel afdekken hebben een slechte staat. Deze dienen of vervangen te worden 

(meerwerk) of kunnen nog even mee door te ontroesten EN te behandelen 

(zoals in aanbesteding staat). Echter zou de opdrachtnemer stelling nemen dat 

het dan om nagenoeg alle afdekken gaat. Dat is een dusdanige investering die 

van belang is om vooraf in te schatten. 

Kunt u specificeren wat er verstaan wordt onder het behandelen van afdekken 

en met welke aantallen wij rekening mogen houden?

Wij bedoelen met het behandelen verwijderen van roest en het nemen van 

preventieve maatregelen tegen roestvorming. Het ontroesten en vervangen 

van de afdekkingen is opgenomen in het prijzenbald.

18
Bijlage B - Programma van eisen 

'Onderhoud IBA's & helofytenfilters

Digitale vrachtbrief Via welk medium of werkwijze wenst OG de digitale vrachtbrief te ontvangen? Via de mail is voldoende.
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